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Introducción 

 

El presente trabajo es un resumen comprensivo del aprendizaje obtenido 

durante mi Maestría en Administración Educativa. A través de este documento, 

reflejo los conocimientos y competencias adquiridos, especialmente en el módulo 

de "Administración Estratégica de Instituciones Educativas". Además de un ensayo 

detallado sobre la gestión estratégica en el contexto educativo, el trabajo incluye un 

enlace a mi portafolio digital, que sirve como una vitrina de mi crecimiento 

profesional y los logros alcanzados durante la maestría.  

La gestión estratégica es indispensable para que las instituciones educativas 

puedan adaptarse y responder a los continuos cambios sociales. A través de un 

adecuado direccionamiento estratégico, con foco en la calidad educativa y las 

necesidades de los estudiantes, se logra mayor efectividad en el cumplimiento de 

los objetivos pedagógicos y en la formación de ciudadanos integrales, capaces de 

aportar como agentes de desarrollo y transformación de su entorno. 

El presente ensayo tiene como objetivo indagar en el aporte que brinda la 

gestión estratégica para llevar a cabo la administración educativa. A manera de 

referencia, se abordarán conceptualizaciones que permitan trazar un marco teórico 

referencial a fin de asumir una postura en cuanto al tema planteado. Tomando en 

cuenta lo antes mencionado, el presente ensayo aborda a la gestión estratégica 

como un recurso que, siendo estructurado de manera óptima, puede beneficiar a la 

administración, sin embargo, ¿Cuáles son los beneficios que están implícitos en su 



correcta implementación? Esta pregunta se responderá desde una postura objetiva 

ejemplificándola en un centro educativo de la ciudad de guayaquil. 

 

Contribución de la gestión estratégica a la administración educativa 

 

El presente ensayo tiene como objetivo indagar en el aporte que brinda la 

gestión estratégica para llevar a cabo la administración educativa. A manera de 

referencia, se abordarán conceptualizaciones que permitan trazar un marco teórico 

referencial a fin de asumir una postura en cuanto al tema planteado. Tomando en 

cuenta lo antes mencionado, el presente ensayo aborda a la gestión estratégica 

como un recurso que, siendo estructurado de manera óptima, puede beneficiar a la 

administración, sin embargo, ¿Cuáles son los beneficios que están implícitos en su 

correcta implementación? Esta pregunta se responderá desde una postura objetiva 

ejemplificándola en un centro educativo de la ciudad de guayaquil. 

Para (Lana, 2008) la gestión estratégica es un proceso continuo e interactivo 

que le permite a las organizaciones mantenerse como un todo integrado con su 

ambiente y alcanzar y mantener una ventaja competitiva en un mundo empresarial 

cuya competencia está basada en la innovación.  



Mientras que (Prieto, 2011) define la gestión estratégica como la herramienta 

esencial para el análisis y valoración de la situación actual de la empresa, debido a 

que permite a la alta gerencia desarrollar actividades de caracterización, 

formulación y evaluación de alternativas estratégicas satisfactorias.  

Para propósitos de este ensayo, se asume la definición de (Lana, 2008) en 

lo que respecta a la gestión estratégica debido a que la misma contiene un aspecto 

de suma importancia en lo que respecta a la gestión de un centro, este aspecto se 

refiere a la ventaja competitiva el cual se abordará más adelante. Por otra parte, en 

lo que respecta a la administración educativa se asume la conceptualización de 

(Fayol, 1921) quien menciona que esta consiste en prever, organizar, dirigir y 

controlar, con la ayuda de otras personas y recursos para lograr objetivos definidos.  

Por lo expuesto, en los referentes teóricos se puede visualizar que la 

administración educativa traza objetivos claros en lo que respecta a los ideales del 

centro educativo, es la visión de futuro sostenible de la empresa que provee un 

servicio a sus clientes. Por lo tanto, está en la obligación de definir cómo va a 

alcanzar esos objetivos y es precisamente en ese momento en el que la gestión 

estratégica hace su aparición siendo ese cómo alineado a los requerimientos, 

necesidades y realidad de la administración del centro educativo.  



Para efectos de un estudio de caso, en el presente ensayo se aborda la 

aplicación de las diferentes estrategias que sirven como modelo de aplicación de 

los referentes teóricos a la Unidad Educativa Particular Master Zoila, la cual 

mantiene una filosofía laica y cuenta con oferta educativa desde inicial hasta 

bachillerato. Parte de las potencialidades del centro educativo radican en la 

importancia que se le da al aprendizaje del idioma inglés y a la seguridad que brinda 

a sus estudiantes dentro de la institución.  

Gestión estratégica aplicada 

 

Cuando (Lana, 2008) define la gestión estratégica como un proceso continuo, 

propone una mirada cíclica a la operación de la empresa. Ahora bien, parte de la 

gestión estratégica comprende el desarrollo de una estrategia la cual va a llevar a 

la Unidad Educativa Máster Zoila desde un punto actual hacia un punto deseado 

debidamente potenciada. Esta estrategia debe contener elementos básicos que han 

sido definidos de la siguiente manera.  

Visión: Ser una institución reconocida a nivel nacional, a través de una oferta 

educativa innovadora, fundamentada en la moral y ética brindando igualdad de 

oportunidades para formar líderes autónomos y que su aporte proactivo trascienda 

a la sociedad.  



Misión: Somos una institución particular laica de Guayaquil que tiene el 

objetivo de brindar un servicio educativo: 

- Presencial y virtual 

- Innovador y de calidad 

- Certificando Cambridge B1 

En un ambiente seguro destinado a estudiantes de clase media desde el subnivel 

inicial 2 hasta bachillerato.  

Grupos de interés: Accionistas – Colaboradores – Estudiantes – Familias – 

Sociedad 

Valores: Respeto – Honestidad – Innovación - Liderazgo 

Estos elementos trazan el camino para que la Administración Educativa logre 

alcanzar sus objetivos a futuro para que la institución educativa evolucione y brinde 

un servicio basado en la mejora continua a sus clientes.  

Ahora bien, con esta base estratégica que se propone ¿Cuáles son los 

beneficios que se encuentran implícitos en su correcta implementación? Pues cada 

uno de los elementos estratégicos mencionados anteriormente conlleva un 

despliegue estratégico que se plasma en la Planificación Estratégica del centro a fin 



de alcanzar las metas propuestas. Los beneficios que se pueden mencionar en la 

correcta implementación de esta herramienta de la gestión estratégica son:  

- Implicación de los grupos de interés 

- Generar proyectos que respondan a necesidades específicas 

- Proponer diferentes indicadores clave (KPI´s) que reflejen la situación real 

de la institución educativa 

- Generar sentido de pertenencia para los diferentes grupos de interés 

- Satisfacer las necesidades y expectativas de los grupos de interés 

Conclusión del ensayo 
 

La gestión estratégica de la mano de sus diversas herramientas permite que la 

administración educativa se encuentre enfocada y tenga un destino fijado en el 

tiempo. El hecho de no contar con este tipo de herramientas repercute en que un 

centro educativo esté a la deriva en lo que respecta a su propia sostenibilidad lo 

cual puede traer consecuencias en el tiempo. Los beneficios de la aplicación de la 

gestión estratégica mencionados, son solo unos cuantos de todos aquellos que 

forman parte de una correcta aplicación de la estrategia. Adicionalmente, la 

aplicación de la gestión estratégica permite que la Unidad Educativa Máster Zoila 



adquiera un carácter profesional y de alto nivel en lo que respecta al manejo y 

cuidado de sus diferentes recursos.  

Link al portafolio digital 

 

https://jonathanheredia88.wixsite.com/my-site-1 
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Conclusiones 

 

A lo largo de esta maestría he logrado afianzar mis conocimientos en lo que 

respecta a mi rol como Coordinador de Proyectos Educativos. He podido apreciar 

de primera mano, cuán importante es lograr una integración entre los diferentes 

actores de la comunidad educativa. 

Una de las asignaturas que marcó un antes y un después en mi práctica profesional 

fue Planificación Estratégica de Instituciones Educativas, esto debido a que pude 

conocer nuevas perspectivas frente a la elaboración de un Plan Estratégico y la 

importancia de contar con una óptima gestión de los grupos de interés.  

Hoy me considero un profesional que ha evolucionado hacia una mentalidad de 

mejora continua, análisis y proyección basada en datos fundamentados. Hoy siento 

que mi evolución va a seguir encaminada hacia la innovación. Hoy me enfrento a 

una nueva etapa profesional y considero que tengo nuevas herramientas para hacer 

frente a la misma.  
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