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Resumen 

 

     El proyecto comienza como una idea: la realización de tres iBooks para uso de 

la Universidad Casa Grande (UCG). A medida que el trabajo empieza y avanza, el 

tema se afina, delimita y define; poniendo sobre la mesa la necesidad de una 

herramienta de apoyo estudiantil que vaya con las necesidades del alumnado de 

hoy en día, pero que esté alineado a la ideología y visión de la UCG. El trabajo 

realizado concluye en la elaboración de un iBook de Lengua I bajo la marca de 

iBooks UCG; para esto se trabajó desde la construcción de una identidad hasta la 

implementación de elementos audiovisuales que harán amena la interacción del 

lector con el libro digital interactivo. Cada uno de los elementos dentro del 

producto está pensado para el grupo objetivo establecido.  

 

     Dentro de la diagnóstico pertinente para establecer el funcionamiento del iBook 

desarrollado, se evaluó la ejecución de los textos: la elaboración y depuración del 

contenido del iBook UCG de Lengua I. Para esto se procedió a ejecutar un testeo 

en el cual se puso a prueba la efectividad de la redacción de la información para el 

entendimiento del mercado objetivo; se probaron temas como la extensión de los 

párrafos, la construcción de oraciones sencillas y el uso de palabras de 

conocimiento general. Además, se tomó en cuenta la opinión respecto al 

dinamismo de los textos acorde a los gustos y perspectiva del grupo testeado. 

 



 

  



 

Abstract 

 

     The project began as an idea: performing three iBooks use of Casa Grande 

(UCG) University. As labor begins and progresses, the theme tunes, delimits and 

defines; putting on the table the need for student support tool that goes with the 

needs of students today, but that is aligned to the ideology and vision of the UCG. 

The work concludes in developing an iBook Language I under the brand iBooks 

UCG; to this he worked for the construction of identity through implementation of 

audiovisual elements that make entertaining interaction of the reader with 

interactive digital book. Each of the elements in the product is designed for the 

target group set. 

 

     Immerse in the pertinent diagnostic to establish the operation of the developed 

iBook, was evaluated the implementation of the texts: the development and 

debugging of contents in the iBook UCG - Language I. A testing was performed, 

in which was verified the effectiveness of the writing of information for the 

understanding of the readers; issues such as the extension of paragraphs, 

constructing simple sentences and using words of general knowledge were tested. 

Also was considered the opinion about the dynamism of the texts according to the 

likes and outlook of the tested group. 
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Anexos  



1. Introducción: antecedentes, problema, justificación 

 

Antecedentes 

 

Tecnologías de Información en la Comunicación (TICs) 

 

     Las TICs son un eje importante dentro de este proyecto, debido a que un iBook 

se presenta como una tecnología contemporánea que puede servir dentro del 

campo educativo, es así como lo plantea Apple en su página web. Las TICs, con el 

paso del tiempo, han llegado a convertirse en herramientas indispensables por su 

cercanía e involucramiento dentro de ámbitos educativos. Facilitan el traspaso de 

información y por lo tanto, propagan los conocimientos. El mundo ha cuestionado, 

analizado y se ha visto obligado a dar una mirada a estas tecnologías y sus 

beneficios dentro de instituciones de enseñanza; teniendo en cuenta que muchos de 

los nuevos públicos objetivos consumen información por vías como estas. 

 

     Malagón (2010) citando a Lipovetsky indica que  “La sociedad de 

hiperconsumo coincide con un estado de la economía caracterizado por el papel 

central del consumidor. Con este orden económico (…) nace un homo 

consumericus de tercer tipo, una especie de turboconsumidor desatado, móvil y 

flexible, liberado en buena medida de las antiguas culturas de clase, con gustos y 

adquisiciones imprevisibles.” (Lipovetsky, 2007).  Idea que fundamenta y respalda 

el hecho de que la sociedad actual consume todo tipo de información en varias 



formas disponibles en su entorno. Estas maneras de adquirir información se hacen 

posibles gracias a las tecnologías existentes.  

 

     Ecuador está encaminado a grandes avances respecto a estas tecnologías debido 

a que, dentro de sus hábitos de consumo las TICs ya se hacen presentes a grandes 

rasgos. Una afirmación concreta la hace el censo 2013 del INEC, el cual 

demuestra el incremento al acceso a TICs que tienen los habitantes del país, así 

como también los fines educativos que le dan al internet.  

 

Libros digitales 

 

     Es importante tener una visión amplia de la evolución de los libros digitales 

para entender ciertos aspectos de la realización de este proyecto. Además, se 

vuelve relevante el contar con información alrededor de estas herramientas para, 

de forma posterior, introducirlas correctamente al mercado educativo. 

 

     La idea de los libros electrónicos nace fuera de márgenes de ganancia 

monetaria. Armañazas (2013) menciona en Breve historia y largo futuro del 

eBook, que el surgir de los libros electrónicos se inicia como una práctica entre 

escritor y editor. El proyecto Gutenberg de Michael Hart en el año 1971 se 

propuso digitalizar libros para que las personas puedan acceder a estos de forma 

gratuita. Esto evidencia dos grandes situaciones: la digitalización de los contenidos 

y el deseo de expandirlos en forma masiva. Pero es solo en 1995 que la marca 

Amazon introduce la idea de libros electrónicos en un ámbito comercial; esto de la 



mano del surgimiento de los e-readers, dispositivos móviles para leer ebooks. 

Amazon como líder, en ese entonces, propone en el 2007 los e-readers y su 

plataforma Kindle. Sin embargo, Apple aparece para sumergirse en este mercado, 

y aunque no logra vencer a Amazon al principio, en poco tiempo logra destacarse. 

Posteriormente Apple crea una aplicación de almacenamiento y descarga de libros 

electrónicos, iBooks; luego propone iBooks Autor, para que cualquier persona 

pueda hacer sus propios libros digitales y finalmente, iTunes U, una herramienta 

que sirve como aula virtual. 

 

Educación  

 

     Las formas de estudio y de consumo de información han cambiado. Como 

menciona Scolari (2012), de acuerdo con Schwartz, el ser humano de hoy en día 

hace varias acciones de forma simultánea de la mano de aparatos tecnológicos. 

“estamos viendo televisión con un segundo dispositivo en nuestras manos. Yendo 

a Twitter, pasando a Facebook, chateando...”  

 

     Estas nuevas formas de consumo de información nos obligan a mirar y analizar 

las maneras de enseñanza que se han tenido en el tiempo y actualidad. En España, 

en un experimento sobre la utilización de iBooks en campos educativos se 

demostró que la herramienta es atractiva para los estudiantes. Mientras que en el 

2014, la Universidad San Francisco de Quito lanzó 15.000 ebooks para ser usados 

en la impartición de sus materias. Ambas situaciones evidencian cómo los iBooks 

puede relacionarse de forma positiva en campos educativos.  



 

     Es relevante mencionar que el Gobierno ecuatoriano implementó, como parte 

de su labor, las Unidades Educativas del Milenio (UEM) las cuales persiguen, bajo 

un carácter experimental, brindar educación de calidad y usar modelos educativos 

que vayan de acuerdo a las necesidades del mercado nacional. 

 

Entorno legal 

 

     Ecuador, dentro de sus normativas legales e implementaciones, cuenta con 

leyes que promueven el uso de tecnologías en la educación en instituciones 

educativas como se menciona en la Ley Orgánica de Educación Superior. Esta 

misma ley  menciona la importancia de que la educación superior dé una respuesta 

a las necesidades que surgen en las sociedades para así generar un desarrollo 

coherente. En el Ecuador también se establece como derecho y deber el uso de 

nuevas tecnologías, así lo indica la Constitución de la República del Ecuador en su 

artículo 16. El país también tiene a la Secretaría de Educación Superior, Ciencia, 

Tecnología e Innovación (SENESCYT) amparando los derechos a la educación 

equitativa y de acceso a las tecnologías.  

 

Análisis interno UCG 

 

     Para la elaboración del proyecto se analizaron ciertos aspectos internos de la 

UCG, debudo a que dentro de ella se encuentra el consumidor final del producto 

resultante. Se estudió el contexto: alumnos, universidad y profesores, para así 



identificar indicadores para la elaboración de un producto óptimo y apropiado para 

el alumnado. Para la realización de este análisis se eligió el enfoque mixto: 

cualitativo, mediante el uso de entrevistas no estructuradas y cuantitativo, a través 

del uso de encuestas. 

 

     Se analizó la visión de la universidad para verificar si el proyecto se alinea al 

plan pedagógico que la institución busca tener con el paso del tiempo. La visión que 

la UCG plantea es “ser una comunidad consolidada de aprendizaje, socialmente 

responsable, generadora de cambios constructivos en la sociedad, reconocida a nivel 

nacional e internacional por su pedagogía innovadora, excelencia académica y 

aportes al conocimiento en docencia, investigación, gestión y acciones de 

vinculación social”. Por lo tanto, se evidencia que la UCG propone la 

responsabilidad de proponer la utilización y creación de herramientas que colaboren 

con los hábitos de aprendizaje que, hoy en día, los alumnos de la universidad poseen.  

 

    El Moodle UCG es una herramienta mediante la cual los profesores de la 

institución envían información (deberes, lecciones, etc.) a los estudiantes. La 

encargada de la gestión y mantenimiento del Moodle en la UCG, Dolores Zambrano, 

afirmó en una entrevista previa (no estructurada) elaborada por los encargados de 

este proyecto de aplicación profesional, que el Moodle se creó con el fin de que este 

ayude a los procesos de enseñanza del alumnado de la universidad. La herramienta 

fue incorporada en el 2010 y sirve de soporte para el profesor que decida hacer uso 

de ella. Además, Dolores Zambrano mencionó que antes de tener la herramienta los 

docentes trabajaban con la copiadora, los correos electrónicos, blogs, entre otros; 



pero que, gracias al Moodle los profesores, en la actualidad, cuentan con ventajas 

como: compartir y realizar actividades en una plataforma interactiva, incluso de 

forma remota. Dolores Zambrano también recalcó que el Moodle UCG tiene, 

aproximadamente, 1.000 usuarios activos anuales, los cuales luego de 100 días sin 

ingresar a sus cuentas, pasan a un estado inactivo.  

 

     Se realizó un análisis del funcionamiento de la herramienta Moodle UCG, para 

la cual se usó la técnica de observación.  La herramienta virtual sirve como una 

extensión adicional de la clase dictada por el profesor. La interfaz es plana y puede 

resultar un confusa por su estructura de distribución en los menús. La plataforma se 

conforma por varios módulos.  

 

     Finalmente, se entrevistó a siete profesores de las tres facultades de la UCG. 

Gracias a esta entrevista se evidenció que: los profesores usan información de 

carácter digital como herramientas de soporte; los docentes definen objetivos antes 

de comenzar a dictar sus materias y también establecen una estructura en cuanto a 

la materia a dictar; además, el Moodle UCG no es una ayuda debido a la falta de 

conocimiento acerca de esta, a pesar de las capacitaciones dadas sobre esta 

herramienta y el poco tiempo que poseen para indagar sobre ella. Una mayoría 

significativa de los profesores encuentra viable y factible el uso de un iBook como 

herramienta de soporte y distribución de la información; sin embargo, algunos 

docentes mostraron temor de que dicha herramienta pueda reemplazarlos.  

 

Mercado objetivo 



 

     Se realizaron encuestas al alumnado de la UCG para conocer sus hábitos de 

estudio y formas de uso de herramientas digitales en el campo educativo. La 

población finita durante el 2014 fue de 1.367 estudiantes. Por lo tanto, se hicieron 

80 encuestas, con un nivel de confianza del 80% y un margen de error de 7%. 

Estudiantes de la facultad de Comunicación, Administración y Ecología Humana 

realizaron las encuestas. (Para revisar el cuestionario aplicado a los estudiantes de 

la UCG y sus resultados, ver anexo 7 y 8). 

 

     En los resultados del proceso de encuestas, se obtuvo que los estudiantes de la 

UCG prefieren los formatos impresos para lectura general, pero para temas de 

estudio y educación prefieren hacer uso de plataformas digitales como: Google, 

Google Academics, YouTube, libros digitales, revistas especializadas.  

 

          Los encuestados le dan mayor uso a los iBooks para entretenimiento y asuntos 

académicos. El 87% señaló la predisposición hacia el uso de un iBook como 

herramienta de estudio y además, un 85% afirmó estar dispuesto a pagar esta 

herramienta. Las encuestas demostraron que las vías digitales son las más usadas y 

recurrentes en los estudiantes de la UCG; además, indicaron que los profesores 

envían información de las clases a través de emails y el Moodle UCG.  

 

     Apple es el sistema operativo mediante el cual ingresan con mayor frecuencia, y 

una mayoría relevante de los encuestados tiene a su alcance iTunes. Se mencionó 

que es poco efectivo el uso de celulares para la realización de deberes.  



 

Problema 

 

     Luego de la investigación bibliográfica pertinente, la revisión de antecedentes 

dentro del ámbito internacional y nacional, el trabajo de investigación de campo 

mediante el levantamiento de datos relevantes, dentro del entorno de la UCG se 

evidenciaron ciertos factores: 

 

     Las TICs, en el Ecuador y el mundo, son producto del desarrollo y evolución de 

las sociedades, y hoy en día están inmersas en el día a día de las personas de forma 

constante. En ámbito nacional, el gobierno ecuatoriano cuenta con normativas y 

leyes que incentivan al uso de las TICs dentro de la educación y el alumnado de la 

UCG es parte de estas tendencias de medios digitales; usando y consumiendo 

constantemente tecnologías multifuncionales. Además, dentro de la UCG existe la 

herramienta Moodle UCG que es usada de forma escasa por los profesores debido 

a que no tienen mucho conocimiento de esta. Los profesores no han 

experimentado con nuevas herramientas debido a la falta de tiempo y 

conocimiento. 

 

     Gracias a estos factores expuestos se establece una problemática a tratar: la 

UCG no tiene una herramienta que vaya de acuerdo a las nuevas tendencias de 

consumo de información que tienen los estudiantes de hoy en día, ni a las 

estrategias de innovación pedagógica que se proponen dentro de la visión de la 

institución. 



 

Justificación 

 

     Es considerable mencionar que desde 1980 se ha hecho uso de las TICs en el 

mundo. En el Ecuador, el censo del 2013 demuestra que el 31,7% de la población 

ecuatoriana hace uso de estas. No obstante, el gobierno ecuatoriano impulsa, cada 

vez más, el uso de tecnologías en el ámbito educativo. 

 

     Por otro lado, se trae a colación la tendencias del hiperconsumo en los ámbitos 

de la educación e información, concepto enunciado y expresados por Lipovertsky, 

Scolari y Castell. Esta tendencia se hace presente en los hábitos de consumo 

tecnológico que posee el cuerpo estudiantil de la UCG. Los estudiantes hacen uso 

de medios digitales para acceder a información de carácter académico, poseen 

herramientas tecnológicas y están conscientes de las facilidades que estas presentan. 

Saben de la existencia y el uso que se les da a los libros electrónicos, haciendo uso 

de estos en su cotidianeidad educativa.  

 

     Sin embargo, los profesores dentro de la UCG manifestaron sus miedos y 

preocupaciones para el uso de los iBooks como herramientas dentro del proceso 

educativo. La preocupación viene de la mano de la falta de conocimiento de las 

funcionalidades de la herramientas, además del temor al reemplazo. Estos factores 

no encuentran gran relevancia en el proyecto debido a que se propone que los iBooks 

sean herramientas de apoyo para estudiantes, haciendo la presencia del profesor 

indispensable. 



 

     Es importante destacar la relevancia que tiene el proyecto dentro de la 

colectividad, debido a que es un material educativo que busca ser un aporte y soporte 

para el desarrollo de los estudiantes. Además de ser una herramienta tecnológica, 

dentro del campo educativo, que se va acorde a las formas de consumo de la 

información que posee el alumnado de la UCG. Finalmente, destaca el hecho de que 

es un modelo que se puede replicar, acoplar, adaptar y difundir para nuevos 

proyectos o grupos objetivos, dentro o fuera de la UCG. 

  



1. Conclusiones estratégicas 

 

     La investigación previa concluye, alineada a los resultados obtenidos, los 

siguientes parámetros para la ejecución del proyecto: 

 

● Se elaborará un libro digital interactivo. 

● El libro digital interactivo es un herramienta de apoyo para la clase, un 

instrumento complementario que no busca, en ninguna instancia, reemplazar 

al profesor. 

● La herramienta puede ser utilizada por los alumnos, durante la clase, con la 

dirección del profesor o puede ser usada por lo alumnos, en casa, como una 

herramienta de refuerzo de la clase dada por el profesor. 

● Se deberá comunicar a los profesores que los iBooks no reemplazarán el 

contenido de las asignaturas, con el fin de dejarles claro y convencerlos del 

uso de la herramienta. Esto de acuerdo a la inseguridad y temor que tienen 

al cambio de dinámicas. 

● El contenido de los iBooks UCG se podrá actualizar conforme se necesite. 

● Se darán los reconocimientos respectivos, dentro de los créditos del libro, a 

los profesores o colaboradores que sean parte de la elaboración de esta 

herramienta. 

● Los libros digitales interactivos no son una herramienta desconocida para el 

alumnado de la UCG, debido a que una mayoría representativa demostró, en 

una encuesta realizada, conocer qué es un iBook y saber cómo utilizarlo.  



● El grupo objetivo usa con frecuencia los medios digitales para obtener 

información, por lo tanto, un iBook es una herramienta con la que estarían 

familiarizados, entrando de manera natural a sus formas de estudio y 

obtención de información. 

 

3. Objetivos del proyecto 

 

Objetivo general del proyecto 

 

     Desarrollar un libro digital que sirva de herramienta académica de soporte para 

los alumnos de la UCG. 

 

Objetivos específicos del proyecto 

● Conocer cuáles materias están disponibles y son aptas para ser publicadas y 

evaluadas, por el profesor y la Universidad. 

● Determinar la estructura más adecuada para la creación de un iBook. 

● Definir el formato más atractivo y práctico para los estudiantes de la UCG. 

● Determinar las formas de implementación necesarias para el desarrollo del 

iBook; como: costos, tiempos, formas de cobro, normativas de protección 

intelectual y requisitos solicitados por Apple. 

 

  



4. Evaluación del proyecto 

 

Diseño y parámetros de la evaluación 

 

Objetivo general  

 

     Evaluar la efectividad de la redacción en cuanto a los aspectos de coherencia, 

comprensión y estructura  de los textos propuestos dentro del iBook UCG de 

Lengua I. 

 

Objetivos específicos 

 

● Indagar acerca de la opinión y perspectiva que se tiene acerca de la 

extensión de los capítulos y los textos que los componen. 

● Concretar si los textos propuestos son claros y objetivos, en cuanto a 

redacción. 

● Indagar en la afinidad del grupo objetivo con los titulares, cuerpos de texto 

e instrucciones a lo largo del iBook UCG. 

● Realizar correcciones pertinentes en el iBook UCG de acuerdo a las 

sugerencias y recomendaciones dadas por los lectores. 

 

 

 

 



Metodología 

 

     Mesa de trabajo: en primera instancia se realizó una mesa de trabajo con un 

jurado compuesto por personal de la UCG, en la cual hubo una evaluación y 

retroalimentación del trabajo realizado.  

 

     Grupos focales: También se hizo uso de una técnica cualitativa, en la cual se 

utilizó la indagación a través de grupos focales. La herramienta con la que se 

procedió fue un cuestionario guía de preguntas. 

 

Muestra 

 

     Mesa de trabajo: compuesto 3 docentes de la UCG. Los integrantes fueron 

Vicente Molina, José Miguel Campi y Bernardo Henriques. 

 

     Grupos focales: 3 grupos focales, dos de ellos conformados por 5 personas y 

uno conformado por 8 personas. Los dos primeros estuvieron formados por 

alumnos de primer año de la UCG, mientras que el último estuvo conformado por 

estudiantes de sexto curso de diversos colegios. Los entrevistados tenían edades 

que oscilaban entre los 17 y 20 años de edad. 

 

  



5. Resultados de la evaluación 

 

     El contenido redactado y presentado en el iBook es producto de una depuración 

y posterior reelaboración de una guía de la materia, facilitada por la profesora 

Sandra Guerrero, docente de la UCG. El contenido fue adaptado para el mercado 

objetivo.  

 

     En la mesa de trabajo se mencionó que un texto usado para una pieza 

promocional del producto era ofensivo y poco recomendable de usar. La frase era 

“English motherfucker”, cita de la película Pulp Fiction. Por lo tanto se omitió este 

texto para evitar inconvenientes, teniendo en cuenta que la omisión de la frase no 

restaba valor a la pieza. (Para ver cambios, consultar Anexo: Cambios en artes 

promocionales) 

 

     La evaluación del proyecto tuvo una instancia en la cual se revisaron y pusieron 

a prueba las funcionalidades y objetivos de los textos utilizados. Con el fin de 

conocer la efectividad de textos cortos, vocabulario sencillo, composición de 

párrafos y capítulos concretos; se preguntó a los grupos focales qué opiniones 

tenían de estos, qué cambiarían, cómo se sentían con respecto al iBook y que 

sugerencias o recomendaciones podían aportar. 

 

     En los tres grupos focales realizados, todos mencionaron estar de acuerdo con 

los textos, sentirse a gusto. Se calificó la composición de estos como: claros, 

concisos, con lo necesario. Destacó el hecho de que no sean textos largos como se 



suelen encontrar en internet, ni información atiborrada de palabras complejas o 

párrafo reiterativos que en ocasiones suelen confundir a los lectores. Los tips 

colocados al final de cada capítulo resaltaron como un agregado de valor, gustando 

mucho a los entrevistados por el plus que le daban al contenido.  

 

     Sin embargo, se hicieron recomendaciones como: usar balotas en ciertos 

párrafos para facilitar aún más la lectura. Es importante recalcar que, por motivos 

de construcción de la información y normas gramaticales, no se incorpora esta 

sugerencia; teniendo en cuenta que el uso de balotas se hace en enumeraciones de 

pasos o listados de puntos relevantes de información. 

 

6. Conclusiones y recomendaciones 

 

     Se concluye que la elaboración y depuración del contenido del iBook UCG de 

Lengua I fue realizado como se lo propuso al inicio del proyecto. El usuario final 

estuvo a gusto durante la prueba del producto, percibiéndolo como se lo planteó en 

las primeras instancias y durante su elaboración. Un elemento de lectura de apoyo, 

con contenido preciso y conciso.  

 

     Teniendo en cuenta que este iBook fue realizado para un grupo objetivo 

específico, se recomienda seguir esta línea para tener a un usuario fiel y atraído a 

un contenido que, al final, le servirá a él. Se recomienda apuntar siempre a un 

producto con fines netamente educativos, adaptado a las nuevas tendencias de 

consumo, información y tecnológicas. También es importante tener en cuenta que 



un lector de primer año, probablemente, no tiene la misma visión que un lector de 

cuarto año de universidad; así mismo, es importante tener en cuenta el entorno del 

alumnado.  

 

     Además, se recomienda extender este proyecto a instancias de contenidos, 

libros, tesinas, cuentos, narraciones o cualquier contenido elaborado por profesores 

o alumnado, con el fin de dar un acercamiento a estos textos de una forma 

amigable y pensado estratégicamente para los lectores.  

 

     Finalmente, se debe tener en cuenta que, aunque el contenido sea 

proporcionado por terceros (profesores, colaboradores, etc) los fines de estos 

iBooks son educativos, es importante crear un producto que rinda fielmente al 

usuario final y que aporte al ámbito del conocimiento. 

 

7. Reflexión personal 

 

     El principal aprendizaje obtenido durante la realización de este proyecto de 

titulación es la organización, mecanización y optimización del tiempo. Ha sido un 

descubrimiento poder darme cuenta de la capacidad de organización del trabajo 

para lograr llegar a las metas en tiempos prudentes. Además, de la seguridad que 

da el conocimiento de un tema.  

 

     Considerando que la carrera que he seguido es Comunicación Social con 

mención en Redacción creativa y estratégica, creo que la recursividad fue uno de 



los más básicos conocimientos puestos en práctica dentro de la elaboración de 

ciertos aspectos generales. Mientras que, la redacción se vio implícita desde 

elaboración de los documentos formales hasta la propia redacción de los textos en 

el iBook UCG. Teniendo en cuenta que el grupo objetivo eran jóvenes se ideó el 

concepto de la marca para que vaya acorde a este grupo de personas, la redacción 

fue pensada en su totalidad para ellos. Considero que la estrategia está en la 

composición de todo el producto, tanto en su exterior como en su interior. El elegir 

un tipo de lenguaje y desechar otro, el escoger una palabra y no su sinónimo, todo 

tiene un razón estratégica de ser: realizar un producto acorde a las necesidades de 

un grupo objetivo específico. 

 

     En cuanto a dificultades encontradas en el camino de realización del proyecto, 

puedo mencionar el tener que comprimir y depurar el contenido de la guía 

didáctica de Lengua I fue un reto, porque había que guardar la esencia y calidad 

del contenido, asegurando que el conocimiento esté plasmado de forma correcta y 

clara sin evitar posibles confusiones para el lector.  

 

     Finalmente, considero que el aspecto de derechos de autor y autoría de 

contenidos es el mayor aprendizaje obtenido en este proyecto; siempre hay que 

contar con respaldos por escrito para evitar posibles inconvenientes, ambigüedades 

o complicaciones legales en el futuro. A pesar de trabajar con un equipo de 

confianza, se debe respaldar los permisos concedidos a través de concesiones 

firmadas.  

  



Anexos 

 

1. Grupo focal - alumnos de colegio: para realizar este grupo focal 

convocamos a 8 estudiantes de sexto curso de diferentes colegios para que 

nos den sus versiones acerca del producto.  

Integrantes: 

Efren Piedra, 17 años, Colegio Javier 

Andrea Manzano, 17 años, Colegio Alemán 

José Pincay, 17 años, Colegio Javier 

Eduardo Milano, 18 años, Colegio Alemán 

Karla Ponce, 17 años, Colegio Bellavista 

Mateo Pintel, 17 años, Colegio Alemán 

Lucas Neira, 18 años, Colegio Alemán 

Duncan Wong, 16 años, Colegio Javier 

  

Este es un libro electrónico llamado iBook UCG, tiene que servir como material de 

apoyo para clases de estudiantes universitarios.  

 

¿Qué opinión tienes sobre la extensión de los capítulos? ¿Párrafos, oraciones? 

Efrén: estaba muy concreta, sí entendí todo porque en pocas palabras te explicaba 

todo. 



Andrea: a mí también me parece que decía lo necesario para una materia y 

tampoco se encontraban párrafos enormes, es más resumido y ayuda a la gente que 

lo necesita. 

José: a mí algunos párrafos si me parecieron largos  

 

¿Cómo cuales?  

José: como el capítulo 5, pero también hay otros como el capítulo 7 que me llamó 

la atención y me interesó y tenía información muy concreta. 

 

¿Qué fue lo que más te llamó la atención?  

El ejercicio de aplicación y que toda la información venía en un solo slide y estaba 

concreta y es rápido y entendí todo bien y me pareció todo interesante. 

Eduardo: yo creo que los textos estaban bien y tenía la información que teníamos 

que saber; sin embargo, contrastaba mucho los videos que eran muy largos. 

Karla: sí lo mismo que dijo él, la información que está ahí es exacta lo que tú 

necesitas, digamos que mandaron a hacer un deber, yo voy y sé cómo hacerlo, 

pero sí es verdad que algunos videos eran muy extensos. 

Mateo: yo opino igual que ella, además que tiene la facilidad de los tips en cada 

capítulo. 

Lucas: personalmente los textos me parecieron un poco tediosos, tienen bastante 

información, pero aparte de los textos, se pueden poner puntos, por ejemplo si se 

quiere hacer una lectura de comprensión rápida se podría hacer más fácil cualquier 

ejercicio. 

 



¿Te refieres que en vez de que sean párrafos grandes, prefieres que sean 

bullets?  

Pueden recortar el párrafo y de ahí poner bullets. 

Karla: ¿no han optado por ponerle audio? Porque a algunas personas no les gusta 

leer y sería más fácil si fuera como que si alguien lo estuviese leyendo, sería algo 

más práctico. 

Duncan: sí, me pareció un poco aburrido, era puro párrafo, a mí no me gusta leer, 

en internet tu buscas y te salen bastantes cosas y al final no llega al punto, en 

cambio aquí si es algo muy concreto, pero me pareció aburrido porque solo eran 

palabras pasan pasan, la música y los ejercicios si ayudan a que sea algo menos 

aburrido. 

  

¿En cuanto a las oraciones? 

Mateo: es conciso. 

Duncan: está lo necesario. 

Karla: para mí la información que está esta exacta, no son esos párrafos extensos 

que tú vas a Google y son larguísimos, está lo importante. 

  

¿Se entienden las palabras utilizadas? ¿Hay términos que no queden claros? 

Todos: no para nada, todo está entendible. 

  

¿Las instrucciones dadas al comienzo fueron claras? 

Todos: sí. 

  



¿Qué te parecieron los titulares (títulos, copys) de cada capítulo? 

Lucas: a mí sí me gustaron. 

Todos: sí. 

  

¿Comprendieron cada tema? 

Todos: sí, todo es entendible. 

Lucas: a mí me parecieron muy chéveres aparte que la imagen es muy creativa y a 

mí algunos textos en general estaba bien escogidos. 

Karla: estaban bien porque llaman la atención y los ejercicios eran súper variados, 

Soda Stereo, Los Beatles, son cosas que llaman la atención, no lo vuelven tedioso 

ni aburrido.  

 

Para finalizar, puedes definir en una palabra el iBook… 

- Práctico 

- Sencillo 

- Simple 

- Información 

- Minimalista 

 

 

2. Grupo focal - alumnos de la UCG: para realizar este grupo focal, 

convocamos a 5 estudiantes de primer año de la Universidad Casa Grande 

para que nos den sus opiniones acerca de nuestro iBook UCG. 

Integrantes: 

José Marín, comunicación 

Angie Campoverde, administración y Marketing 



Andrés García, administración y Marketing 

Fernando Contreras, redacción 

Diana Villamar, ciencias políticas 

 

¿Qué opinión tienes sobre la extensión de los capítulos? ¿Párrafos, oraciones? 

Angie: es sencillo y muy corto. 

Andrés: es sencilla y no usa términos complicados. 

Diana: no son palabras técnicas, se entiende todo. 

Fernando: parecen diapositivas. 

 

¿Las instrucciones dadas al comienzo fueron claras? 

José: ¿las ilustraciones del principio? 

Diana: sí, aparte si utilizas un iPad ya sabes lo que tienes que hacer. 

José: o sea si, yo ni siquiera las leí porque yo ya sé que gestos se usan en este tipo 

de dispositivos electrónicos. 

 

¿Qué te parecieron los titulares (títulos, copys) de cada capítulo? 

Andrés: es algo claro porque te hace una introducción a lo que vas a ver. 

Diana: te da el tema principal del capítulo. 

José: son tips prácticos. 

Andrés: nos dan una idea a lo que vamos a ver. 

 

¿Comprendieron cada tema? 



José: quizás si fuera más amplio porque igual esto es súper básico, porque si ya 

fuera el trip, habría más información y nos ayudaría más. 

O sea si, igual acuérdense que es un material de apoyo, no va a reemplazar la 

clase 

Fernando: claro es sólo para que vayamos a entender las clases. 

Angie: sí, es como una base de la clase nada más 

  

Para finalizar, puedes definir en una palabra el iBook… 

- Creativo 

- Práctico 

- Fácil 

- Interesante 

- Amigable 

 

3. Grupo focal - alumnos de la UCG: para realizar este grupo focal, 

convocamos a 5 estudiantes de primer año de la Universidad Casa Grande 

para que nos den sus opiniones acerca del iBook UCG. 

Integrantes: 

Alejandro Bravo, Ciencias Políticas 

Osvaldo Rodas, Negocios Internacionales 

Tomás Cansing, Comunicación y Marketing 

Catherine Ramos, Comunicación social con mención Relaciones Públicas 

Rudy Montalvo, Comunicación social con mención Relaciones Públicas 

 



¿Qué opinión tienen sobre la extensión de los capítulos, párrafos y las 

oraciones? 

Alejandro: me parece chévere, todo está simplificado pero concreto, lo entiendes. 

No es como algo que es puro texto y te va aburrir leer. Es sencillo y entiendes lo 

que te dice. 

Tomás: los ejercicios son súper interesantes, no solo incluyen esto de acá sino que 

también música o series. 

Rudy: es conciso y preciso, porque te da ejemplos. Si no entendiste lo que leíste, 

es chévere porque igual te dan ejemplos que son de diferentes formas. 

 

¿Entendieron todas las palabras utilizadas? ¿Hay algún término que no 

quede claro? 

Alejandro: la verdad no. 

Osvaldo Rodas: no, sí, todas se entienden.  

(El resto asienta) 

 

¿Las instrucciones dadas al comienzo fueron claras? 

Todos: sí. 

Osvaldo Rodas: tienen hasta gráficos, están súper bien. 

 

¿Qué les pareció los titulares de cada capitulo? 

Catherine: todos iban de acuerdo al contenido. 

Rudy: como títulos no pueden ser muy extensos, estaban concisos. 

 



¿Comprendieron cada tema que leyeron? 

Osvaldo: en realidad sí, quizás porque ya vimos Lengua. 

Rudy: sí (afirmando que ya vio la materia), creo que sino hubiese sido la primera 

vez que veía esto a lo mejor se me hubiese un poco difícil, bueno no tanto porque 

igual está ejemplificado. 

Alejandro: está ejemplificado, por ejemplo este de aquí es súper chévere 

(mostrando un ejercicio), sino hubiese visto la materia igual si se entiende. 

Tomás: sí para qué, no he visto Lengua pero sí se entiende. 

  



Anexo: cambios en artes promocionales 

 

Antes 

 

 

 

Después 



 

 

 



 


