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Resumen

Esta sistematizacion consistio en relatar el proceso de la experiencia coordinacion de
produccion de piezas audiovisuales para las cuentas oficiales del Fondo de Agua de Guayaquil
(FONDAGUA).

El objetivo de este trabajo radico en disear e implementar contenido audiovisual sobre la
importancia de la cuenca en las plataformas de FONDAGUA vy sus aliados. Y, realizar campafias
comunicacionales para la correcta difusion del material audiovisual ejecutado.

Particularmente esta sistematizacién busc6 intercambiar y compartir los aprendizajes de este
proceso con otras experiencias similares. El trabajo realizado tuvo como objetivo que dicho
proceso pudiera ser una guia para FONDAGUA como para otros proyectos similares en donde se
tome en cuenta que la coordinacion de produccion y de elaboracion de piezas audiovisuales son
fundamentales para proyectar los pilares de una estrategia de comunicacion

Por tltimo, mencionar que el presente documento es el resultado del trabajo colaborativo de
los estudiantes arriba mencionados: Castillo Manzo Javier; Valdivieso Camacho Inés; Orellana
Labezzaris Luis; Petersen Ramirez Michael y Torres Torres Gina y contiene la sistematizacion
del Proyecto de Aplicacion Profesional denominado “coordinacion de produccion de piezas
audiovisuales para las cuentas oficiales del Fondo de Agua de Guayaquil (FONDAGUA)”; por
tal razon los contenidos aqui presentes estan relacionados con los otros documentos de los
estudiantes mencionados que complementan el trabajo general, existiendo la posibilidad de que

ciertos datos se repitan, sin que esto implique plagio o copia intencionada.

Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas de este trabajo radican en el esfuerzo de un equipo
multidisciplinario que busc6 la mejora de una organizacion en temas comunicacionales y no con
fines particulares. La experiencia relatada, comentarios y sugerencias fueron descritas con la

cautela en donde no se ocultaron o exageraron las situaciones descritas.

Palabras claves: piezas, audiovisuales, produccion, guion
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1. Introduccion

En el marco de los procesos de titulacion de sus estudiantes de grado y de la unidad de
profesionalizantes, la Universidad Casa Grande (UCG) apuesta por una modalidad denominada
“Proyectos de Aplicacion Profesional” (PAP), la misma que articula a estudiantes de distintas
disciplinas para resolver de manera colaborativa un problema social a pedido de una
organizacion de la sociedad civil o publica, nacional o internacional.

En ese contexto, el Fondo de Agua de Guayaquil (FONDAGUA) solicit6 a la UCG trabajar
de manera colaborativa un proyecto de aplicacion profesional (PAP) que consistia en el disefio y
creacion de contenido edu-comunicacional para el centro de interpretacion virtual de la cuenca
del rio Daule, alojado en el sitio web del Proyecto “La Fuente” denominado “Paseo Virtual”,
que implementa FONDAGUA en alianza con el Centro Internacional de Investigaciones sobre el
Fenémeno El Nifio (CIIFEN), la Universidad Casa Grande y el Municipio de Guayaquil, con el
financiamiento de la Union Europea (UE).

El micro sitio “Paseo Virtual” fue realizado en 2021 por un Proyecto de Aplicacion
Profesional (PAP) que también tenia contemplado generar contenido edu-comunicacional, asi
como una estrategia de comunicacion, la misma que solo fue disefiada pero no llegé a
implementarse.

El proyecto “La Fuente” busca proteger y promover un manejo sostenible de las fuentes de
agua de la cuenca del rio Daule, sus aguas y ecosistemas terrestres a través del fortalecimiento de
las capacidades de la sociedad civil de la zona, la inclusién de mujeres y grupos vulnerables.

Por otra parte, FONDAGUA con recursos de The Nature Conservancy (TNC) y el apoyo
técnico de la Universidad Casa Grande, identific6 las falencias en términos de comunicacion y

establecié un plan de comunicacion considerando la realidad financiera del fondo. Entre las



principales recomendaciones estuvieron montar un comité de comunicacién con los socios, una
estrategia de medios digitales, entre otras mas. El informe concluyd (FONDAGUA, 2022) que es
importante mejorar la difusion del trabajo que se realiza, no solo para captar mas socios sino para
que la poblacion en general entienda la grave situacion de la cuenca y actie de acuerdo con esa
realidad (FONDAGUA, 2021).

El pedido de FONDAGUA resalto la necesidad de trabajar en la creacion de contenido edu-
comunicacional y una estrategia de comunicacion para visibilizar el trabajo que realiza,
incluyendo contenidos para medios digitales, produccioén de contenido audiovisual,
mejoramiento de la linea grafica y la implementacion de la comunicacion y las relaciones
publicas.

El pedido respondid a una problematica real y evidente y surgio de la necesidad de comunicar
a la ciudadania y otros actores nacionales e internacionales el trabajo que realiza FONDAGUA y
la importancia de la restauracion y conservacion de la cuenca del rio Daule.

A continuacion, se presentan las acciones desarrolladas por el equipo del proyecto para
atender el pedido realizado por FONDAGUA: el disefio y los resultados de la investigacion; el
analisis del problema que da origen al proyecto; el disefio del proyecto; su implementacion y

evaluacion.

1.1 Disefio de la investigacion

Para responder al pedido se realiz6 una investigacion, cuyo enfoque fue exploratorio y mixto
pues se utilizaron herramientas de recopilacion de datos cuantitativas y cualitativas, tales como:
revision de bibliografia, encuestas, entrevistas y grupos focales. Asi mismo, se selecciond una
investigacion con enfoque exploratorio, porque se busca tener una aproximacion a un tema que,

si bien se ha trabajado en proyecto anteriores, se quiere explorar aspectos nuevos (Zafra, 2006).



Se consultaron estudios e informacion relevante sobre el cuidado de la cuenca del Rio Daule.
Se realizaron encuestas a ciudadanos entre 14 y 65 afos, y se efectuaron entrevistas a Directivos
de Instituciones publicas y privadas que tienen responsabilidades en temas medioambientales y
competencias sobre el agua como la Direcciéon de Medio Ambiente del Municipio de Guayaquil,
Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica (MAATE) e Interagua. Finalmente se
realizaron dos grupos focales de siete personas cada uno, uno en el sector norte y otro en el
sector sur de la ciudad de Guayaquil.

Uno de los principales resultados de la investigacion fue que el 43% de las personas
encuestados no tenia conocimiento ni creian que era de importancia la conservacion de la cuenca
y el 58% desconocia que esta es la fuente principal de agua dulce para Guayaquil.

Los resultados de los grupos focales indicaron que la ciudadania no tiene conocimiento sobre
la cuenca, una de las preguntas realizadas en la guia del grupo focal (ANEXO 2) fue si tenian
una idea de donde viene el agua de consumo y, varias de las respuestas fueron “sé qué viene de
un rio, pero no sé cual” lo cual evidencia una falta de conocimiento. Asi mismo se pregunto si
conocian que el consumo de agua viene de la cuenca, en la que todos respondieron que no sabian
el nombre de la fuente principal, asi como también desconocian que esa fuente tiene un alto nivel
de contaminacion, lo cual complicaria en el mediano y largo plazo el consumo de agua a 4
millones de personas.

Otro de los resultados obtenidos y de relevancia para este proyecto fue que el 90,6% no
conoce alguna iniciativa o ha recibido informacion relacionada al cuidado del agua o de la
cuenca del rio Daule. Asi mismo, el 77% de los encuestados mostraron interés en recibir

informacion sobre la cuenca. Finalmente, se consultd sobre las plataformas en las cuales



prefieren acceder a este tipo de informacion: un 50% sefial6 a Instagram, un 38% Facebook; un

26% YouTube y 24% a través de WhatsApp.

1.2 El problema

Para el analisis del problema se usé la herramienta de arbol de problema, la cual permitio
analizar las causas, efectos de la problematica a enfrentar seglin el siguiente detalle (ANEXO 3).

Con base en la investigacion realizada se identificé que el problema central era que la
poblacion de la ciudad de Guayaquil desconoce la importancia de conservar la cuenca del rio
Daule para garantizar asi la cantidad y calidad de agua que llega a los hogares.

Entre las principales causas de este problema estan las siguientes: a) la escasez de contenido
edu-comunicacional en las plataformas digitales de las cuentas de FONDAGUA vy, de las
Instituciones aliadas que tienen relacion con la tematica; b) la asignacion de recursos para
realizar campafias comunicacionales es insuficiente; c) existe reducida cooperacion entre
instituciones publicas y privadas por las competencias que cada una tiene y, d) existe ausencia de
contenido educativo sobre la importancia del cuidado del agua de la cuenca.

Entre las principales consecuencias del problema central se identificaron las siguientes: a) La
escasez de informacidn permite el inicio o la continuacion de practicas irresponsables de
consumo de agua; b) practicas inapropiadas de manejo de desechos por parte de la mayoria de las
183 industrias que se asientan en la via Daule y, ¢) las practicas agricolas inapropiadas siguen
incrementando. Durante la revision bibliografica se pudo recabar que la mayor cantidad de
contaminacion viene justamente, de plaguicidas que utilizan los agricultores, y que ademas los
costos para remover dichos contaminantes son muy elevados, pero necesarios para la

potabilizacion del agua. (EI Universo, 2020).



El efecto macro social es el incremento del nivel de contaminacion y degradacion de la
cuenca del rio Daule, lo que conlleva a un posible déficit hidrico en los habitantes y calidad
reducida de agua que se consume que puede derivar problemas de salud, pues “cuando las
familias no tienen un acceso a agua de calidad y consumen agua con contaminacion
bacteriologica provoca enfermedades como las diarreas y la parasitosis (UNICEF, 2021) y esta
situacion puede desencadenar la desnutricion cronica en los nifios™ (Castro, 2020). Este “deficit”
nutricional en los primeros afos de vida, por causa del consumo de agua contaminada, tiene un
fuerte impacto en el desarrollo econdmico y social en los paises. "En Ecuador, los gastos
asociados a la malnutricion —como salud, educacion y pérdida de productividad— representan

alrededor del 4,3% del producto interno bruto (PIB)”

Millones de personas en el Ecuador, dependen de esta cuenca para poder utilizar el agua tanto
para consumo humano como para producir alimentos. El agua contaminada crea condiciones
insalubres a los habitantes de quienes la consumen. De hecho, las enfermedades de origen
hidrico, es decir, originadas a través del consumo de agua, son en general la diarrea y la
gastroenteritis. Segun cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, estas dolencias
constituyen la segunda causa de morbilidad a nivel nacional, sin embargo, las provincias del
Guayas, Los Rios, Manabi y Santo Domingo de los Tsachilas presentan alrededor del 52% de los
casos, justamente las provincias por donde atraviesa la Cuenca del Rio Daule.

Corolario, la calidad de vida de los guayaquilefios si la contaminacion de la cuenca sigue en

aumento, se vera afectada.



1.3 Marco Légico

La finalidad de este proyecto fue de contribuir a reducir la falta de conocimiento de los
usuarios/as del agua de la ciudad de Guayaquil que desconocen que la fuente principal de agua
dulce es la cuenca del rio Daule, asi como la importancia que esta cuenca esta conservada, para
garantizar la cantidad y calidad del agua.

El propdsito, fue identificado como la oportunidad de recaudar fondos para que FONDAGUA
pueda seguir gestionando mas proyectos que sirvan para ayudar a la conservacion efectiva de la
Cuenca del Rio Daule, tomando en cuenta que, segun el informe de labores, hasta el momento no
tienen un presupuesto asignado.

Por otro lado, el proposito principal del proyecto que lograr que FONDAGUA pueda
recaudar fondos para y contintie gestionando mas proyectos que sirvan para ayudar a la
conservacion efectiva de la Cuenca del Rio Daule

Con base en el andlisis del problema, se identificaron dos componentes para este proyecto.
Por un lado, disefiar e implementar contenido audiovisual sobre la importancia de la cuenca en
las plataformas de FONDAGUA Yy sus aliados. Y, realizar campafias comunicacionales para la
correcta difusion del material audiovisual ejecutado.

Como supuestos, se tiene contemplado que los ciudadanos de Guayaquil se informen sobre la
cuenca del rio Daule y su importancia; aumenten la interaccion con el Fondo de Agua de
Guayaquil y, participen en la donacion de recursos para que FONDAGUA desarrolle iniciativas
de restauracion y conservacion de la cuenca.

Como indicadores, el proyecto se planteé disminuir un 10% de desconocimiento acerca de la
cuenca del rio Daule, tomando en cuenta que existe casi un 50% de encuestados que desconocen

de la misma y su importancia. Para lograr verificar este resultado, se planted luego de



implementado el proyecto realizar una encuesta y poder confirmar el resultado de este primer
indicador.

Otro de los indicadores a medir es el nimero de visitas y “me gusta” de los videos,
fotografias, piezas graficas ilustradas de las plataformas de FONDAGUA. Se espera segln este
indicador, que los guayaquilefios se informen sobre el cuidado y preservacion de la cuenca, como
también una mayor interaccion entre los usuarios y FONDAGUA.

Finalmente, y no menos importante, para poder medir si se cumplié o no con el propodsito del
proyecto, se debera solicitar a FONDAGUA dentro de un tiempo establecido, los valores de
ingreso por donacion luego de implementada la estrategia comunicacional, para confirmar que
los componentes aplicados cumplieron con el supuesto planteado, que fue que los ciudadanos de

Guayaquil participaron en la donacion de fondos para FONDAGUA.

1.4 La implementacion del proyecto

A continuacion, se presentan las acciones desarrolladas por el equipo del proyecto para
atender el pedido realizado por FONDAGUA. Cabe sefialar que nuestro trabajo, necesariamente,
tuvo que tomar en cuenta que, durante 2021, un Proyecto de Aplicacion Profesional (PAP)
integrado por estudiantes de grado en titulacion, desarrolld el micro sitio “Paseo Virtual” dentro

del sitio web del Proyecto La Fuente (https://www.proyectolafuente.org) y generd -contenido

edu-comunicacional, asi como una estrategia de comunicacion, la misma que solo fue disefiada
pero no llegd a implementarse.
En esta ocasion, se identificaron dos componentes para este proyecto. Por un lado, disenar e

implementar contenido audiovisual sobre la importancia de la cuenca en las plataformas de



FONDAGUA vy sus aliados. Y, realizar campafias comunicacionales para la correcta difusion del
material audiovisual ejecutado.

Como parte del primer componente, el equipo realizé un cronograma de actividades desde
cada 4rea de especializacion del equipo conformado. Para la elaboracion de los videos
comunicacionales, que ayuden a presentar el trabajo que realiza FONDAGUA, se realiz6 la
recopilacion de datos necesarios para la construccion del guion literario. Se analizé la pagina
web de Fondagua, su mision, vision, proyectos que actualmente se encuentra en ejecucion y con
base en las conversaciones con Monserrat Vélez, técnica ambiental de Fondagua, se agruparon
las necesidades comunicacionales de la institucion para realizarlo.

A través de un video institucional y promocional se buscaba comunicar a los ciudadanos, la
grandeza e importancia de cuidar la cuenca del rio Daule y sumar mas organismos a ayudar en la
conservacion de este ecosistema. El video fue creado como multipropdsito.

Una vez recopilada la informacion, se realizé un guion literario. En este punto se combind lo
técnico con el mensaje, que era visibilizar a la cuenca del Daule por medio de FONDAGUA y
reducir el desconocimiento de los usuarios del agua de Guayaquil respecto a el papel que la
cuenca tiene como fuente en la provision del agua que se consume en la ciudad.

Para explicar qué es la cuenca, se escogid exaltar su grandeza y utilizar un mensaje
conmovedor, que exponga la realidad de los pueblos, ciudades y personas que se encuentran
habitando en las cercanias del rio, desde sus microcuencas nacientes en Santo Domingo de los
Tsachilas, pasando por cinco provincias hasta llegar a Guayas y desembocar junto al rio
Babahoyo y crear el rio Guayas.

Durante la preproduccion fue necesario identificar los equipos para realizar la produccion de

las piezas audiovisuales y asi lograr implementar el componente. La eleccion de los equipos, fue



de importancia para el producto final, ya que esto define su calidad y el esfuerzo que la
produccidn puso para entregar, por lo tanto, se utilizaron equipos como camara y dron de video
4k, microfonos, tripodes entre otros.

Es importante resaltar que durante la implementacion de este componente fue necesario crear
una lista de necesidades y un presupuesto para la movilizacion y hospedajes, para asi lograr
grabar las piezas audiovisuales.

En produccion se comenzé grabando los puntos mas cercanos a Guayaquil. Se visitaron las
granjas pilotos y las riberas del Rio Daule, en lancha, para visualizar la flora y fauna. Luego de
aquello, se realizd la produccion en una comunidad indigena de Santo Domingo de los Tsachilas
que estuvo de acuerdo en colaborar para los videos y en donde se grabaron tomas en un ramal de
rio qué pasa cerca de su comunidad.

Posterior a esta grabacion, se realiz6 el traslado hasta la cascada del armadillo en Manabi,
luego a la represa Daule Peripa y, finalmente, dias posteriores se grabd en Isidro Ayora.

La jornada de produccion se llevd a cabo sin novedades, rescatando que, por el tiempo y
distancia, realizar la inspeccion de las locaciones se hacia complicado y se tuvo que realizar
busquedas de escenario en el momento e improvisar.

Luego de esta primera parte, se procedio a la edicion de las piezas, tomando en cuenta la
seleccion Optima de las tomas realizadas incluyendo ademas la locucion, subtitulos en otros
idiomas, musicalizacion entre otros.

Durante esta etapa de edicion se comenzo6 con una organizacion del material en bruto, para un
editor lo principal es poder ordenar todas las carpetas de las tomas grabadas, de tal manera se

pueda tener un control de lo que utilizara en la edicion de los videos.
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Un proceso esencial para esta fase fue la grabacion de la locucion en off, que es la guia
esencial para definir el orden de las tomas. Para esto colocamos la voz en off en la linea de
tiempo y se procedid a hacer cortes basicos, esta es una técnica simple, donde inicamente se
utilizan las tomas que iran mostrandose segun lo que se va escuchando. Luego de ello, se realiz6
la musicalizacion, imposiciones de logos y textos, colorimetria de las tomas y toda la parte de
post produccion que termina de dar forma a un producto audiovisual.

Una vez elaborado el contenido audiovisual, se trabajé en el segundo componente que
consistio en realizar campafias comunicacionales para la correcta difusion del material
audiovisual ejecutado.

Tomando en cuenta y conociendo qué es lo que hace FONDAGUA y cuadles son las
actividades que actualmente realizan se procedio a elaborar un boletin de prensa con la
informacion mas importante, para asi iniciar la coordinaciéon con los medios de comunicacion y
solicitar entrevistas en diferentes espacios radiales de la ciudad.

Previamente a la elaboracion del boletin se trabajo en una ayuda memoria, que permitié al
vocero asignado, Giovanni Ginatta Secretario Técnico de FONDAGUA, los insumos necesarios
para poder comunicar el mensaje.

Luego de la respectiva revision y aprobacion de los documentos a difundir para coordinar
entrevistas, se desarroll6 un cronograma de gira de medios, en el que se considerd prensa escrita,
television y radio. Este cronograma fue el inicio del trabajo enfocado en la comunicacion y las
relaciones publicas de FONDAGUA.

Con todo el material generado durante el primer y segundo componente, se pudieron
continuar con otras actividades relacionadas al mantenimiento de las redes sociales, actualizando

informacion y logrando asi mayor interaccion en redes.
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Las redes sociales de FONDAGUA ya estaban activas y no fue necesario la creacion de
nuevas cuentas. Durante el trabajo de community manager se planificé cada actividad, que iba de
la mano con el disefio de cada publicacion y la redaccion. Fue importante desarrollar un
cronograma en Excel que sirvi6 de guia para cada post realizado. En este trabajo, fue
fundamental el trabajo multidisciplinario de todo el equipo, ya que cada uno, debia trabajar en
una misma actividad, pero desde diferentes perspectivas.

En esta etapa fueron publicados cada uno de los posts que fueron desarrollados por el
area de produccion de contenidos digitales y redaccion de contenidos creativos. Los diferentes
artes que se crearon fueron publicados para generar trafico hacia la pagina web, para lograr esto,
en la redaccion se agregd el enlace de la pagina web.

Los temas para publicar en las redes sociales fueron identificados y distribuidos segun la
finalidad del proyecto. Dentro de estos temas se public6 el logo nuevamente de FONDAGUA
como un recordatorio de la institucion hacia sus seguidores, datos curiosos de la cuenca, para
generar una interaccion mas directa con los usuarios, se presentaron los problemas que la cuenca

atraviesa y sus consecuencias en la ciudadania.

1.5 Evaluacion del proyecto

A continuacion, se presentan los principales resultados de la implementacion del proyecto:

Desde el 23 de diciembre al 19 de enero del 2022, en Facebook hubo un incremento de
seguidores de 1.565 a 1596. Asi mismo, con las publicaciones realizadas tuvo un alcance de
5.731 personas, de las cuales 694 eran residentes de la ciudad de Guayaquil.

En Instagram se aumento6 de 386 a 505 seguidores. Para lograr este objetivo se realizaron
acercamientos con autoridades locales, institucionales nacionales y personas con numeros altos

de seguidores en esta red, para que puedan compartir e invitar a los ciudadanos a seguir a
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FONDAGUA. Desde el 21 de diciembre de 2021 al 19 de enero de 2022 las publicaciones
habian tenido un alcance de 3.815 personas, de las cuales el 58,4% eran de Guayaquil.

En Twitter aument6 de 380 seguidores a 426. En un rango de 28 dias los tweets tuvieron
22.500 impresiones y hubo 1.511 nuevas visitas al perfil.

Se concluye para esta ultima fase que, a través de las actividades realizadas seglin los
cronogramas de trabajo, se logré la implementacion de estrategia de comunicacion, la generacion
de contenidos audiovisuales, el mejoramiento de los recursos gréaficos, el aumento de presencia
de medios online y offline y, el aumento de seguidores, presencia de marca e interaccion en las
redes sociales de FONDAGUA.

Para lograr el objetivo de este pedido, resultd imperativo, la implementacion del centro de
interpretacion virtual para la pagina de web y redes del proyecto “La Fuente” para poder difundir
a través de las plataformas digitales de FONDAGUA la necesidad e importancia de la
preservacion del agua de la cuenca del Rio Daule para evitar el incremento de su contaminacion.

Resulta fundamental desarrollar contenido edu-comunicacional y sostener una estrategia de
comunicacion para la conservacion y la restauracion de la cuenca, ya que en ella va a residir casi
un tercio de la poblacion nacional y su deterioro tiene efectos econdmicos y sociales muy
importantes y significativos en la economia nacional, regional y local.

La mejor inversion en la cuenca es la prevencion mediante la conservacion de sus recursos,
principalmente en la calidad de la tierra y el agua, a través de una politica de Estado local,
concertada entre las 4 Prefecturas, los 28 GAD Municipales y las 61 Juntas Parroquiales Rurales
para proteger y recuperar la cuenca del Daule dentro de la perspectiva de la Gobernanza del
Agua. El rol de la edu-comunicacién y la educacion ambiental es crucial para apoyar estos

propositos.
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2. Sistematizacion de la experiencia de coordinacion de produccion de piezas
audiovisuales para las cuentas oficiales del Fondo de Agua de Guayaquil

(FONDAGUA)

Este documento tiene por objetivo relatar la sistematizacion de la experiencia de coordinacion
de produccion de piezas audiovisuales para las cuentas oficiales del Fondo de agua de Guayaquil
(FONDAGUA), un modelo innovador creador en el 2015 como un mecanismo financiero que

permitié desarrollar acciones para la conservacion de agua de la cuenca del rio Daule.

2.2 Marco tedrico

En una entrevista al presidente del Consejo de Educacion Popular de América Latina y el
Caribe, Oscar Jara (2015) relat6 que la sistematizacion se origina en la historia latinoamericana y
caribefia como una forma de produccion de pensamiento critico desde las condiciones de la
propia realidad. Si esta practica es relativamente parte de la historia de la region, cabe hacer la
pregunta ;Qué es sistematizar? Segiin el mismo autor en su libro la Sistematizacion de
experiencias, le da significado a este proceso con cinco afirmaciones que pueden englobarse en
un solo concepto. Basicamente su significado puede radicar en que es un proceso de reflexion
individual y colectivo en torno a una préctica realizada y que realiza una reconstruccion
ordenada de lo ocurrido y ademads provoca una mirada critica sobre la experiencia. (Jara, La
sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros mundos posibles, 2018, p.57)

Para poder aplicar nosotros, como profesionalizantes, esta metodologia, fue importante
conocer por qué nos intereso este proceso. Acosta (2005) de manera breve responde a esta
pregunta indicando que “lo que maés interesa en el proceso de sistematizacion es poder explicar

por qué se obtuvieron esos resultados y extraer lecciones que nos permitan mejorarlos en una
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experiencia futura”. Asi mismo, Torres & Cendales (2007) ratifica que sistematizar es una
experiencia inédita no solo por el proceso que se pueda vivir, sino que “el conjunto de
procedimientos y técnicas estandarizadas, las memorias y visiones de cada individuo es una
posibilidad de auto comprension y transformacion” (p.42). Es por ello que, para el tipo de pedido
que se realizd, poder poner en practica la sistematizacion, permitié conocer y entender con
mayor profundidad todo el proceso de la experiencia vivida, en mi caso, en la parte audiovisual y
en la construccion de las piezas para un tema de gran importancia para nosotros como
ciudadanos y para el medio ambiente.

Luego de lo explicado con anterioridad, para continuar con el marco logico, en esta parte se
busca definir para qué es necesario sistematizar. Por lo que Sandoval (2001) lo define en tres
partes: primero, para tener una comprension mas profunda de las practicas realizadas; en segunda
instancia: para compartir con otras experiencias similares las ensefianzas surgidas de la practica
y; tercero: para aportar a la reflexion tedrica, conocimientos surgidos de las practicas sociales
concretas (p.117)

Finalmente, lograr definir el proceso de como sistematizar segin Morgan (1996) en una
ponencia sobre un taller de sistematizacion, indica en su informe que aplicar la sistematizacion
conlleva grandes retos. Por una parte, indica que es un ejercicio novedoso para la gran mayoria
de los profesionales de la accidn, que no estan acostumbrados a explicitar y, por otro lado, la
incomprension sobre las exigencias que la sistematizacion plantea para llegar a buen término
hace que casi nunca se le dedique el tiempo y recursos necesarios. Sin embargo, si bien puede
conllevar grandes retos, la guia metodologica para la sistematizacion de experiencia elaborada

por la FAO (2004), lo explica de una manera viable, sin mayores tropiezos en el camino.
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En una primera instancia brinda directrices necesarias para iniciar la sistematizaciéon, como
por ejemplo delimitar el objeto, definir el objetivo, recopilar informacion entre otros. Pero
ademas deja establecidas técnicas interesantes para recuperar y analizar las experiencias como
por ejemplo: realizar lluvia de ideas, tener un arbol de problemas, linea del tiempo, entre otros.
En ambas instancias, durante el pedido y el proyecto realizado, se cuenta con todo este material

recopilado para poder realizar una sistematizacion.

2.3 Disefo de la sistematizacion

El campo de la experiencia delimitada para este proyecto fue la coordinacion de produccion
de piezas audiovisuales para las redes sociales de FONDAGUA.

El objetivo principal de esta sistematizacion fue evidenciar la importancia del proceso de
produccion de las piezas audiovisuales y su uso dentro de una estrategia de comunicacion.
Ademas, esta sistematizacion en conjunto con las otras actividades de cada uno de los integrantes
del equipo permitid construir y desarrollar una nueva imagen y encaminar la comunicacién en las
redes de FONDAGUA para asi evidenciar el trabajo que realizan sobre el cuidado y preservacion
de la cuenca del rio Daule

Se considero necesario la sistematizacion de esta experiencia para intercambiar y compartir
los aprendizajes de este proceso con otras experiencias similares (Jara, 2018). El trabajo
realizado tuvo como objetivo que dicho proceso pudiera ser una guia para FONDAGUA como
para otros proyectos similares en donde se tome en cuenta que la coordinacion de produccion y
de elaboracion de piezas audiovisuales son fundamentales para proyectar los pilares de una
estrategia de comunicacion disefiada para una organizacion como FONDAGUA, de manera

dinamica y directa.



16

De igual manera se considerd oportuno realizar esta sistematizacion para identificar las
fortalezas y debilidades del proceso de produccion que pueden siempre variar en cada trabajo
que se realice en la produccion de piezas audiovisuales. La importancia de comprender la
experiencia vivida y mejorarla fue otras de las razones de por qué se eligio esta sistematizacion.

Se tuvo presente durante este proceso que cada organizaciéon es un mundo, con objetivos,
metas y visiones distintas, en donde su publico objetivo varia, por lo tanto, esta sistematizacion
reconstruyo6 la experiencia de la produccion de piezas audiovisuales para organizaciones
similares a FONDAGUA

Ahora bien, el eje de sistematizacion se enfoco en el proceso de produccion de las piezas
audiovisuales que se realizaron para las redes sociales de FONDAGUA que integraron cuatro
pasos principales: el disefo del guion literario; disefio del guion técnico; plan de produccion vy,
finalmente la produccion.

Finalmente, este disefio de sistematizacion fue posible gracias a los procesos previos de
investigacion que se realizd de manera grupal en donde se recab6 informacion a través de
encuestas, entrevistas y grupos focales sobre informacion relevante de FONDAGUA. Los
cronogramas, las guias y demds informacién que la propia experiencia sistematizada en este

documento lo exige por el tipo de actividad a realizar, fue una ventaja para el relato.

2.4 Reconstruccion de la experiencia

Es necesario mencionar que aunque inicialmente el pedido de FONDAGUA fue generar
contenido edu-comunicacional para el micro sitio “Paseo Virtual” del sitio web
www.proyectolafuente.org, cuando se reviso el micro sitio se llegd a la conclusion de que se

requeria un mejoramiento en las piezas audiovisuales con las que contaban y que, FONDAGUA
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como institucion, requeria intensificar su comunicacion para visibilizar su trabajo en el cuidado y
preservacion de la cuenca del rio Daule.

El punto de partida fue indispensable hacerse los cuestionamientos, y sobre todo averiguar
qué hacia y qué tiene FONDAGUA y el material audiovisual con el que contaba. las piezas
audiovisuales. Lo interesante de esto, fue descubrir que la organizacidon no contaba con un video
institucional que englobe su labor y el trabajo que realizan en pro de la conservacion y
preservacion de la cuenca del rio Daule.

La implementacion de este proyecto estuvo enfocado el mejoramiento de los videos del
proyecto “La Fuente”. La produccion de piezas audiovisuales que se realizaron para las redes
sociales de FONDAGUA integro cuatro pasos principales, el disefio del guion literario; disefio
del guion técnico, plan de produccion y, finalmente la produccion. A continuacidn, se presenta

un detalle de cada uno de estos momentos.

Guion literario

El primer componente fue el guion literario. Para realizarlo, fue necesario la recopilacion de
informacion de fuentes principales, como la pagina de la institucion, mediante entrevistas que se
mantuvieron con Monserrate Vélez, técnica capacitada de Fondagua. La informacion fue
relacionada a lo que hace la organizacion para tener claro y entender la vision de ellos como
institucion.

Dentro de este proceso hubo sesiones con todo el grupo para identificar al publico a quien se
iba a dirigir estrategia de comunicacion integral, en este caso, los habitantes de Guayaquil, que,

segun las encuestas realizadas durante la investigacion, desconocian la importancia del cuidado y
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conservacion del Daule como tnica fuente de agua para ser potabilizada y posteriormente
consumida.

Una gran interrogante que surgi6 durante este primer componente fue ;Coémo fusionar estas
dos necesidades en un material edu-comunicacional multipropésito? Para ello lo clave fue la
informacion recopilada con anterioridad a través de las encuestas y grupos focales, por lo tanto,
el guion estuvo pensando y dirigido a todas aquellas personas que no tenian conocimiento alguno
acerca de los temas consultados y asi educar a las personas sobre la cuenca del rio Daule,
comunicar la importancia de preservarla y conservarla y, ademas, informar sobre el trabajo que
realiza Fondagua con sus proyectos.

Una vez reconocidos los temas que se debian mencionar en el video, se comenzo a escribir un
relato facil de comprender (ANEXO 5) sabiendo que estos temas ambientales son de interés para
muchos, pero muy pocos cuentan con el conocimiento para entenderlos.

En reuniones del grupo de trabajo, con la participacion de las guias del proyecto y la
representante de Fondagua: Monserrate Vélez, se rechaz6 un primer borrador, ya que era muy
visual y no incluia datos de relevancia. Este ejercicio de revision, fue indispensable y nos
permitid reflexionar sobre que no siempre lo que se hace, es lo que realmente se necesita, en este
primer intento se enfoc6 mucho al video y no al contenido.

Por consiguiente, fue de extrema importancia comprender que las piezas audiovisuales no
pueden y no deben ser un proceso ajeno a la creacion del contenido, pues el video puede ser
estéticamente ameno, sin embargo, si no se comunica lo esperado, fracasa el objetivo planteado.

Con esta retroalimentacion, el grupo volvio a reuniones para concretar estos datos que
faltaron incluirlos y se realizé un nuevo texto. En este, se inicié con un elemento de enganche

poco comun, un hombre de la nacionalidad Tsachila. Se decidi6 esto porque la cuenca del rio
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Daule comienza a ser alimentada por microcuencas que nacen desde Santo Domingo de los
Tsachilas. Luego, hablar del agua y su importancia en la vida de cada persona, del Ecuador y del
mundo, continuando con la cuenca y sus caracteristicas mas relevantes y al final se incluy6 un
llamado a la accién, por medio de donaciones para Fondagua y asi, ayudar a continuar con su
labor

Cuando se presento este guion quedd aprobado y se comenzo6 a darle forma a las ideas
creativas en cuanto a direccion fotografica, la construccion del guion técnico y asi realizar un
trabajo efectivo. Lo importante de este primer guion fue que sirvid para la locucion que tuvo el
video final y asi acompatfiar las tomas con cada oracion, logrando que exista sentido entre lo que
se escucha y se observa en la pantalla.

Guion Técnico

Hay que tener en cuenta que el guion técnico (ANEXO 6) es donde los creativos, en base a la
experiencia que tienen, van a tratar de imaginar como se debe realizar cada toma segun el texto
ya realizado para la locucion. Para esta parte, el video fue dividido en cuatro partes: 1) El
mensaje inicial con un titulo introductorio 2) Hablar de la cuenca del rio Daule, Fondagua y su
labor, 3) Consecuencias de no proteger la cuenca y 4) un llamado a la accién.

Para el mensaje inicial se decidio crear la frase “En cada gota de agua, existe una historia de
vida”. Las ideas comenzaron y se descartaron varias opciones, este proceso de transformacion
desde la idea inicial y final es lo enriquecedor de la experiencia, pues al final se logré producir
una pequefia escena de un niflo jugando cerca de la cuenca del Daule, en sus aguas, donde se
pudo lograr que antes, décadas atras, cuando el agua era mas limpia, este tipo de actividades eran

posibles realizar.



20

Este concepto, importante mencionarlo, nacié realmente de los grupos focales, donde algunas
personas de edad avanzada comentaron que recordaban ir a bafarse en rios en el canton Daule,
en los esteros de Guayaquil y que el agua era cristalina, todo lo contrario a la actualidad, donde
los niveles de turbiedad no generan confianza para meterse y divertirse como antes.

Para lograr esta toma se requiri6 un lugar donde se viera naturaleza, agua limpia y transmitir
la importancia de ésta para mantener un ecosistema saludable, por lo tanto, se busco zonas con
mayor presencia de areas verdes no intervenidas por el hombre. Se recordé que Santo Domingo
de los Tsachilas era el lugar apropiado ya que cuenta con poblacion indigena que ain mantiene la
gran biodiversidad con la que cuenta este canton.

Teniendo todavia en mente que el desconocimiento de la cuenca del rio Daule era el problema
principal, se decidi6 incluir en el guion tomas de los rios de la cuenca filmadas desde un dron,
para poder acceder a lugares donde no era permitido. En este caso, parte de la experiencia fue
justamente buscar soluciones a como acceder a tomas que en muchas ocasiones, por permisos o
accesos, eran complicadas de realizar.

Estas tomas desde el aire permitieron observar la majestuosidad de la cuenca, la flora, fauna
que lamentablemente esta siendo destruida. Estas tomas fueron pensadas en detalles con planos
medios y angulares en caso de demostrar una vista general de estas tierras.

Ahora bien, hubo la gran preocupacion de como enlazar las tomas antes detalladas con el
trabajo que realiza Fondagua, por lo que recurrimos a los representantes de la organizacion y nos
brindaron la informacion de los lugares donde ellos implementan sus proyectos y cuentan con
granjas demostrativas y también los lugares donde se puede evidenciar el dafio que se esta
provocando. Estas tomas se evaluaron in situ ya que se desconocia las caracteristicas de estas

instalaciones.
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En las siguientes tomas que se enfocaban en datos de deforestacion y suelos, se mezclaron
tomas de dron, camara en mano y sobreimposiciones. El llamado a la accion fue el mensaje
principal en esta parte del guion, por lo cual, el lugar elegido fue el rio Daule a la altura de
Nobol, pasando por Pascuales y en el puente Sauces-Samborondon, considerdndo idoneos estos
puntos para proyectar la importancia del cuidado del ecosistema en el que vivimos, que aporta a
la alimentacion de una region y al pais con sus cultivos, fuente a agua para los habitantes de
cinco provincias y generador de trabajo por medio de la agricultura, la ganaderia, etc.

Se realiz6 una segunda revision por parte de las guias en este proceso y una vez aprobado,
estuvimos preparados para realizar presupuestos y revisar los equipos necesarios para la
produccion.

Plan de pre-produccion

Durante la pre produccion se fijaron los objetivos por fecha calendario para poder distribuir la
colaboracion grupal durante el rodaje de forma eficiente. Para esta parte se escogieron los
equipos técnicos para la grabacion con los que se trabajarian como: cdmaras de grabacion SLR,
Lentes de diferentes focales, Dron para tomas aéreas, y accesorios indispensables como: Tripode,
luces en camara, memorias, baterias, cargadores y rebotador de luz.

Se eligi¢ grabar con camaras Canon SLR modelo 6D y 5D Mark IV en una calidad de Full
HD para darle un estilo cinematografico, el cual ayuda a que cualquier tipo de produccion tenga
ese toque de profundidad en las tomas y profesionalismo. El uso de cdmaras SLR en la
actualidad son muy frecuentes, ya que, por la calidad de video y precio, son un excelente equipo
para grabaciones y cumple la doble funcion de ser camaras fotograficas también.

Las camaras SLR por otro lado, cuentan con la propiedad de cambiar los lentes, por lo que se

plane6 usar 1 lente 50 mm fijo - 1 gran angular 16-28 mm - 1 teleobjetivo 70-300. Cada uno de



22

estos juegan diferentes papeles en la produccion, dependiendo del momento y el objeto a grabar,
distancias, tamarfios, etc.

El dron que se us6 fue un Mavic Air 2, con una resolucion 4K. La cualidad de este equipo es
que ayuda a tener imagenes impactantes desde el aire, captando angulos que los seres humanos
no somos capaces de ver y, por esto, cada vez que vemos algun objeto o lugar desde este punto
de vista se ve impresionante y es eso justamente lo que se buscaba para el mejoramiento de los
videos de Fondagua.

Los accesorios, fueron importantes para las grabaciones. Los tripodes, por ejemplo, ayudan a
dar estabilidad a las tomas; las luces en cdmara, ayudan a iluminar de forma frontal los objetos
que requieran un poco mas de luz en ausencia de ésta. Las memorias son indispensables y
también delicadas por lo que cargar mas de dos es esencial para prevenir cualquier imprevisto;
las baterias cargadas y sus cargadores para al final de cada dia de produccion dejar listo el equipo
para el dia siguiente.

El rebotador de luz se utilizé para iluminar con el reflejo de alguna fuente de luz, sea esta
natural o artificial. No siempre se utilizaron estos accesorios pero es primordial tenerlos en
nuestro lugar de produccion en caso de ser necesario.

Se revisaron las locaciones tentativas a grabar; se hizo un mapeo geografico desde la parte
mas cercana de Guayaquil y luego a al punto mas lejano que fue Santo Domingo de los
Tsachilas. Las locaciones elegidas fueron: en Daule, la hacienda piloto de Fondagua; las riberas
del rio Daule a la altura de Nobol; tomas de la represa Daule Peripa y el resto no pudieron ser
visitadas por factor tiempo ademas de distancia.

Ademas, como el tema principal era el agua se buscaron localidades que pudieran tener una

cascada y se contemplaron dos opciones: 1) El Salto del Armadillo en la Manga del Cura
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(Manabi), un desvio de 40 minutos de la ruta Santo Domingo - Guayas; y 2) Jipijapa, la cascada
de Bajo Grande, en la comunidad El Anegado a 4 horas de Guayaquil.

Produccion

Con esta organizacion y mapeo geografico de donde realizar las tomas y aplicar los guiones
redactados (ANEXO 7) se inici6 el proceso de realizacion de produccion. Esta mision enfrentd
un retraso por el rebrote del virus COVID19, incumpliendo con el cronograma ya establecido. El
rebrote de la pandemia afect6 el tiempo de entrega del material y, por ende, la inclusion de dicho
material audiovisual en las redes sociales.

En enero de 2022 fue el inicio de las grabaciones que se iniciaron en las cercanias de
Guayaquil con total normalidad.

El segundo dia de grabacion se viajo por cinco horas en direccion a las comunidades
Tsachilas consultando si era factible grabar con uno de sus integrantes. Se otorg6, con la
aprobacion de ellos, una contribucion econémica de $30 para ayudar a la comunidad.

Se buscaron los puntos de grabacion tentativos pero el clima dificult6 establecer cudl seria el
punto de partida, asi que hubo que realizar una pausa para poder continuar al dia siguiente.

El dia tres de grabacion se comenzo6 en la mafiana, 8:30 am, hora que abren el centro turistico.
Sin duda esta toma era el inicio del video y debia ser impactante. En primera instancia se iba a
tener varios angulos de grabacion, pero la geografia del lugar hizo cambiar los tiros de camara.
Fue necesario ingresar al rio para captar lo que necesitdbamos, ademas, se incluyo6 el hombre
Tsachila siendo parte de este ecosistema, usando el agua de los inicios de la cuenca del rio
Daule.

Siguiendo con la ruta, la siguiente parada fue la cascada Salto del Armadillo, ubicada en la

parroquia San Ramoén del Armadillo, en el canton El Carmen, provincia de Manabi. Este sitio
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queda desviandose 45 minutos de la ruta para Guayaquil, ingresando por un camino alterno. Esta
ruta contaba con un paisaje natural muy bonito. Se lleg6 al sitio indicado y se realizaron tomas
con dron, para poder tener un plano general de la cascada y movimientos que resalten lo
particular de esta caida de agua y con cdmara en mano para grabar en la parte de la caida baja a
las personas que visitaban el lugar. Durante estas tomas se pudo observar como un drenaje estaba
que cerca de ellos, captando asi justo parte de lo que Fondagua con sus proyectos trata de evitar
para conservar la pureza del agua de la que se alimenta la cuenca del rio Daule.

En la ruta de retorno se encontraba la represa Daule Peripa en el canton EI Empalme. Nos
dirigimos hacia la represa y realizamos tomas con Dron nuevamente ya que tener angulos y
tomas a nivel de suelo no captaria la magnitud de esta obra. Se vol6 por un tiempo de 15 minutos
para observar tanto la represa como la naturaleza que existe alrededor. Es un lugar con mucha
vegetacion y agua, hay diversidad de aves, las cuales dificultan el acercamiento del dron a las
cercanias de las orillas del rio. Terminamos la jornada de grabacion y retornamos a Guayaquil.

Finalmente se realiz6 la descarga de material para el editor miembro del grupo para revision y
ordenamiento de los archivos. Se realizé una locucion borrador con la voz del editor con el guion
literario para comprobar si eran necesarias algunas tomas adicionales. El resultado fue que se
requirieron tomas de deforestacion, erosion y de personas. Con la guia de Monserrate Vélez de
Fondagua, se pudo acceder a los lugares indicados.

De esa manera algo que no estuvo considerado al inicio, pero surgi6 en el camino, se realizd
el cuarto y ultimo dia de grabacion. Estas locaciones mencionadas por Fondagua se grabaron en
el canton Isidro Ayora, a 50 minutos de Guayaquil.

El destino era el Area Provincial de Conservacion La Esperanza que queda en el recinto La

Alegria. En esta ocasion se utilizé tomas con camara en mano para realizar detalles de la tierra
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erosionada y el dron para alcanzar a captar la magnitud de la deforestacion que existe en esta
zona. Salimos de este camino de 7 km hacia la carretera que nos llevaria de retorno a Guayaquil
y en busqueda de personas que accedieran a aparecer en el video. Encontramos a un grupo de
campesinos que colaboraron con las tomas pensadas.

Ahora si, con estas tltimas tomas, el material fue nuevamente entregado y de inmediato se
agendo la grabacion de la locucion que la realizaria nuestra guia Maria Isabel Manrique. Se alistd
la computadora, la consola de audio portatil, micr6fono y cables necesarios para realizar esta
produccion en el domicilio de ella, una experiencia agradable, sobre todo por el profesionalismo
y su expertis, sacamos la locucion idonea para las tomas, inicamente se realizaron unos ajustes

de tonos y se envio al editor el archivo finalizado.

3. Analisis de la experiencia

A continuacion se presentan algunas reflexiones sobre aspectos importantes de la experiencia:

Dificultades de produccion

Este proceso de sistematizacion de la experiencia permitid visualizar las dificultades que se
pueden presentar al momento de coordinar la produccion de piezas audiovisuales medio
ambientales.

Permiti6 conocer de primera mano como viven estas comunidades y se interrelacionan con las
personas que los visitan. Ademas, permitio identificar qué equipos fueron los idoneos para poder
realizar el pedido y asi cumplir con el objetivo principal de este proyecto.

Se pudo llegar a la conclusion de que con una camara en tripode y un vuelo de dron de pocos

minutos, fue posible plasmar parte de la labor de Fondagua. Se requiere méas tiempo de
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produccion y de estudio del tema para desarrollar un contenido que explique todo el trabajo que
realiza FONDAGUA y evidenciar los resultados de esta labor tan importante para la cuenca del
rio Daule.

Contar con locaciones adecuadas

Las tomas de las granjas piloto permitieron que se tome en consideracion la importancia que
tiene la agricultura responsable y el cuidado de las tierras.

El traslado en lancha permitid captar la naturaleza y las bondades que el rio ofrece, siendo
esta una experiencia enriquecedora que permitié visibilizar una realidad poco vista pero que
necesita ser expuesta, para que se entienda lo que esta en riesgo y también lo que puede causar el
descuido de las autoridades y la empresa privada.

El conocer la cascada del Armadillo fue algo grandioso. El adentrarse en la naturaleza por
caminos no recorridos y vivir la experiencia de entrar en contacto con pueblos y mucho mas con
este tipo de lugares escondidos es asombroso.

La coordinacion de produccion de esta experiencia fue un reto y a la vez, una puesta en escena
de los conocimientos que se aplican en el ambito laboral de forma personal, pero sin duda, el
apoyo de el grupo en sus diferentes conocimientos y vinculos laborales fue vital para el
desarrollo de este proyecto. También, el hecho de ser el PAP multidisciplinario, contribuy6 a una
ejecucion plena, el profesionalismo y entrega de cada uno permitié que la experiencia individual
involucre las ideas y apoyo de los demas, realizando un trabajo pleno.

Haber trabajado en esta sistematizacion, aparte de haber logrado la coordinar la produccion de
piezas audiovisuales para FONDAGUA, logré impactar y cambiar mi percepcion sobre la
necesidad de tomar acciones individuales y grupales sobre el cuidado y preservacion de la

cuenca del rio Daule, algo que antes de iniciar este proceso, no estaba entre mis inquietudes.
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Equipos

Con respecto a los equipos, el aprendizaje es la importancia que estos tienen para producir
piezas eficaces y de calidad. Identificar qué equipos fueron los idoneos para poder realizar el
pedido y asi cumplir con el objetivo principal de este proyecto

Se pudo llegar a la conclusion que con una camara en tripode y un vuelo de dron de pocos
minutos, se pudieron realizar pocas tomas que permitieron plasmar la labor de FONDAGUA.

La eleccion de los equipos es una parte esencial para poder obtener buenas tomas y lograr la
eficacia y calidad de las piezas audiovisuales, por lo tanto, una previa revision y prueba previas
fueron de gran utilidad para elegir de manera correcta que equipos eran los adecuados para este
proyecto.

Importancia del contacto con las comunidades

La experiencia en la coordinacion de la produccidon permitié conocer mas a fondo las
comunidades Tséchilas, fue relevante conocer su entorno, el modo en que las comunidades viven
y se interrelacionan con sus ecosistemas; Conocer que el rio que pasa por su aldea en la
actualidad se encuentra contaminado a diferencia de afios anteriores en donde era mas cristalino
y podian beber de ¢él.

Haber trabajado en esta sistematizacion aparte de haber logrado la coordinar la produccion de
piezas audiovisuales para FONDAGUA, logré impactar y cambiar mi percepcion sobre la
necesidad de tomar acciones individuales y grupales sobre el cuidado y preservacion de la

cuenca del rio Daule, algo que antes de iniciar este proceso, no fue de interés.
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4. Conclusiones y recomendaciones

Fondagua tiene a su cargo proyectos que tratan de evitar que la cuenca del Daule siga
deteriorandose ya que es la tinica fuente de agua dulce de la que se benefician los habitantes de la
ciudad de Guayaquil; sin embargo, no cuenta con el presupuesto ni con el equipo para desarrollar
contenidos comunicacionales que difundan el trabajo que realiza.

Como parte de estos proyectos se encuentra “"La Fuente™ que busca conservar la cuenca del rio
Daule a través del desarrollo e inclusion de mujeres y grupos vulnerados. Este proyecto cuenta
con una pagina web y redes sociales. También tiene el apoyo de La UCG como soporte en
cooperacion técnica para Fondagua. Y en esta ocasion, por medio de sus PAP, se pudo volver a
realizar una colaboracion que consistio, como ya se ha dicho en la realizacion de una estrategia
comunicacional y en el mejoramiento del material existente.

La sistematizacion de la experiencia en la coordinacion de la produccioén y mejoramiento de
piezas audiovisuales para las cuentas oficiales de Fondagua paso por distintos procesos,
hallazgos y trabajo en equipo que logré que el video propuesto cumpla con los pilares de la
comunicacion identificados dentro del grupo, es decir, que comunique, eduque, visibilice y
concientice.

Los resultados de la implementacion y mejoramiento de estas piezas se podran observar en el
mediano y largo plazo si FONDAGUA continua de manera constante con este tipo de mejoras
dentro de sus redes.

El tiempo de ejecucion de este trabajo fue muy corto y sobre todo fue realizado por alumnos
profesionalizantes que deben mezclar trabajo, vida y estudios en medio de una pandemia. No es

imposible, pero si dificil. En este sentido, se recomienda que FONDAGUA pueda contar con una
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agencia o productora que se dedique a gestionar piezas audiovisuales y materiales de difusion de
manera regular.

Realizar vinculaciones con los seguidores de sus redes sociales haciéndolos participe de estos
conocimientos que FONDAGUA imparte. Vincular a los habitantes de ciudades con la
naturaleza es la mejor forma de crear experiencias memorables y lograr testimonios acerca de la
cuenca del rio Daule y las bondades que otorga quienes se benefician de sus aguas.

Para mejorar el desarrollo de una produccion futura se debe realizar un scouting de los lugares
donde se va a realizar las grabaciones. Por la premura del caso y las distancias no se lo realizé y
se tuvo que indagar sobre la marcha, eso cred demoras e incertidumbre.

Como recomendacion principal, en este caso a FONDAGUA, esté el incluir dentro de la
distribucion de sus recursos un rubro destinado a temas comunicacionales para la produccion de
este tipo de piezas. Estos materiales alimentaran las redes y la pagina oficial de la organizacion a
fin de que pueda seguir comunicando, educando pero, sobre todo, concientizando a la ciudadania
en el cuidado y preservacion de la cuenca del rio Daule.

Este pedido respondi6 a una problemadtica real y evidente y surgio de la necesidad de
comunicar a la ciudadania y otros actores nacionales e internacionales el trabajo que realiza
FONDAGUA y la importancia de la restauracion y conservacion de la cuenca del rio Daule.

Por ultimo, mencionar que el presente documento es el resultado del trabajo colaborativo de
los estudiantes arriba mencionados y contiene la sistematizacioén del Proyecto de Aplicacion
Profesional denominado “Coordinacion de produccion de piezas audiovisuales para las cuentas
oficiales de Fondos de Agua de Guayaquil”; por tal razén los contenidos aqui presentes estan

relacionados con los otros documentos de los estudiantes mencionados que complementan el
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trabajo general, existiendo la posibilidad de que ciertos datos se repitan, sin que esto implique

plagio o copia intencionada
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6. Anexos

6.1 ANEXO 1: Guia del grupo focal

Focus group - Cuenca del Rio Daule
Sector:
Fecha

Nombres Cédula | Género | Teléfono | E-mail | RSector | Edad | NSE

Introduccion

Saludo, soy, estudiante de la UCG del area de profesionalizantes,

Es un gusto poder contar con su participacion el dia de hoy, es importante para nosotros poder
contar con la informacién que ustedes nos proporcionen. En este momento vamos a conversar
sobre el agua, su importancia y conservacion,

Queremos comentarles que este conversatorio quedard grabado en audio y video, pero bajo
ningun motivo serd reproducido piblicamente, inicamente sera objeto de estudio y analizado
con el fin de obtener informacion que nos pueda servir para sustentacion de proyectos
académicos.

Presentacion de cada participante.

PREGUNTAS

(Conocen que es la cuenca del Rio Daule y la importancia que tiene sobre el agua que usamos en
nuestros hogares en Guayaquil? *

(Saben de donde proviene el agua que consumen los habitantes de Guayaquil

(Conoce alguna iniciativa o has recibido informacion que esté relacionado al cuidado del agua o
de la cuenca del Rio Daule? *

(Conoce en qué estado llega el agua a las plantas potabilizadoras?

(Qué iniciativa en favor del cuidado del agua recuerda o a escuchado?

[ Te gustaria recibir informacion sobre la Cuenca del Rio Daule, y por qué medio desea recibir?
(Alguien de ustedes recuerda como eran antes los rios, lagos, etc.?

(Quiénes consideran que son los que mds afectan a la conservacion del agua?

(Qué harian para cuidar el agua?
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on

4

de sistematizaci

Diseno

6.2 ANEXO 2

Realizacion de
literario

LU Generar un  texto  que
comuniqué la  labor de
Fondagua y visibilizar la
cuenca del rio Daule

Generar una ruta de trabgjo y
una idea de la
conceptualizacion del producto
audiovisual requerido
Levantar un mapeo geogrdfico
de posibles sitios a realizar las
fomas.

Eleccion de equipos que se
requiere para la grabacion.
Generar  un  presupuesto
técnico y de gastos generales
Utilizar equipos profesionales y
realizar tomas con dron
guiados del guion técnico

Plan de Pre-Produccién

Elaboracién
presupuesto
Etapa de produccién

Entregar un material que
impacte de forma positiva
acerca de la cuenca del rio
Daule y llame la atencion la
labor que realiza Fondagua

Se investigo sobre Fondagua

Se elabord un texto que comuniqué
la labor de Fondagua y visibilizar
la cuenca del rio Daule

Se elaboré una ruta de trabajo y
una idea de la conceptualizacion
del producto audiovisual
requerido

Se elaboré una ruta de vigje de
lugares cercanos y distantes.

Se utiliz6 el equipo que se requeria
para la grabacion

Se elabord un presupuesto técnico
¥ de gastos generales

Se utilizaron equipos
profesionales y realizar tomas con
dron. El guion técnico sirvié como

esquema.

Se entrega un material gque
impacte de forma positiva acerca
de la cuenca del rio Daule y llame
la atencion la labor que realiza

Fondagua

Porque el video que se entregaria requeria una locucion con este
texto para con el, llegar con el mensaje apropiado de la labor de
Fondagua y visibilizar la cuenca del rio Daule

Porque de esta manera se trabajaria de forma efectiva, sin
gastar esfuerzos en tomas o produccion no necesarias para el
video

Porque se requeria priorvizar y organizar los tiempos de
grabacion, conociendo que, si no se seguia, se podria quedar
algin lugar sin grabar.

Porque para la grabacion es necesario contar con los equipos
necesarios.

Porgue era necesario dividir de forma equitativa los gastos de
produccion requeridos

Para tener una mejor calidad del producto final.

El guion fue un esquema, pero se tuvo que cambiar, ya que al no
conocer ninguno de los lugares que se visitd, se trataba de
realizar algo como lo ya imaginado.

Porque se pudo llevar a cabo las piezas audiovisuales y
Fondagua dio una retroalimentacion positiva del material
entregado.
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6.3 ANEXO 3: Arbol de problemas

La Cuenca del Rio Daule

Arbol de Pr

1 Practicas no responsables de consumo del agua 2 Practicas i i manejo de desechos por 3 Practicas agricolas inapropiadas
por parte de los usuarios del agua potable de parte de las industrias
Guayaquil

) =

La poblacién de la ciudad de Guayaquil desconoce que es de suma importancia
conservar la cuenca del rio Daule para garantizar la cantidad y calidad del
agua que llega a sus hogares

1 Escasez de educomunicacion en las plataformas
digitales y cuentas de FONDAGUA; y de las
Instituciones aliadas, con relacién a la importancia

del cuidado del agua de la Cuenca del Rio Daule.

Fisica
auimica
HISTORIA ¥ CIENCIAS SOCIALES

LENGUA Y LITERATURA

MATEMATICA

wlels]|e|s]s

IDIOMA EXTRANJEROD

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO FILOSOFICO

EDUCACION FisiCA

EDUCACION ARTISTICA

INFORMATICA APLICADA A LA EDUCACION

[roraL

glo|n|n|e
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ogico

Marco L

6.4 ANEXO 4

Integrantes: Javier Castillo - Gandy Dévalos - Michael P - Luis C

- Gina Torres - Inés Valdivieso

Finalidad

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Contribuir a reducir la falta de conocimiento de los usuarios/as del
aguas de la ciudad de Guayaquil que desconocen que la fuente
principal de agua dulce es la cuenca del rio Daule, asi como la
importancia que esta cuenca esté conservada, para garantizar la

dad y calidad del agua.

Disminucidn de un 10% desconocimiento acerca de la cuenca
del Rio Daule por los préximos 1 meses

Monitoréos y métricas en Medios
tradicionales y digitales (Encuestas - NGmero
de views en plataformas digitales)

Total conocimiento de los guayaquilefios acerca de
la cuenca del Rio Daule

Propésito

Recaudar fondos para que FONDAGUA pueda seguir gestionando més

Los ciudadanos de Guayaquil participan en la

proyectos que sirvan para ayudar a la conservacién efectiva de la Valores recaudados ingresados a las cuentas de FONDAGUA FONDAGUA

Cuenca del Rio Daule donacién para fondos para FONDAGUA

Componentes

1-Cc do audiovisual I sobre la importancia de la cuenca o e dloltal Los Guayaquilefos se informa sobre la cuenca del
Vid fotografia, piezas graficas ilustradas de views en p 'mas dig

del Rio Daule en las plataformas de FONDAGUA y sus aliados 008 B P g . v rio daule, el cuidado y su preservacidn.

difundi A E d Medios disitales - : A
2- Campafia comunicacional para la correcta difusién del material 1 estrategia para RL_N os que s A ﬂw.& i yn les de Mayor interaccidn en las redes sociales de
audiovisual ejecutada y recoleccion de fondos para FONDAGUA Etapa de espectativa, & v N FONDAGUA FONDAGUA

Nos enfocariamos en los agropecuarios
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6.5 ANEXO 5: Guion Literario

Guién literario

Chilachi pivi cuenta kenun joyoe (En cada gota de agua, hay una
historia de vida)

Nuestro viaje empieza aquil, donde se despiden los Andes y se saluda a
la Costa.

Aqui.. en este elemento que es origen de energia y salud para los
suelos, las especies y equilibrio para la naturaleza.

Es la Cuenca del Rio Daule, nuestra principal fuente de agua y por
tanto, de riqueza invaluable.

Con una extensidén de mds de 15.000 km y 91 micro cuencas de varios
rios y esteros a lo largo del Ecuador, desde las provincias de Santo
Domingo y Manabi, pasando por Los Rios hasta llegar a Guayaquil,
guayas.

Es por eso que “FONDAGUA trabaja desde el 2019 con Socios Estratégicos
y una red de mads de 20 instituciones aliadas, en la conservacién y
restauracién de las fuentes de agua de la cuenca del rio Daule,
integrando al sector agricola, industrial, educativo y a las
comunidades y cantones cercanos, a través de proyectos que permitan
proteger la cuenca y sus sistemas naturales.

De la cuenca del Daule dependen decenas de miles de familias que se
veradn afectadas si no cambiamos las practicas fundamentales que HOY
producen deforestacidén y por ello erosidén del suelo y sedimentacidn;
contaminacién con elementos quimicos, considerando que el 79% del uso
de suelo de la cuenca es agropecuario; contaminacidén por aguas
residuales sin tratamiento y mal manejo de deshechos industriales y
domiciliares.

La labor de Fondagua consiste en concientizar y contrarrestar estas
practicas

Se necesita del apoyo de TODOS, principalmente de los habitantes de
Guayaquil, ya que esta es la Gnica y principal fuente de agua para uso
y consumo diario.

El Daule estéd ligado a tu historia de vida.. que sdlo serad posible si
td haces historia.

Sonido ambiental. Masica instrumental.
Familias, ciudadanos, empresas y ongs pueden hacer historia realizando

su Donacidén. Ingresando a www.Fondagua.com.ec/ Contribuye al cuidado
y proteccién de la Cuenca del Rio Daule.
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Video

Audio

AMANECER EN SANTO DOMINGO

Vemos un plano abierto de un
ramal de rio, se nota 1la
naturaleza del entorno de bosque
tropical y desde una orilla se ve
que el agua corre hacia otros
lares.

Entra a ese mismo plano un
indigena Tsachilas que se acerca
a la orilla y se detiene a ver
el rio. Primerisimo plano del
rostro del hombre. Se aprecia en
su cara la pintura ancestral
decorativa, pero especialmente
las profundas lineas que marcan
su rostro, revelando una vida
larga y a la vez &spera.

Vemos un primer plano del rostro
del hombre reflejado en el agua
cristalina. Acerca su mano al
agua y fragmenta su imagen al
tomar un poco de esta para
beber.

Toma aérea con drone de un ramal
donde se aprecie el rio, los
arboles, montafias y el trépico.

Toma del rio en plano medio
donde se vea corrientoso

Sonido ambiental. Masica
instrumental.

Sonido ambiental. Masica
instrumental.

Voz off persona de Santo Domingo de
los Tsachilas:

Curd bi chorocéd pi ino manca cuenta
chi chuno

(En cada gota de agua,
historia de vida)

hay una

Sonido ambiental. Masica
instrumental.

Voz loc institucional amable:

Nuestro viaje empieza aqui,
donde se despiden los Andes
y se saluda a la Costa.

Aqui.. en este elemento que es origen
de energia y salud
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Toma de la flora que nos brinda

la cuenca del rio Daule

Toma de la fauna que nos brinda

la cuenca del rio Daule

Sol en contra luz con ramas de

un arbol con drone

Toma de drone mostrando 1la
cuenca del rio Daule

Gente sonriendo al pie del
realizando actividades
cotidianas...

Toma de drone mostrando la
cuenca del rio Daule con
sobreimposiciones de texto
animados en 2d

Toma de drone mostrando la
cuenca del rio Daule con
sobreimposiciones de texto
animados en 2d

Toma de drone mostrando la
cuenca del rio Daule con
sobreimposiciones del mapa
texto animados en 2d

rio

con

para los suelos,

las especies

y equilibrio para la naturaleza.

Es la Cuenca del Rio Daule,
nuestra principal fuente de agua

y por tanto, de riqueza invaluable.

Con una extensién de mas de 15.000 km

y 91 micro cuencas de varios rios y
esteros
a lo largo del Ecuador,

desde las provincias de Santo Domingo
y Manabi

pasando por Los Rios hasta llegar a
Guayas

y a Guayaquil.
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Toma de personal de Fondagua
realizando charlas

Logos de las instituciones
aliadas a Fondagua

Plano abierto las granijas
pilotos

Capacitaciones y charlas de
fondagua

Plano medio de agricultor, de
fondo la granja con un paisaije
fotografico

Toma de personas realizando
trabajo

Toma de una parte afectada de
la cuenca del rio Daule

Toma de una parte afectada de
la cuenca del rio Daule

Es por eso que “FONDAGUA trabaja
desde el 2015

con Socios Estratégicos y una red
de mas de 20 instituciones aliadas,
en la conservacidén y restauracidn
de las fuentes de agua de la cuenca
del rio Daule,

integrando al sector agricola,
industrial,

educativo y a las comunidades y
cantones cercanos,

a través de proyectos que permitan
proteger la cuenca y sus sistemas
naturales.

Testimonial, comentario de
agricultor. “estoy contento de ayudar
a nuestra cuenca por los
conocimientos que me brindaron
Fondagua'.

De la cuenca del Daule dependen
decenas de miles de familias

que se veran afectadas si no
cambiamos
préacticas fundamentales

que HOY
producen deforestacidén y por ello
erosién del suelo y sedimentacidn;
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Toma de una parte afectada de
la cuenca del rio Daule

Toma de una parte afectada de
la cuenca del rio Daule

Gente trabajando contenta en la
agricultura aplicando los
conocimientos que Fondagua les
proporciona

Toma aérea de drone de
Guayaquil

COLLAGE de imAgenes, toma del
drone del rio Daule, tomas de
flora

tomas de flora de toma de fauna

COLLAGE gente consumiendo agua.

Plano medio de agricultor, de
fondo el ganado con un paisaije
fotografico

contaminacién con elementos quimicos,
considerando que el 79% del uso de
suelo

de la cuenca es agropecuario;

contaminacién por aguas residuales
sin tratamiento.

y mal manejo de deshechos
industriales y domiciliares.

La labor de Fondagua consiste en
concientizar y contrarrestar estas
préacticas,

Pero se necesita del apoyo de TODOS.

Estas historias de vida, desde la méas
pedquena

a la mas evidente s6lo seréan posibles
si contribuimos

al cuidado de la cuenca del Daule.

Sonido ambiental. Masica
instrumental.

El Daule estéd ligado a tu historia de
vida..

que sélo serdn posibles si tG haces
historia.

Testimonial, comentario de ganadero.
“"la cuenca nos da vida y nos brinda
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Con animacion del collage
aparece el
Logo de FONDAGUA

alimentos es hora que nosotros
preocupemos por cuidarla.

FONDAGUA.
Agua para el Futuro.
PAGINA WEB




6.7 ANEXO 7: Plan de Produccion

FECHA

7-ene-22

8-ene-22

9-ene-22

15-ene-22

LOCACION

Daule - Nobol

Santo Domingo de
los Tsachilas

Cascada el
armadillo
Represa Daule
Peripa

Lugar no definido:
Isidro Ayora

PLAN DE PRODUCCION

EQUIPOS

Cdmara en mano
Accesorios de
grabacién
Dron

Cdmara en mano
Accesorios de
grabacion
Dron

Cdmara en mano
Accesorios de
grabacién
Dron

Cdmara en mano
Accesorios de
grabacion
Dron

TEMA

Fondagua y trabajo en
granja piloto
Tomas de la cuenca del
rio Daule

Incio del video -
Grabacioén con indio
Tsachila en la orilla del
rio

Grabacidn de cascadas
y repesa. Tomas de
lugares que denoren

grandeza

Tomas faltantes:
Erosién del sueloy
deforestacion
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PERSONAL

Camardgrafo
Piloto de dron
asistencia

Camardgrafo
Piloto de dron
asistencia

Camardgrafo
Piloto de dron
asistencia

Camardgrafo
Piloto de dron
asistencia



