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1. Resumen ejecutivo 

En el presente escrito se muestra un plan de negocio realizado para una Empresa 

que se está iniciando en el negocio de exportación de mango en Ecuador, el nombre de la 

empresa es “EcuaMango”. El plan de negocio se realizó mediante el análisis de la 

situación inicial del negocio, con el fin de orientar las actividades de la mercadotecnia al 

logro de los objetivos esperados por la organización. Los productos son la fruta del mango 

de la variedad Kent y Tommy Atkins. 

Se consideró como objetivo general del presente plan de negocios lograr una venta 

eficiente del mango producido en el Ecuador a Reino Unido así mismo como objetivos 

específicos de tener una empresa establecida y preparar la primer venta del mango, 

también se identificaron áreas de oportunidad por medio de una matriz FODA (Fortalezas, 

Oportunidades, Debilidades y Amenazas) considerando las fortalezas y debilidades 

internas, así como las oportunidades y amenazas externas, la compañía cumplirá con los 

aspectos legales, impuestos y contratos comerciales para la exportación. 

Adicionalmente, como estrategia de negocio, la Empresa considera en el corto 

plazo tener su propia plantación de mango, la cual deberá contar con medidas preventivas 

para el cuidado de los árboles contra las plagas y usar químicos en la menor escala posible 

para logar un cultivo de mango orgánico. 
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2. Análisis del entorno internacional del negocio 

2.1. Factores económicos, políticos y legales: 

2.1.1. Sistema económico 

Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, se encuentra situado al Norte 

de Europa y está formado por Gran Bretaña (Inglaterra, Gales y Escocia) e Irlanda del 

Norte, tiene una superficie de 263.610 Km2, su capital es Londres y la moneda oficial 

es la Libra Esterlina. Luego del anuncio de su salida de la Unión Europea, su tipo de 

cambio al 31 de julio del 2020 es:  

USD$ 1.00 = 0.76 GBP 

EUR 1.00 = 0.90 GBP 

(Datos Macro, 2020) 

La economía británica a pesar de ser la sexta mayor del mundo, se ha visto 

frenada desde el referendo por el Brexit (Abreviatura de British Exit de la UE) en 2016, 

incluso se contrajo en el primer trimestre del 2019, el PIB del Reino Unido solo creció 

1,4% en 2019 en comparación con 1,3% en 2018. 

Según el FMI, la salida de UE y regresar a las reglas de OMC podría generar 

pérdidas de producción a largo plazo entre el 5% al 8% del PIB, por tal motivo la 

economía del país es afectada por las incertidumbres que rodean las negociaciones en 

curso del Brexit, y el temor de que en el futuro se eleven los costos comerciales.  

Adicionalmente, de acuerdo a estimaciones actualizadas el 14 de abril del 2020, 

debido al brote de COVID-19, se prevé que el crecimiento caiga a 6.5% en 2020 y que 

repunte a un 4% en 2021, según avance la recuperación económica global post 

pandemia, estimaciones que también dependen de que se logre un acuerdo de libre 
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comercio con la Unión Europea, junto con un período de calma de transición post-

Bretix. (FONDO MONETARIO INTERNACIONAL, 2020) 

Esto afectaría al proyecto, en la medida que las decisiones económicas del 

gobierno de Reino Unido apliquen aranceles a nuestro producto, encareciéndolo. No 

obstante las relaciones comerciales entre Ecuador y Reino Unido han tomado un 

impulso positivo considerando no solo los acercamientos diplomáticos y comerciales, 

sino por la firma de un acuerdo comercial multipartes que entrará en vigencia a partir de 

la salida de Reino Unido de la Unión Europea, esto es el 31 de diciembre del 2020. 

 

Tabla 1: Principales indicadores macroeconómicos 

Fuente: (Statista.com, 2020)  

El Reino Unido es una de las principales naciones manufactureras, los sectores 

más relevantes son la industria aeroespacial civil y militar, junto con la farmacéutica. 

Sin embargo, el sector agrícola representa 0,6% del PIB, es muy productivo puesto que 

satisface el 60% de su demanda y emplea el 1% de la población activa.  El país produce 

principalmente patatas, remolacha, trigo y cebada. La cría de ganado (sobre todo ovino 
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y bovino) sigue siendo una actividad muy importante. El sector pesquero está también 

muy desarrollado, pero sufre actualmente la disminución del volumen de peces en los 

lugares tradicionales de pesca.  

De acuerdo a los datos proporcionado por Trademap, la importación de frutas ha 

tenido un crecimiento sostenido año tras año, se alcanzaron las 3,5 millones de 

toneladas en 2013 y 4 millones de toneladas en 2015 manteniendo un crecimiento anual 

del 1% hasta el 2019. (Trademap, 2020).  De acuerdo a la Sociedad de Agricultores de 

Colombia, mediante datos obtenidos por parte de Asda (una cadena de supermercados 

británica), este incremento en la importación de frutas se da por el cambio en las 

costumbres de los millones de consumidores británicos preocupados por su salud que 

empezaron a incluir en sus dietas distintas preparaciones con frutas, tales como bowls o 

smoothies. (Rodríguez, 2020) 

El Reino Unido cuenta con una gran cantidad de recursos minerales, si bien en el 

pasado fue el décimo mayor productor de petróleo, con grandes reservas de gas natural, 

hoy por hoy su producción está disminuyendo a gran velocidad. Aun así, grupos como 

British Petroleum (BP) y Shell siguen siendo líderes mundiales de la industria petrolera. 

No obstante, el sector secundario, que representa menos de 20% del PIB y 

emplea a 18% de la fuerza laboral, no es muy competitivo, principalmente por sus bajos 

niveles de productividad. Los sectores principales son las herramientas de maquinaria, 

el material de transporte y los productos químicos. Los sectores con gran potencial son 

las tecnologías de la información y la comunicación, la biotecnología, la aeronáutica, las 

energías renovables y la defensa. El sector de los servicios, que emplea a más de 80% 

de la población activa y representa 70% del PIB, es la fuerza motriz de la economía, 

siendo así Reino Unido, uno de los países con menos porcentaje de desempleo del 
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mundo. Londres sigue siendo el mayor mercado financiero de Europa, al mismo nivel 

que Nueva York. El sector bancario es muy dinámico. Además, Londres alberga a las 

oficinas centrales de un gran número de multinacionales. (Santander Trade Markets, 

2020) 

Tabla 2: actividades económicas por sector 

Repartición de la actividad económica por 

sector 
Agricultura Industria Servicios 

Empleo por sector (en % del empleo total) 1,1 18 80,9 

Valor añadido (en % del PIB) 0,6 17,5 70,1 

Valor añadido (crecimiento anual en %) -4,3 -0,3 1,5 

Fuente: (The world bank, 2020), Elaboración propia. 

A pesar del crecimiento moderado, el índice de empleo ha llegado a mínimos 

históricos, tan solo un 4,03% de la población económicamente activa está desocupada, 

esto significa que el país está en pleno empleo y quienes no tienen trabajo es por 

voluntad propia o están en un periodo de transición entre un trabajo y otro. (Jorrín, 

2019) Se estima que un 75% de las personas de 15 a 64 años de edad en el Reino Unido 

tienen un empleo remunerado, alcanzando, quienes tienen un empleo de tiempo 

completo, un salario promedio anual de $47.226.00 dólares, lo que permite logar un 

estándar de vida elevado y un gran poder adquisitivo. (OECD, 2020) 

2.1.2. Sistema político del país  

En Reino Unido está conformado por 4 países (Inglaterra, Escocia, Gales e 

Irlanda del Norte), presentado un solo monarca, en un sistema político particular. Tiene 

una Monarquía Constitucional, el Jefe de Estado es la reina Isabel II, y junto con ella a 

Cargo del Ejecutivo está el Primer Ministro (Boris Johnson de momento), conocida 

como Jefe de Estado.  
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En Reino Unido existe 3 partidos: El Conservador, El Laborista y El Liberal 

Demócrata, de uno de estos partidos se elige el Primer Ministro. En las votaciones 

pueden participar todos los ciudadanos británicos mayores de 18 años.  

El Reino Unido no cuenta con una Constitución escrita, tienen una acumulación 

de estatutos, decisiones judiciales, tratados internacionales y convenciones 

parlamentarias, las decisiones judiciales se generan de fuentes equivalentes a una 

constitución escrita de tipo continental. Al no existir una Constitución escrita, el 

Parlamento puede estar cambiando la Constitución sin tener que pasar por un proceso 

específico.  

El Parlamento del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, es 

bicameral. Consiste en dos cámaras comúnmente conocidas como la cámara baja 

(Los Comunes) y la cámara alta (La de los Lores). Ambas se reúnen en el Palacio de 

Westminster. 

La Cámara de los Comunes está compuesta por 650 Miembros del 

Parlamento (MP), cada miembro representa a cada distrito, Reino Unido está dividido 

en 650 distritos electorales (más o menos) iguales, estos son elegidos por sufragio 

universal en circunscripciones uninominales de mayoría simple en principio cada 5 

años. Finalmente el candidato con más votos es el representante de ese distrito en la 

Cámara de los Comunes. 

La Cámara de los Lores se rige por otra manera, primero no tiene un número fijo 

de miembros, y segundo no son elegidos democráticamente. Los miembros son elegidos 

por el monarca a recomendación del Primer Ministro, desde 2010 esta cámara cuenta 

con 733 miembros.   

Existen dos tipos de Lores, los espirituales y los temporales: Los Espirituales son 

26 obispos que representan a la alta jerarquía de la iglesia anglicana; los Temporales son 

https://www.eliberico.com/como-entrar-gratis-al-parlamento-de-westminster/
https://www.eliberico.com/como-entrar-gratis-al-parlamento-de-westminster/
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a su vez de dos tipos: vitalicios (la mayoría) o hereditarios de los que, tras sucesivas 

reformas, quedan pocos. 

En tiempos pasados las dos Cámaras tenían pesos iguales en las aprobaciones de 

las leyes, es decir; para que una Ley sea decretada debía tener mayoría en ambas 

cámaras. En la actualidad las dos cámaras no tienen el mismo peso en la toma de 

decisiones. Con la Parliament Act 1911 la Cámara de los Lores perdió la capacidad 

de vetar leyes; aún puede frenar leyes durante un año, pero su rol es principalmente 

consultivo. 

2.1.3. Acuerdos, regulaciones y agencias de gobierno 

Luego de la decisión de Reino Unido de separarse de Unión Europea (Brexit) en 

marzo del 2017, Ecuador decidió iniciar negociaciones en bloque junto con Perú y 

Colombia en agosto del 2018.  

Ecuador tenía mucho interés en la firma del acuerdo, puesto que entre el 2016 – 

2018 las exportaciones a Reino Unido se incrementaron en un 35%, mientras que con 

bloque de Unión Europea fue del 15%.  

El acuerdo se firmó finalmente en mayo 15 del 2019, en el cual permite ingresar 

a Gran Bretaña el 95% de los productos ecuatorianos, con preferencia arancelaria del 

0%.   

  En octubre del 2019, se firmó un acuerdo adicional entre Ecuador y Gran 

Bretaña, con la finalidad de que se mantengan las condiciones del Acuerdo Comercial 

Multipartes con Unión Europea, hasta que se haga la salida definitiva de Gran Bretaña 

del bloque.  

La aprobación del Acuerdo bilateral, fue dada por sentado mediante la 

Resolución No. 004-2019 del pleno del Comité de Comercio Exterior. En el cual nos 

http://www.legislation.gov.uk/ukpga/Geo5/1-2/13
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beneficia en la exportación del mango, que ingresará con un arancel del 0% a Reino 

Unido. 

El 27 de Julio del 2020 mediante decreto 1110 el presidente de la republica 

Lenin Moreno, ratificó el acuerdo comercial Entre Ecuador, Reino Unido e Irlanda del 

Norte, siendo Ecuador uno de los primeros en tener reglas comerciales bilaterales con 

estos países, estableciendo además que la vigencia del acuerdo sucederá una vez que se 

haya terminado el periodo de transición del Bretix, es decir, luego del 31 de Diciembre 

del 2020. (Alvarado, 2020) 

 

2.1.4. Normas de acceso y requisitos:  

De acuerdo a lo indicado por (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2021) 

Para poder realizar una exportación en Ecuador primero tenemos que cumplir los 

siguientes pasos: 

a) Contar con el Registro Único de Contribuyente (RUC) otorgado por el 

Servicio de Rentas Internas (SRI) indicando la actividad económica que 

se va a desarrollar. 

b) Obtener el certificado digital para firma electrónica digital o TOKEN 

otorgado por el Registro Civil o Security data. 

c) Descargar desde el sitio web de la aduana el programa ECUPASS e 

instalarlo en un PC. 

d) Registrarse como exportador en el sistema ECUPASS, donde se podrá 

actualizar la información en la base de datos, crear usuario y contraseña 

aceptar políticas de uso y registrar firma electrónica. 
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e) Conocer las restricciones del producto a exportar o si es de prohibida 

exportación. Cabe indicar que esta información puede consultarse a 

través del sistema ECUPASS; y,  

f) Realizar todos los trámites de despacho de exportación. 

 

 

Para la exportación de Mango de Ecuador a cualquier país del mundo se debe de 

cumplir con el Programa de Certificación Fitosanitaria del Mango emitido por el SESA 

(Servicio Ecuatoriano de Sanidad Agropecuaria), en cumplimiento con el Acuerdo 

Ministerial No. 422 del Ministerio de Agricultura, Ganadería, Acuacultura y Pesca, 

publicado en RO # 234 de diciembre 18 de 2007. 

Los costos de servicio establecidos en el Programa de Certificación Fitosanitaria del 

Mango de exportación son los siguientes:  

 

1. Registro anual:  

 Productores USD$ 15 dólares.  

 Exportadores USD$ 80 dólares.  

 Empacadoras o empresas de tratamiento USD$ 50 dólares.  

 

2. Inspección:  

 Por contenedor USD$ 38 dólares.  

 Para envíos en pallets vía aérea se cobrará de acuerdo a lo establecido en la 

Resolución No. 001, publicada en Registro Oficial 331 del 10 de mayo del 2004.  

 Por la expedición de Certificado de Tratamiento de pallets USD$ 1.00 dólar.  
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3. Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE):  

 Por formulario de CFE USD$ 4.00 dólares. 

 

De acuerdo a lo indicado en la guía para importación y exportación de (Agrocalidad, 

2020), para realizar la exportación de mango en su estado natural, a Reino Unido se 

requiere cumplir con los siguientes requisitos:  

 

1. Certificado Fitosanitario de Exportación. 

2. Inspección Fitosanitaria en el punto de ingreso 

3. El material va libre de impurezas o material extraño. 

4. El envío se encuentra en envases nuevos y de primer uso. 

5. El envío va libre de plagas y suelo. 

6. El sitio de producción cumple con el enfoque de sistemas establecido entre 

Ecuador y la Comunidad Europea, mismo que garantiza que la fruta de mango 

está libre de especies de la familia Tephritidae (especies no europeas), al que se 

sabe que dichos frutos son sensibles. 

7. Especificar el número de sello o precinto (en el CFE casillero N° 15. 

Información Adicional). 

8. En el casillero 15 consignar la información de trazabilidad (código del 

productor, lugar o sitio de producción, código del centro de acopio y fecha de 

empaque). 

Y debe incluirse la siguiente leyenda impresa en idioma ingles: 

9. “Consignment complies with Annex VII, point 61 d, of Regulation (EU) 

2019/2072, have been subjected to an effective systems approach or an effective 

post-harvest treatment to ensure freedom from Tephritidae (non- European), to 
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which those fruits are known to be susceptible, and the use of a systems 

approach or details of the treatment method are indicated on the phytosanitary 

certificate referred to in Article 71 of Regulation (EU) No 2016/2031, provided 

that the systems approach or treatment method have been communicated in 

advance in writing to the Commission by the national plant protection 

organization of the third country concerned.”  

 

En la misma se indica que “ El envío cumple con el Anexo VII, punto 61 d, del 

Reglamento (UE) 2019/2072, se ha sometido a un enfoque de sistemas efectivos o un 

tratamiento efectivo posterior a la cosecha para garantizar la ausencia de Tephritidae (no 

europeo), al que pertenecen esas frutas se sabe que son susceptibles, y el uso de un 

enfoque de sistemas o detalles del método de tratamiento se indican en el certificado 

fitosanitario mencionado en el artículo 71 del Reglamento (UE) no 2016/2031, siempre 

que el enfoque de sistemas o el método de tratamiento hayan sido comunicados de 

antemano por escrito a la Comisión por la organización nacional de protección 

fitosanitaria del tercer país en cuestión.” 

Adicionalmente, se muestran los siguientes requisitos en el certificado impreso otorgado 

por agrocalidad: 

 

Tabla 3: Certificado impreso para exportar. 

Certificado impreso 

Datos generales  

Tipo Frutas, hortalizas y tubérculos frescos 

Subtipo Fruta 

Nombre de producto (nombre científico) mango (Mangifera indica) 

Partida recomendada 804502010 

Unidad de medida según arancel KG 

Código de Agrocalidad A0002 

Fuente: (Agrocalidad, 2020), elaboración propia. 
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Cabe mencionar que los datos proporcionados por agrocalidad concuerdan con los 

indicados por el gobierno de Reino Unido: 

 

Tabla 4: Importar medidas y restricciones. 

Fuente: (gov.uk, 2020) 

 

2.2. Factores socioculturales  

De acuerdo con las últimas cifras presentadas en Julio del 2019 por la Oficina 

Nacional de estadísticas (ONS), se estima que la población del Reino Unido es de 

66.796.800 millones de personas a julio del 2020 (Office for National Statistics, 2020), 

predominando dentro de los grupos étnicos los blancos de origen europeo con un 87%, 

negros con un 3%, Indios 3%, Pakistani 2%, mezclado 2% y otros orígenes 3%, su 

densidad poblacional es de 274 habitantes por KM2. Otro dato interesante se refleja en 

las ciudades más pobladas, las 5 primeras son: Londres, Birmingham, Mánchester, 

Leeds, Newcastle. En cuanto al idioma, Reino Unido considera al inglés como idioma 

oficial, sin embargo también se habla el Gales en ciertas comarcas escocesas y de 

Irlanda del Norte. Respecto a la religión, son Católicos en un 60%, Musulmanes en un 

4.4 %, Hindu 1.3%, Otro no especificado 8.6%, y no practica ninguna religión el 25.7% 

(Central Intelligence Agency, 2020). 
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Tabla 5: Clasificación de la población. 

 

CLASIFICACION DE LA POBLACION 

Reino Unido 

Tipo de Población Cifras 

Total  66.796.800 

Urbana  83,90% 

Rural  16,10% 

Densidad de población  275 hab/km2 

Masculina  49,81% 

Femenina  50,19% 

Edad media  39,6 

Fuente: (Central Intelligence Agency, 2020) Elaboración propia 

 

En cuanto a los hábitos de consumo, los consumidores británicos están cada vez 

más concienciados con su alimentación, sabores novedosos y tecnología aplicada a 

satisfacer sus necesidades culinarias, por lo que sus hábitos alimenticios están 

cambiando, hay un gran aumento en el interés por la calidad de la dieta y el impacto en 

su salud. Por otra parte, los consumidores quieren que se les indique la procedencia de 

los productos, por lo que en un elevado número de restaurantes y supermercados ya se 

indica cuándo un producto es local y cuándo importado. Para los británicos es muy 

importante la trazabilidad. (Argus Media, 2019)  

En Inglaterra se hacen 4 comidas en total: desayuno, almuerzo, té y cena. Quizá 

las más fuertes, ya que incluyen una mayor cantidad de alimentos son el desayuno y la 

cena o dinner. En el desayuno no suelen faltar los siguientes ingredientes: huevos 

revueltos con tocino, zumo, frutas, cereales, tostadas, bollería, café, té, leche, etc. Entre 

semana, por las prisas, no es tan habitual tomarlo, por lo que se suele dejar para los 

fines de semana. 
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Una de sus costumbres más arraigadas y representativas es la hora del Té a las 

5PM, tomarlo a esta hora es casi un ritual, sin embargo los ingleses toman te a toda hora 

ya que es una bebida que los ayuda a entrar en calor. En su hora de lunch suelen comer 

algo ligero como un sándwich, puesto que su desayuno es más pesado. La cena suele 

coincidir con la hora en que termina la jornada laboral y está compuesto por un plato 

principal, un segundo plato y un aperitivo, acompañado de una bebida no alcohólica. En 

las noches suelen asistir a los PUB donde se reúnen para comer, beber, conversar y 

relajarse. Ellos son muy apasionados por la música. Aunque a los británicos les divierte 

mucho los PUB, dentro de sus actividades más comunes es estar en casa viendo TV o 

escuchando radio, le dedican alrededor de 20 horas semanales a esto. (Viajejet, 2020) 

 

2.3. Tendencias tecnológicas y de negocios 

El comercio a nivel mundial, se está trasladando al ámbito digital abarcando 

varias tecnologías de la información dando paso así a nuevas formas de realizar 

negocios de las personas entre si y una interacción más ágil entre gobiernos y empresas, 

atrayendo de esta manera inversión extranjera directa. (Comisión Económica para 

América Latina y el Caribe (CEPAL), 2018). 

 

En Reino unido, hay una tendencia a la internacionalización de los hábitos de 

consumo, a menudo las personas usan las redes sociales y otras innovaciones para 

eliminar las barreras geográficas. Cerca de 64% de los británicos tienen una cuenta 

activa en medios sociales, siendo Facebook la plataforma más usada. (Santander Trade 

Markets, 2020)  
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De lo revisado, podemos aportar que esto  ha contribuido para que los habitantes de 

Reino Unido se interesen por productos de otros países, mismos que conocen a través de 

las redes sociales y de los medios de comunicación. 

Debido a que el día a día de las personas transcurre con mucha velocidad, estos 

buscan soluciones más rápidas sin que esto afecte la calidad del producto que desean 

conseguir. Por lo tanto, se han incrementado las ventas por internet, la creación y uso de 

aplicaciones móviles, las cuales garantizan al consumidor, el consumo instantáneo de lo 

que desea.  Cada vez son más los clientes que buscan métodos digitales que aceleren sus 

procesos de compra, por eso, es indispensable que los proveedores y vendedores posean 

sitios web y aplicaciones actualizados, que permitan a los consumidores comparar 

precios, características y tiempo de entrega, por ejemplo que empresas como Amazon 

tienen un servicio prime que por un valor mensual otorgan al consumidor la posibilidad 

de recibir el producto adquirido en un plazo de 24 a máximo 48 horas otorgando a sus 

clientes rapidez a diferencia del plazo normal de 5 días de entrega que se obtiene con 

una cuenta normal. Cabe indicar que las leyes de comercio protegen al consumidor de 

tal manera que si no se está conforme con el producto la mayoría de las veces puede 

realizar cambios dependiendo de las políticas de devolución de cada empresa. 

(Ballester, 2018) 

Adicional a lo ya mencionado, actualmente existe en Reino Unido una 

aplicación llamada “CoGo” que recomienda a los consumidores las tiendas en base a 

estándares éticos y sustentables, siendo el Co-op es el primer supermercado británico en 

ser registrado en la aplicación móvil. La aplicación consulta a sus usuarios que tema les 

importa más de una lista que incluye: desechos de empaque, productos fairtrade y 

transparencia en su cadena de suministro, luego recomienda tiendas en esas áreas que 

han tenido acciones en esa misma área. Cuando un usuario registra sus datos de tarjeta 
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en la app, esto también enviará una notificación a la tienda cuando ellos gasten dinero, 

dándoles un nexo entre los estándares y la venta. El objetivo es “hacer más negocios, 

haciendo el bien”. Lo que reafirma la importancia que el consumidor británico le da a la 

trazabilidad de los productos, es decir, responsabilidad social en su producción, el 

manejo de los desechos en sus empaques, etc. y esto debe ser considerado por el sector 

exportador. (ProEcuador, 2019) 

Para cumplir las exigencias de “CoGo” las empresas deben demostrar evidencia 

que están ofreciendo productos sostenibles al consumidor, deben mostrar evidencia que 

se han comprometido con prácticas sostenibles dentro de su operación y deben detallar 

las mejoras de sostenibilidad especifica escribiendo un compromiso. Por consiguiente 

los proveedores de las empresas deben cumplir con estándares en el caso de nuestro 

producto debe demostrarse que ha sido producidos de manera sostenible / ética (por 

ejemplo, comercio justo, libre de crueldad, orgánico, de origen sostenible) (CoGo, 

2020) 

3. Planteamiento del problema /necesidad / oportunidad 

Ecuador tiene una gran variedad de frutas para la exportación con un amplio mercado en 

el mundo, uno de los productos cuya demanda no ha dejado de aumentar a nivel de 

exportaciones es el Mango.  

El mango es considerado como uno de los productos exóticos más consumidos 

por la población de Reino Unido esta tendencia de consumo gradual es impulsada por 

inmigrantes que ya conocen de esta fruta pulposa rica en magnesio y en vitaminas A y 

C. La forma de consumo generalmente es fresco, sin embargo están empezando a 

consumirlo de manera gradual en ensaladas de frutas buscando de esta manera 

incorporar una dieta saludable en los restaurantes, bares, hoteles, servicios de catering e 
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incluso en los mismos supermercados. El consumo del mango en su estado natural o en 

ensaladas de frutas se nota principalmente en profesionales con escaso tiempo para 

almorzar y/o desayunar en sus hogares, que por más ajustados que estén tratan de 

alimentar su cuerpo con productos saludables. El efecto contagio va teniendo sus frutos 

y de a poco se va generando una demanda y las combinaciones de consumo de la fruta 

que directamente promueven un escenario favorable para que los exportadores 

ecuatorianos de mango pongan sus expectativas en un mercado creciente como es Reino 

Unido. (Mastercard Biz Central America, 2020) 

De acuerdo a lo indicado por (Seva Rivadulla, 2021) estamos muy concentrados 

en el mercado estadounidense, aproximadamente el 85% se dirige hacia este mercado, y 

el 15% restante se distribuye entre Canadá, Europa, México, algo a Chile, etcétera, En 

este sentido, entendemos que es muy importante bajar esta dependencia del mercado 

norteamericano, para lo que es necesario proporcionar a los socios comerciales las 

variedades que estos países demandan y redireccionar estas exportaciones.  

Debemos recordar que Ecuador ha tenido inconvenientes en el pasado con el 

país que recepta la mayor parte de nuestro mango, siendo las relaciones comerciales con 

el país del norte una incertidumbre, los ingresos por exportación de esta fruta se podría 

ver afectado.  

 

Tabla 6: Exportaciones de Mango de Ecuador al mundo. 

Importadores 
Valor 

exportado en 
2015 

Valor 
exportado 

en 2016 

Valor 
exportado 

en 2017 

Valor 
exportado 

en 2018 

Valor 
exportado 

en 2019 

Participación 
mundial de 
exportación  

Mundo 37567 45246 44878 44890 42708 100.00% 

Estados Unidos de América 33134 40291 40403 39764 38575 90.32% 

Canadá 1669 1384 1398 1570 1389 3.25% 

Países Bajos 408 717 444 613 947 2.22% 
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México 270 173 272 339 348 0.81% 

Rusia, Federación de 0 51 0 113 302 0.71% 

Nueva Zelandia 332 551 734 897 269 0.63% 

Colombia 220 386 210 316 239 0.56% 

Reino Unido 236 219 55 294 163 0.38% 

Chile 455 908 743 406 139 0.33% 

Francia 26 87 70 101 96 0.22% 

España 156 178 240 71 87 0.20% 

Honduras 0 0 36 52 68 0.16% 

Bélgica 298 173 132 0 45 0.11% 

Argentina 0 0 0 0 17 0.04% 

Costa Rica 23 27 0 30 17 0.04% 

República Checa 1 9 0 6 3 0.01% 

Hong Kong, China 0 0 8 0 3 0.01% 

 Fuente: (trademap, 2020) Elaboración propia, valores en miles de dólares.   

 

Nuestra necesidad de abrir nuevos mercados para esta fruta es muy importante 

para el comercio exterior y el Reino Unido es una excelente oportunidad de exportación, 

incluso una puerta al mundo, puesto que las exportaciones de mango en Reino Unido 

tienen una tasa de crecimiento promedio anual mundial del 21.67% y dicho país no es 

productor, sus exportaciones corresponden a ventas triangulares que realizan. Cabe 

indicar que tiene incrementos interesantes en su tasa de crecimiento promedio anual con 

sus principales compradores.  

Tabla 7: Exportaciones de Mango de Reino Unido al mundo. 

Importadores 
Valor 

exportado 
en 2015 

Valor 
exportado 

en 2016 

Valor 
exportado 

en 2017 

Valor 
exportado 

en 2018 

Valor 
exportado 

en 2019 

Crecimiento 
promedio anual  

Participación 
mundial de 
exportación  

Mundo 4117 3964 7675 7056 7685 21.67%  

Irlanda 2002 1881 2034 2101 2370 4.60% 30.84% 

Países Bajos 489 535 3081 1946 1159 34.25% 15.08% 

Francia 606 499 871 1345 1118 21.12% 14.55% 

Italia 207 11 8 20 982 93.60% 12.78% 

Australia 0 0 0 125 656 #¡DIV/0! 8.54% 

Fuente: (Trademap, 2020) Elaboración propia, valores en miles de dólares.    
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Encontramos en Reino Unido una gran oportunidad porque el consumidor final 

en general prefiere lo natural y sano por su ritmo acelerado de vida sin perder lo 

saludable. Así mismo, a pesar de haber perdido participación en el 2019, hemos tenido 

acogida los años anteriores y conocen nuestro producto, lo cual nos puede dar una leve 

ventaja. 

Otra oportunidad que tenemos, es que al hacer ventas tripartitas en sus 

exportaciones nuestro mango puede ingresar en este grupo y esto aumentaría 

indirectamente nuestras ventas en exportaciones.   

4. Análisis de mercado 

4.1. Mercado de demanda 

Las relaciones entre Ecuador y Reino Unido se remontan siglos atrás, desde la 

presencia de voluntarios británicos en la Batalla de Pichincha y el aporte de Illinworth a 

la creación de la Armada ecuatoriana, hasta un inicio más formal en 1839 con la firma 

del Tratado de Amistad, Comercio y Navegación. Hasta mediados del siglo XX, Reino 

Unido fue un socio estratégico importante para la región. Aunque en la segunda mitad 

del siglo pasado su participación relativa en el comercio se redujo, esto debido al 

incremento de las transacciones con Estados Unidos y el resto de Europa. 

A partir del 1 de enero de 2017 entró en vigencia el Acuerdo Comercial con la 

Unión Europea, cuando Reino Unido aún formaba parte del bloque. Sin embargo, el 31 

de enero de 2020 se concretó la salida del Reino Unido de la Unión Europea. Bajo esta 

serie de acontecimientos, y con el objetivo de mantener las relaciones comerciales con 

Gran Bretaña e Irlanda del Norte, se firmó el 15 de mayo de 2019 un nuevo acuerdo 

para mantener los flujos de importaciones y exportaciones con Ecuador, Colombia y 



22 
 

Perú. El Acuerdo ratifica su propósito de vincular el comercio internacional entre los 

países sudamericanos y el nuevo bloque independiente del Reino Unido. El vínculo 

nace a raíz de mantener las conexiones comerciales y generar un intercambio comercial 

de tipo “ganar-ganar”. (Revista Gestion, 2021) 

El exportar a Reino Unido es un buen negocio, al ser un país que tiene una 

población de 66’796.800 millones de personas a julio del 2020 (Office for National 

Statistics, 2020) existe una interesante oportunidad de poder atender las necesidades de 

las distintas demandas de los consumidores. Adicionalmente, Reino Unido se ubicó 

como la quinta economía más grande del mundo en 2019, aportando el 3,2% del PIB 

mundial, durante ese mismo año fue la segunda economía de Europa, detrás de 

Alemania, es un país con alto poder adquisitivo, con un PIB per cápita corriente de 

US$41.030 similar al registrado por Francia. (Ministerio de Comercio, Industria y 

Turismo de Colombia, 2020) . 

La balanza comercial que es la diferencia entre exportaciones e importaciones se 

ha mantenido positiva. Esto quiere decir que Ecuador durante los últimos 4 años 

exporto más de lo que importo a Reino Unido. Al cierre de 2020, un año particular para 

el comercio internacional, la balanza comercial se inclinó a favor de Ecuador, con un 

saldo de $ 73,5 millones de dólares. En 2019, el saldo de balanza comercial fue el más 

bajo registrado desde 2016 ($ 27,7 millones), y se debió en gran medida a una reducción 

de exportaciones, pero también a un incremento de importaciones. (Revista Gestion, 

2021). 
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Fuente: (Revista Gestion, 2021) 

En cuanto a la demanda por variedad de productos, de acuerdo a lo indicado por 

la Federación Ecuatoriana de Exportadores (Fedexpor), Reino Unido es el sexto mayor 

consumidor de alimentos en el mundo, cada año compra USD 60.000 millones en 

alimentos, de hecho el 90% de las exportaciones de Ecuador a Reino unido se 

encuentran dentro de este rubro, siendo los principales productos los agrícolas y de 

pesca. Según el Ministerio de la Producción, Reino Unido es el séptimo principal 

destino de las exportaciones de Ecuador en la UE y el quinto principal proveedor al país 

de los miembros del bloque europeo. Un dato que destaca Fedexpor es que el 93% de 

las empresas nacionales que exportan hacia ese destino son micro, pequeñas y medianas 

(pymes), en su mayoría pertenecientes al segmento de la economía popular y solidaria. 

(Enriquez, 2020) 

En lo que respecta a los hábitos de consumo, los consumidores británicos están 

cada vez más concienciados con su alimentación, sabores novedosos y tecnología 

aplicada a satisfacer sus necesidades culinarias, por lo que sus hábitos alimenticios están 

cambiando, hay un gran aumento en el interés por la calidad de la dieta y el impacto en 

su salud. Por otra parte, los consumidores quieren que se les indique la procedencia de 
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los productos, por lo que en un elevado número de restaurantes y supermercados ya se 

indica cuándo un producto es local y cuándo importado. Para los británicos es muy 

importante la trazabilidad. (Argus Media, 2019) . 

Adicionalmente, como resultado del acuerdo que suscribió Ecuador con Reino 

Unido nuestro país tendrá preferencias arancelarias para ingresar sus productos a Reino 

Unido, conforme a Acuerdo firmado bilateralmente luego de darse el Brexit. 

 

Tabla 8: Buyer person. 

Buyer person 

¿Quiénes son?  

 - Hombres y mujeres  

 - Edades entre 25 y 50 años  

 - Viven en Reino Unido  

 - Toda clase social que gusta de alimentos saludable  

Estilo de Vida  

Principalmente es consumido por los ejecutivos que no 

tienen tiempo para cocinar, pero gustan de comer sano y 

diferente.  

Es consumido sea como snack o en el desayuno junto con 

otras frutas, en los hogares.  

Los restaurantes ya lo compran para colocarlo en sus menús 

sea como fruta o como parte de un platillo.  

Considerando su poder adquisitivo ellos consumen el mango 

como una de sus principales frutas exóticas. 

Retos  

Es mantener el interés del consumidor británico en el mango 

y que no se tome otra fruta exótica como su favorita, puesto 

que el mercado cada vez da más opciones para complacer al 

consumidor, con alimentos naturales y saludables en su dieta 

diaria.  

Información profesional  

Es mayoritariamente consumido por ejecutivos, que buscan 

una opción rápida y saludable de alimentarse, al tener un 

mayor poder adquisitivo consideran las frutas exóticas 

dentro de su pirámide alimenticia.  

Consumo de medios  
Por su acelerado ritmo de vida, sus compras las suelen hacer 

vía web y las entregas llegan a la puerta de su hogar.  

Fuente: (ProEcuador, 2020) Elaboración propia.    
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Los principales consumidores de mango en Reino Unido, son las mujeres entre 

25 a 40 años de toda clase social que gustan de alimentos saludables, y los ejecutivos, 

hombres y mujeres de 35 a 50 años aproximadamente que comen mango como parte de 

su almuerzo. (ProEcuador, 2020). La investigación de este trabajo, se enfoca en el grupo 

anteriormente mencionado, categorizado en los Millenias y generación X, que 

representa el 32.47% de adultos que orientan sus hábitos de consumo hacia alimentos 

saludables.  

Los millenials se caracterizan por adaptarse de manera rápida a los cambios, son 

educados, son 100% digitales y amantes de la tecnología, les gusta prepararse a gran 

escala (estudiar maestrías, PHD), optan trabajar en lo que los apasiona antes que ser 

parte de una compañía, en cuanto a los compromisos ellos van más lento antes de tomar 

una decisión como casarse y prefieren no tener hijos, cuando realizan las compras, se 

fijan mucho en el detalle de los ingredientes, entre menos preservantes, azúcares, grasas 

contengan, será mucho más fácil la elección. (Barrera, 15)  

Por otro lado, la Generación X si considera el ser emprendedor y muestran cierta 

rebeldía hacia modelos clásicos de negocio. Son responsables, trabajadores y con alta 

referencia de la familia. Les gusta la tecnología, las redes sociales o el comercio 

electrónico. Se preocupan por su preparación, estudiar un MBA es muy popular para 

este segmento. Les gusta tener éxito y mostrarlo, a través de, gadgets, accesorios, viajes 

o propiedades como restaurantes o bares. Se dejan guiar por las recomendaciones de 

amigos, la publicidad y la TV. Se interesa principalmente en temas de salud, familia y 

finanzas. A la hora de tomar decisiones de compra, son lentos, pero no tanto como su 

generación anterior. (González Arango, 2020) 
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4.2. Mercado de oferta 

Para el presente trabajo hemos analizado el ranking de las importaciones de 

mango en Reino Unido, desde enero del 2020 a Noviembre 2021, en el cual podemos 

encontrar datos de mucho interés:  

A nivel total de dólares el principal vendedor a Reino Unido es Pakistán, 

mientras que, a nivel de venta en kilos es Perú, esto se da porque el precio del mango 

peruano es mucho más económico que el pakistaní, incluso más económico que el 

ecuatoriano.   

Nuestro país se encuentra en el ranking 29, también perdiendo mercado, sin 

embargo Ecuador podría tener más oportunidades, ya que el mango ecuatoriano se 

destaca por su excelente calidad y exquisito sabor. 

 

Tabla 9: Ranking exportaciones. 

 

Fuente: (VERITRADE, 2022) valores en miles de dólares.    

 

RANKING País Origen Total registros Total US$ FOBTot % Total kg US$ / kg

1 PAKISTAN 6                                 21,580,058                     16.56% 5,065,742                         4.260

2 BRAZIL 10                               20,717,706                     15.90% 1,495,779,533                 0.014

3 PERU 5                                 15,659,649                     12.02% 8,898,960,306                 0.002

4 GHANA 10                               10,967,209                     8.41% 368,427,868                    0.030

5 INDIA 10                               8,836,074                       6.78% 109,845,645                    0.080

6 DOMINICAN REPUBLIC 10                               6,446,327                       4.95% 96,255,432                       0.067

7 NETHERLANDS 35                               5,560,087                       4.27% 1,435,840,723                 0.004

8 SOUTH AFRICA 10                               5,300,316                       4.07% 516,686,149                    0.010

9 GERMANY 21                               4,488,254                       3.44% 1,226,212,433                 0.004

10 EGYPT 10                               3,963,464                       3.04% 217,953,229                    0.018

29 ECUADOR 3                                 211,727                           0.16% 2,116,376                         0.100
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Fuente: (VERITRADE, 2022) participación de mercado.     

 

De acuerdo al movimiento de las importaciones de Reino Unido del mango entre 

el 2015 al 2019, podemos notar que Brasil a pesar de ser el principal vendedor hasta el 

2019 fue perdiendo mercado de a poco en el pasar de tiempo y este fue ganado entre 

Pakistán y Perú. 

 

Tabla 10: Participación de Países de Importaciones a Reino Unido   

Ranking Exportadores 
Valor 

importado 
en 2015 

Valor 
importado 

en 2016 

Valor 
importado 

en 2017 

Valor 
importado 

en 2018 

Valor 
importado 

en 2019 

Crecimiento 
promedio 

anual  

Crec. con 
respecto 

promedio 
global  

Participación 
mundial de 
exportación  

  Mundo 163656 170770 170851 179548 175247 1.77% 1.00 99.18% 

1 Brasil 37074 33316 31902 31356 30283 -4.58% -2.59 17.28% 

2 Ghana 16024 22390 22209 24922 24297 12.91% 7.29 13.86% 

3 Perú 23875 22685 19716 21564 20886 -3.13% -1.77 11.92% 

4 Pakistán 11502 15238 11259 16644 19827 18.09% 10.22 11.31% 

5 India 5116 7098 10921 12619 13630 41.60% 23.50 7.78% 

29 Ecuador 677 243 241 342 188 -18.06% -10.20 0.11% 

Fuente: (Trademap, 2020) Elaboración propia, valores en miles de dólares.    
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Tabla 11: Principales exportadores ecuatorianos a Reino Unido   

 

Fuente: (VERITRADE, 2022)  

 

 

Fuente: (VERITRADE, 2022)  

 

El principal exportador a Reino Unido es la empresa Refin S.A., de acuerdo al 

detalle de sus exportaciones el país al que realiza mayor de envío de mango es Estados 

Unidos con un 81% de sus exportaciones, por lo tanto, el mercado de Reino Unido no 

puede ser atendido en su totalidad por el principal exportador ecuatoriano y nosotros 
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podemos suplir dicha necesidad, toda vez que la empresa Refin S.A. no va a dejar de 

vender a su principal comprador por enviar a otro país. 

 

Tabla 12: Principales cliente mayor exportador ecuatoriano   

 

Fuente: (VERITRADE, 2022)  

 

En cuanto a los canales de distribución, dentro del Reino Unido la importación 

del mango se da principalmente a través de importadores británicos especializados, tales 

como Ripe Now, Minor Weir Willis o de los supermercados, como ASDA o Tesco, que 

tienen su propio equipo de compra. En el caso de los importadores especializados, éstos 

venden la mayor parte de su fruta bajo la marca privada de los productores y su 

fortaleza está en su capacidad de trazabilidad y sistemas amplios de distribución. Por 

otra parte, una tendencia es, la compra directa en origen por parte de los supermercados. 
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En dicho caso la gran mayoría del producto se vende en el mismo supermercado y 

únicamente fruta que no cumple con los estándares solicitados es vendida por 

mayoristas o procesadores (ProEcuador, 2020).  

Dentro de Reino Unido, tenemos competencia entre las principales cadenas de 

supermercados, sin embargo nuestra empresa pretende llegar a todas, por tal motivo a 

modo de estudio sé va a aplicar la cadena que tiene el precio más económico. 

 

Tabla 13: Comparativo de Precios Entre Principales Cadenas de Supermercados. 

Nombre 

Supermercado  

Precio en Libras 

(Unitario) 

Precio en Dólares 

(Unitario) 

Sainsbury’s  £1.70 $2.17 

Tesco  £1.80 $2.29  

Asda  £1.50 $1.91 

Fuente: (Webs Supermercados) Elaboración propia.    

 

Los datos para la exportación son:  

 Puerto de embarque: Guayaquil 

 Puerto de destino: Londres  

 Días de tránsito: 26  

 Equipo de exportación: Contenedor de 40’ RF.  

 Unidades a Exportar por contenedor: 

 

En cada contenedor de 40’ RF, ingresan 22 pallets, cada pallet con 252 cajas de 4 kilos, 

cada caja corresponde a 6 mangos. Cada mango pesa entre 500 a 700 gr. Dando un total 

del peso del contenedor de 22.176 Kls., sin incluir la tara. 
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Cálculo dentro del contenedor: 

Medidas de la caja    56 x 37 x 11   

Volumen caja    0,022792 M3 

Unidades     6  

Peso neto (Kg.)     4 Kg.  

Peso caja (Kg.)     0,5 Kg.  

Peso Bruto (Kg.)   4,5 Kg.  

Medidas contenedor     

 Internas    11.599 x 2.29 x 2.42 Mts.  

Capacidad contenedor    59,3 M3 

Capacidad cont. - Medianil    53,37 M3 

      

VARIABLE A      

Evento  

Contenedor Caja/Unid.  Caja/Unid.  Dimensión  Centímetros  

Disponible  Dimensión  Capacidad  Utilizada  Disponibles  

Cms.  Cms.  cajas  # cerrado Cms.  

LARGO  1159 56 20,70 1120 39 

ANCHO  229 37 6,19 222 7 

ALTO  242 11 22,00 231 11 

      

En total la capacidad es:      

Cartones     2520 Cajas  

Peso total Bruto   11340,00 Kg.  

Volumen total     57,44 M3 

Unidades     15120 mangos 

Peso Total Neto    10080,00 Kg.  

 

Observación: Se está aprovechando al 100% la capacidad del contenedor, incluso para 

que ingrese con pallet se está eliminando una fila del alto del contenedor. 

Los precios los hemos establecido basado en la cantidad de mangos a exportar en 1x40’ 

RF. 

 

Cálculo de Gastos preliminares para enviar un contenedor de 40' RF a Londres:  

 Cajas:  2520    

 Cada caja (Unidades):  6    

 Total de unidades:  15120    

 Peso total bruto:  11340,00    

 Peso Unitario: 0,75    

 Peso total neto: 10080,00    
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   Costing    

1 Costo Fijo USD                    1,26     

2 Cost Variable                         -       

3 Costo Base Unitario                     1,26     

      

4 Costo Base Total =  
Costo Base Unitario x peso neto total x 
Contenedor  

 Costo Base Total =  1.26 x 10080 X1   

 Costo Base Total =          12.700,80     

      

   Costing  Pricing    

 Costo Base Total          12.700,80               12.700,80    

 Utilidad 30%                        -                   2.703,61    

 Precio Base         12.700,80               15.404,41    

 Gasto en Planta                         -                                -      

 EXW         12.700,80               15.404,41    

 Gastos en exportación 20%                        -                                -      

 FOB          12.700,80               15.404,41    

 Flete y Seguro Marítimo            4.033,40                 4.035,63    

 CIF          16.734,20               19.440,04    

 Gastos Importación 15%           2.510,13                 2.860,35    

 DDP, Bodega Import.          19.244,33               22.300,39    

 Margen Import 30%           5.773,30                 6.578,81    

 Precio Público Total          25.017,63               28.879,20    

 PVP Unitario                     1,65                         1,91    

 Precio Base Unitario                     1,91                         1,62    

 

 

El costing, corresponde a los costos incurridos en la cadena de abastecimiento, 

desde la compra hasta el punto venta, incluyendo la ganancia de ambas partes, mientras 

el pricing, me da la versatilidad de ganar de acuerdo al mercado.  

En el ejemplo podemos notar que el PVP Unitario en el costing corresponde a 

$1.91, mientras que de acuerdo al estudio de mercado que se ha realizado entre las 

principales cadenas, podemos introducir nuestro mango a $1.62 y con ello obtener 

mejor ganancia sin dañar mercado. 
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4.3. Análisis FODA 

 

Dentro de las fortalezas y debilidades del presente proyecto de internacionalización al 

Reino Unido:  

 

Fortalezas: 

 El producto a exportar satisface la creciente demanda de alimentos saludables en 

el país de destino. 

 El Mango es una fruta muy apetecida internacionalmente porque posee grandes 

cantidades de nutrientes y vitaminas que ayudan a mantener una vida saludable. 

 El producto está en su estado natural, es decir no posee procesos que alteren su 

sustancia y composición. 

 Servicios financieros 

 Régimen fiscal competitivo y atractivo. 

 Estabilidad Política. 

 

 

Oportunidades: 

 Realizar mejores acuerdos bilaterales, luego de la salida de UE. 

 Manejar su tipo de cambio directamente, lo cual ayuda a su balanza comercial. 

 Moneda fuerte 

 Manejar directamente como país sus acuerdos, con socios estratégicos de los 

productos con mayor consumo. 

 La tendencia de consumir productos saludables. 
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Debilidades: 

 Incertidumbres sobre la relación futura con la UE. 

 Alta deuda del gobierno y de los hogares (124% del ingreso disponible) 

 Baja productividad y falta de formación no propicia para la innovación. 

 Disparidades regionales entre Londres y el sureste, y el resto del país, 

particularmente en términos de infraestructura de transporte y energía. 

 Poco apoyo técnico y estímulo por parte del Gobierno Central Ecuatoriano a sus 

productores agrícolas. 

 

Amenaza: 

 Perder acuerdos comerciales importantes al momento de la salida de UE. 

 Con la aplicación del Brexit, que existan cambios en la documentación previa 

para ingreso de mercadería al país. 

 Tramitología extensa o complicada de realizar, a la salida del bloque. 

 Casos fortuitos (desastres naturales, guerras, plagas) 

 

Con estas características lo hacen un país con riesgo bajo y excelente alternativa para 

futuros negocios.  
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Matriz CAME  

 

Planificación 

estratégica CAME  
Fortalezas  Debilidades  

Oportunidades  

 

 

Estrategia Ofensiva 

Que el producto se venda a un 

precio competitivo, para ganar parte 

del mercado y se haga habitual el 

consumo del mango ecuatoriano, 

adquiriendo preferencia por encima 

del de nuestra competencia. 

Estrategia de Reorientación  

Con el acuerdo bilateral firmado 

entre Reino Unido y Ecuador, 

ingresar con un precio competitivo 

y cumpliendo con todas las normas 

de acceso al mercado, asimismo 

enviar las mejores cosechas con su 

respectivo material POP y dar a 

conocer el mango ecuatoriano, con 

esto se busca el incremento de su 

consumo.  

Amenazas  

 

Estrategia Defensiva  

Hacer la distribución del mango, 

mediante todas las cadenas de 

supermercados importantes de 

Reino Unido, así logramos que su 

consumo sea a nivel nacional.  

 

 

 

Estrategia de Supervivencia  

Buscar un distribuidor local (Reino 

Unido), para llegar a los minoristas.  

 

5. Propuesta de internacionalización 

5.1. Descripción del producto/servicio/negocio 

 

Producto: Mango. 

Familia: Anacardiáceas 

Nombre científico: Mangifera indica. 

Nombre de Producto: Ecuamango 

Presentación: en estado natural.  
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Embalaje: Caja de cartón dúplex corrugado. En cada caja de cartón se colocan 6 

mangos de entre 500 a 700 gramos, que corresponde al calibre 6 y 7, lo que nos da un 

peso de 4.5 kilos de peso cada una. 

 

Medidas de la caja:  56 x 37 x 11 cms 

Volumen de la caja:  0,022792 m3 

Peso de la caja sin fruta: 0.5 Kg 

Contenedor (Reefer): 40’ pies, con sistema de conservación de frio y atmosfera 

controlada. 

Unidad de carga: Pallet europeo, que contiene 252 cajas. En un contenedor de 40’ pies 

se colocan 22 pallets que abarcan 2.520 cajas. 

Empaque: Cada mango contara con una malla de espuma de polietileno protectora de 

fruta, lo cual otorgara una excelente presentación para la exportación de nuestro 

producto. 

Etiquetado: Cada mango llevara una etiqueta con el nombre de la empresa 

“Ecuamango” 

 

 

El mango es una fruta tropical exótica de un sabor muy característico, se 

consume mayormente como fruta fresca, posee unas magníficas propiedades 
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nutricionales y beneficios para nuestra salud. Adicionalmente el mango Ecuatoriano 

destaca por su excelente calidad y exquisito sabor. (Fundacion Mango, 2020) 

El mango constituye un valioso suplemento dietético, pues es muy rico en 

vitaminas A y C, minerales, fibras y anti-oxidantes; siendo bajos en calorías, grasas y 

sodio. Su valor calórico es de 62-64 calorías/100 g de pulpa.  En la siguiente tabla se 

muestra el valor nutritivo del mango en 100 g de parte comestible: 

 

Tabla 14: Composición por 100 gramos de porción comestible. 

Componente Valor 

Calorías 60,3 

Hidratos de carbono (g) 15,3 

Fibra (g) 1,5 

Potasio (mg) 190 

Magnesio (mg) 18 

Provitamina A (mcg) 478 

Vitamina C (mg) 30 

Ácido fólico (mcg)  31 

mcg = microgramos 

Fuente: (Eroski consumer, 2020) Elaboración propia 

 

Adicionalmente, consumir mango aporta con varios beneficios entre los que se 

destacan: 

 Reduce el riesgo del asma. 

 Ayuda a prevenir ciertas formas de cáncer. 

 Mejora nuestra salud ocular. 

 Protege los huesos gracias a la vitamina K. 

 Ayuda con la diabetes. 

 Previene el desarrollo de enfermedades cardiovasculares. 

 Previene el estreñimiento gracias a su contenido de fibra y agua. 

Fuente: (El Universo, 2020) 
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Al norte del ecuador, los árboles de mango florecen desde enero hasta marzo y 

dan frutos de junio a septiembre, la época de cosecha del mango inicia en septiembre y 

dependiendo del clima, la misma puede extenderse hasta enero. La recolección del 

mango es manual, se debe procurar siempre cortar el fruto con un poco de tallo, ya que 

haciéndose a ras se derrama savia lo que perjudica a la fruta haciendo que se arrugue y 

pierda valor comercial, se necesita de gran cuidado en la selección de los frutos que 

están maduros, pero que no han empezado a cambiar su color verde. Los mangos recién 

recogidos, almacenados a 18-22ºC alcanzan el estado blando comestible entre los 8 y 10 

días. (Infoagro, 2021) 

 

Los tipos de mango que se plantea exportar al Reino Unido en el presente proyecto son: 

 

 TOMMY ATKINS: es originaria de la Florida, supuestamente del Haden. Es 

una fruta de 13 cm de largo y 450 a 700 gramos de peso, con forma ovoide a 

casi redonda, color con base morado a rojizo, bastante resistente a los daños 

mecánicos debido a la cáscara gruesa, carece de fibra, tiene buen sabor y de 

pulpa jugosa. 

 

Ilustración 1: Mango Tommy Atkins 

Fuente: (Fundacion Mango, 2020) 
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 Kent: Se originó de la variedad “Brooks”, la que a su vez provino de la variedad 

“Sandersha”. Es una fruta grande que llega a 13 cm o más de longitud, con un 

peso promedio de 680 gramos. Tiene una forma ovoide, más bien llena y 

redondeada con color base verde amarillento y sobre color rojo obscuro, 

numerosas lenticelas pequeñas y amarillas, Además, tiene pulpa jugosa, sin 

fibra, rica en dulce y calidad de muy buena a excelente. (Fundacion Mango, 

2020) 

Adicionalmente, la variedad Kent es la mejor para destinar a la exportación ya 

que es buena viajera, por eso es perfecta para el envío a China, donde hasta 

ahora la fruta ha llegado en buen estado. El envío se produce por vía aérea, ya 

que de ese modo el producto mantiene su calidad en sabor, textura y valor 

nutricional. (Gestion, 2018) 

 

Ilustración 2: Mango Kent 

 

Fuente: (Fundacion Mango, 2020) 

 

5.2. Misión, visión, objetivos estratégicos.  

Para desarrollar la propuesta de valor al cliente utilizamos la metodología del Digital 

Strategy Canvas. 
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Digital Strategy Canvas. 

 

 

 

La estrategia digital tiene como objetivo que las personas consuman algo diferente, 

exótico sin dejar de ser saludable y sobretodo que sea nuestro mango ecuatoriano, así 

ganado mercado de a poco, buscaremos una retroalimentación de nuestros clientes que a 

su vez conseguirán está información del consumidor final.  

Lo más importante es llegar al consumidor final mediante las grandes cadenas, que sus 

ventas las hacen presencial o en línea. 

 

Objetivos Smart. 

Objetivo General: Ofrecer al consumidor del Reino Unido un producto exótico y 

saludable con un gran valor nutricional, producido y comercializado bajo los más altos 

y estrictos estándares de calidad, garantizando al consumidor una fruta producida bajo 

los principios de las buenas prácticas agrícolas. 
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¿Qué? Especifico 

Que se soliciten los mangos ecuatorianos en el mercado del Reino Unido, por su gran 

sabor y calidad. 

 

 

¿Cuánto? Medible 

Logran un incremento de ventas del 15% anual. 

 

 

¿Cómo? Alcanzable 

Porque en Reino Unido no se produce mango, solo se lo importa. 

 

 

¿Con que? Realista 

Gracias a la segmentación de mercado objetivo podremos lograr el posicionamiento del 

mango ecuatoriano. 

 

 

¿Cuándo? ¿En qué tiempo? 

Cinco años 

En los primeros 5 años 
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5.3. Modelo de negocio y propuesta de valor 

Modelo de negocio. 

 

 

 

El modelo de negocio se basa en nuestra propuesta de valor que busca ingresar 

al mercado del Reino Unido con producto sano, natural y exótico, como lo es el 

MANGO. El segmento cliente está representado por las personas hombre y mujeres que 

deseen llevar un estilo de vida saludable, para lo cual es importante formar una buena 

estrategia con los clientes, la misma permitirá una conexión para la construcción de 

nuestra marca “Ecuamango”. En cuanto a los canales de distribución, se trabajará 

mediante el esquema del canal tradicional como los supermercados y el digital, ya sea 

Ecommerce propio o de terceros. 
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Propuesta de Valor 

 

 

 

Hoy en día las personas son cada vez más healthy mejorando su calidad y estilo 

de vida porque el ritmo de vida actual es acelerado y esto podría afectar en su salud y 

peso, pensando en el bienestar de las personas le ofrecemos la fruta el mango que tiene 

un sabor diferente, con los nutrientes de una fruta natural y se lo puede consumir a todas 

horas sea parte de tu almuerzo o como snack. 

El mango es rico en vitaminas A y C, y también contiene fitoquímicos con 

propiedades que ayudan a reducir la incidencia del cáncer. Entre éstos se encuentra la 

luteína. La luteína se encuentra concentrada en una región específica del ojo (el 

macular), por lo que una dosis elevada puede proteger contra procesos degenerativos de 

la edad en este órgano. Estudios epidemiológicos indican que el cáncer de estómago es 

menos frecuente en aquellos cuya dieta es rica en vitamina C. También se indica que la 

capacidad antioxidante de la vitamina C puede brindar protección contra otros tipos de 

cáncer e intensificar las funciones inmunológicas. Una dieta rica en frutas y hortalizas, 

en la cual se encuentra el mango, puede reducir el riesgo de contraer enfermedades en 

general. Adicionalmente, su contenido en hierro le confiere propiedades 

reconstituyentes, siendo muy útil para el tratamiento de anemias y todo tipo de 

afecciones de la sangre. Su bajo contenido en grasas, sodio y calorías, hace que esté 

Identidad de la marca Propósito / Visión Producto / Servicio 

Queremos llegar a todos los que llevan una vida 

saludable o desean hacer un cambio en sus 

hábitos alimenticios, por medio de autoservicios

Asimismo que cada vez más personas mejoren 

gustos alimenticios por salud, puesto que la vida 

actual la alimentación no es nutritiva.

En 5 años nos vemos como el exportador número 1 

de Ecuador en el mercado de reino Unido. 

Le brindamos a los consumidores un estilo 

de vida saludable donde cuidas tu cuerpo y 

tu mente.

El precio va en relación a la calidad del 

producto.

Progreso a obtener Mensaje clave y artefactos 

Relación precio - producto. 

Venta de un producto sano y natural a vender un 

producto procesado sin perder los nutrientes de lo 

natural. 

Hombres, mujeres que buscan cuidar su 

salud y verse y sentirse saludables con 

producto  100% sano y natural. 

Somos una empresa que compra y vende el 

mango en su estado natural. 

Nuestro valor es comunicación eficaz, entrega 

de un producto 100% natural.

Entregar un prodcuto que sea de fácil consumo 

para las personas de vida activa y consuma 

natural en vez de comidas rápidas. 
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indicado en dietas de adelgazamiento e hipertensión, siendo además una fruta de fácil 

digestión. (Frutas & Hortalizas, 2021) 

 

5.4. Canales de comercialización. Considere el canal e-Commerce / 

5.4.1 Logística y distribución. 

 

 

 

Nuestra venta será bajo el Incoterm FOB (Free On Board), Por lo cual la 

responsabilidad Ecuamango (el vendedor) es entregar la carga sobre el buque, para 

cumplir dichas obligaciones se procede a contratar:  

a. Empresa consolidadora de carga, para realizar el embarque de la carga 

mediante contenedor, movilizar la carga de puerto a puerto.  

b. Agente de Aduana, para realizar la Declaración Aduanera de Exportación 

(DAE)  

c. Empresa de seguridad, para realizar la inspección del contenedor (que no 

tenga doble fondo), respaldo del llenado sin irregularidades y custodia del 

contenedor de bodega a puerto marítimo.  

d. Empresa de transporte, que movilizará el contenedor desde bodega a puerto 

marítimo y adicional nos dará el servicio de estiba.  
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El tiempo de tránsito desde puerto de Guayaquil – Ecuador a Londres – Reino 

Unido son de 30 días aprox., una vez que arribe el buque empiezan los trámites de 

nacionalización de la carga en el país de destino, para lo cual de nuestra parte se ha 

enviado al comprador los siguientes documentos:  

1. Factura Comercial, en el cual indica el Incoterm, unidades, descripción de 

mercadería, precio unitario, precio total, datos del vendedor y del comprador, 

formas de pago.  

2. Packing List, en el cual se detalla la cantidad de cajas, unidades por caja, peso 

Unitario / total neto y grueso, cubicaje.  

3. Bill of Lading (B/L), es el conocimiento de embarque que emite la 

consolidora/naviera, en el cual se detalla los datos del vendedor y del consignee, 

detalles de la carga (peso, dimensiones y commodity) 

4. Certificado de Origen, Documento que se emite en la Cámara de Comercio en 

el cual se verifica que la carga es ecuatoriana y el comprador pueda demostrar el 

origen del producto para acogerse a las preferencias arancelarias.  

 

Considerando el término de negociación (Incoterm), el comprador debería tomar un 

seguro contra todo riesgo desde el momento que la carga es puesta en buque que 

empieza su responsabilidad sobre la carga.   
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5.4.2 Canales de comercialización. Considere el canal e-Commerce / 

 

 

 

 El modelo de negocio de la comercialización del mango en su estado natural, 

comprende los costos hasta la exportación del producto, luego de lo cual es el 

importador quien por su cuenta y riesgo asume la comercialización a través de 

distribuidores y canales de retail (minoristas, supermercados), incluidos los Ecommerce, 

y es responsable de monitorear la calidad del servicio hasta la llegada del producto al 

consumidor final. 

 Las estrategias que se seguirán por medio del canal online y el canal tradicional 

se describen a continuación: 

Business to Business (B2B) 

 Basado en el modelo de la comunidad para conectar directamente con las 

comunidades o nichos de mercados siendo parte de blogs y redes sociales, aportando 

con contenido que genere la familiaridad del producto y finalmente la compra. 

La información contenida en el blog será siempre con contenido atractivo sobre 

el mango en su estado natural, siembra, cuidados, cosecha, hasta el embarque antes de 

transporte de exportación, esto con el fin de crear confianza hacia nuestro producto 

“MANGO DE EXPORTACION EN SU ESTADO NATURAL”. 

Nuestras redes sociales adicional a información de nuestro producto, también 

contendrá información sobre ferias en donde destaquemos y las formas más frecuentes 

en que nos comunicamos con nuestros socios estratégicos a quienes exportamos. 



47 
 

Nuestro Mango durante todo su proceso desde la siembra hasta la cosecha es 

tratado y cuidado con los más exigentes procesos y productos ante cualquier 

enfermedad, adicionalmente, la cadena de transporte se realiza con los mejores cuidados 

para que nuestro mango no sufra durante el mismo hasta llegar a su destino con la 

temperatura adecuada para que a su arribo el producto sea de la excelencia que nos 

caracteriza. 

 Nuestro objetivo es mantener una cadena de comercialización eficiente, 

competitiva y de funcionamiento integral, lo que permitirá una rápida adaptación a las 

demandas del mercado, trabajando a su vez con aliados estratégicos como el bróker, la 

agencia de logística especializada en distribución y atención al cliente. 

 

5.5. Estrategia de promoción global 

 El objetivo del Customer Journey es posicionar la marca a través de la 

integración de los medios con una estrategia que impacte positivamente al consumidor 

(Importador) durante cualquiera de los puntos de contacto con la marca, logrando que la 

experiencia sea inolvidable y regrese por más contenido y compra futura. 

 

Customer Journey 
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5.6. Procesos del producto/servicio y determinación de la capacidad de producción 

Cadena de valor 

 

Dentro de nuestra cadena de valor, tenemos las siguientes consideraciones:  

1. Compra, Ecuamango no tiene haciendas de producción, se dedica a la 

compra/venta de mango en su estado natural, por lo tanto, compra la fruta al 

productor nacional.  

2. Recepción de Fruta, una vez recibida las gavetas con las frutas se las coloca en 

línea para empezar con el proceso para exportación.  

3. Limpieza, se ingresa el mango primero a la máquina de lavado que luego pasa 

por el secado.  

4. Clasificación, una vez terminado el proceso anterior, el mango pasa por la 

máquina clasificadora para enviar a Reino Unido el producto calificado, el que 

sea descartado será vendido de manera local.   

5. Almacenamiento, se lo almacena en jaulas de metal para proceder a ubicarlas en 

la cámara de frío hasta pasar al proceso de,  

6. Embalaje, se retira de las jaulas metálica, para colocar el producto en las cajas 

que se procede a la exportación, se verifica el peso por caja para elaborar los 

documentos de ventas.  

7.  Estiba y cargue de contenedor, una vez que se tienen lista la carga en sus 

respectivas cajas, se procede al llenado del contenedor para su traslado al puerto 

marítimo, por lo general será 1 día antes de que zarpe el buque.  
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5.7. Estructura de costos  

Ecuamango realizará la exportación de Mango en su estado Natural a Reino 

Unido, el viaje será desde el Puerto de Guayaquil – Ecuador a Londres – Reino Unido, 

con un tránsito aproximado de 30 días vía marítima en un contenedor de 40’ reefer que 

debe tener una temperatura de 10 a 12°C. 

Nuestro canal de distribución son los principales supermercados de Reino 

Unido, puesto que ellos hacen ventas tanto en ecommerce como presencial.  

Nuestra venta será en precio FOB, por lo cual se han revisado los siguientes costos para 

determinar el unitario.   

 

COSTO VARIABLE UNITARIO   COSTO FIJO ANUAL 
      

MATERIA PRIMA 0.3  MO DIRECTA E INDIRECTA 19,200.00 

EMPAQUE 0.49000  DEPRECIACION 2,122.80 

OTROS INSUMOS 0.00000     

TOTAL COSTO VARIABLE 0.79   TOTAL COSTO FIJO 
             
21,322.80  

 

COSTO TOTAL UNITARIO 
KG/AÑO 241920 

COSTO DIRECTO TOTAL UNITARIO                             0.88  

GASTO ADM UNITARIO                             0.34  

GASTO VENTA UNITARIO                             0.01  

COSTO TOTAL UNITARIO                  1.23  
 

 

Para determinar los valores por venta de contenedor, se considera:  

Cajas:  2520    

Cada caja (Unidades):  6    

Total de unidades:  15120    

Peso total bruto:  11340.00    

Peso Unitario: 0.75    

Peso total neto: 10080.00    
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  Costing    

Costo Fijo USD                    1.26     

Cost Variable                         -       

Costo Base Unitario                     1.26     

     

Costo Base Total =  Costo Base Unitario x peso neto total x Contenedor  

Costo Base Total =  1.26 x 10080 X1   

Costo Base Total =          12,700.80     

     

  Costing  Pricing    

Costo Base Total          12,700.80               12,700.80    

Utilidad 30%                        -                   2,703.61    

Precio Base         12,700.80               15,404.41    

Gasto en Planta                         -                                -      

EXW         12,700.80               15,404.41    

Gastos en exportación 20%                        -                                -      

FOB          12,700.80               15,404.41    

Flete y Seguro Marítimo            4,033.40                 4,035.63    

CIF          16,734.20               19,440.04    

Gastos Importación 15%           2,510.13                 2,860.35    

DDP, Bodega Import.          19,244.33               22,300.39    

Margen Import 30%           5,773.30                 6,578.81    

Precio Público Total          25,017.63               28,879.20    

PVP Unitario                     1.65                         1.91    

Precio Base Unitario                     1.91                         1.62    

 

 

El análisis que tenemos del ejercicio anterior es:  

 Al momento de realizar el costing del producto podemos determinar que el 

precio puesto en percha es de $1.65, sin embargo el mercado me permite cobrar 

$1.91 por mango, lo cual nos llega a:  

 Realizar un pricing del producto, que corresponde a llegar a la utilidad que 

podríamos tener si se lo vende al precio que el mercado me permite. Nos da 

como resultado una utilidad adicional de $2.703.61 por contenedor vendido.  
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5.8. Estructura organizacional requerida 

 

 

6. Evaluación financiera del proyecto 

 

6.1. Presupuesto 

 

PRESUPUESTO GENERAL MENSUAL 

Mano de Obra              1,600.00  

Materia Prima              6,048.00  

Empaque              2,469.60  

Serv. Básicos                  660.00  

Sueldos Administrativos             2,726.27  

Costos de Export              3,140.00  

Publicidad                  200.00  

Prestamos                  591.60  

Seguros                  208.33  

Materiales de oficina                    81.67  

Total Mensual            17,725.47  
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6.2. Proyección de ingresos y gastos 

 

De acuerdo con los resultados de nuestro Estado de Pérdidas y Ganancias 

proyectados a 5 años, se ha considerado que tendremos un incremento en ventas del 

15% anual, dándonos buenos resultados para tomar el riesgo de inversión.   

 

 

6.3. Plan de inversión y fuentes de financiamiento. 

El plan que tenemos de inversión para Ecuamango es:  

Descripción  Valor  

Equipo lavado/Secado de fruta         6,000.00  

Máquina clasificadora         1,800.00  

Jaulas para conservación         3,120.00  

Cámara de Frío       10,000.00  

Gastos varios iniciación         4,080.00  

Préstamo      25,000.00  

 

Nuestra fuente de financiamiento es realizar un préstamo para realizar la compra de la 

maquinaría e insumos para realizar la primera exportación.  

El préstamo de $25.000.00 se lo va a aplicar mediante la tabla de amortización francesa 

a 5 años.  

1 % 2 % 3 % 4 % 5 %

VENTAS 350,784.00      100.00% 403,401.60      100.00% 463,911.84      100.00% 533,498.62      100.00% 613,523.41      100.00%

COSTO DE VENTAS 212,439.60      60.56% 241,107.12      59.77% 274,074.77      59.08% 311,987.56      58.48% 355,587.28      57.96%

UTILIDAD BRUTA 138,344.40      39.44% 162,294.48      40.23% 189,837.07      40.92% 221,511.05      41.52% 257,936.13      42.04%

GASTOS ADMINISTRATIVOS 88,894.44        25.34% 88,894.44        22.04% 88,894.44        19.16% 88,894.44        16.66% 88,894.44        14.49%

GASTOS DE VENTAS 2,400.00          0.68% 2,400.00          0.59% 2,400.00          0.52% 2,400.00          0.45% 2,400.00          0.39%

EBITDA 47,049.96        13.41% 71,000.04        17.60% 98,542.63        21.24% 130,216.61      24.41% 166,641.69      27.16%

GASTOS DE AMORTIZACIÓN 352.00              0.10% 352.00              0.09% 352.00              0.08% 352.00              0.07% 352.00              0.06%

GASTOS DE DEPRECIACIÓN 2,122.80          0.61% 2,122.80          0.53% 2,122.80          0.46% 2,122.80          0.40% 2,122.80          0.35%

EBIT  44,575.16        12.71% 68,525.24        16.99% 96,067.83        20.71% 127,741.81      23.94% 164,166.89      26.76%

GASTOS FINANCIEROS 12,916.67        3.68% 158.88              0.04% 416.67              0.09% 575.54              0.11% -                     0.00%

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIÓN 31,658.49        9.03% 68,366.37        16.95% 95,651.17        20.62% 127,166.27      23.84% 164,166.89      26.76%

15% PARTICIPACIÓN 4,748.77          1.35% 10,254.95        2.54% 14,347.67        3.09% 19,074.94        3.58% 24,625.03        4.01%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 26,909.72        7.67% 58,111.41        14.41% 81,303.49        17.53% 108,091.33      20.26% 139,541.86      22.74%

25% IMPUESTOS 1,187.19          0.34% 14,527.85        3.60% 20,325.87        4.38% 27,022.83        5.07% 34,885.46        5.69%

UTILIDAD NETA 25,722.53 7.33% 43,583.56 10.80% 60,977.62 13.14% 81,068.50 15.20% 104,656.39 17.06%

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
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INSTIT.  FINANCIERA

MONTO 25,000.00 DIVENDOS AÑO 12

TASA DE INTERES 14.7600% T. EFECTIVA 15.8006%

PLAZO 5 años

GRACIA 0 años

MONEDA

AMORTIZACION CADA 30 días

Número de períodos 60 para amortizar  capital

No.

SALDO

INICIAL INTERES PRINCIPAL DIVIDENDO

0 25,000.00

1 25,000.00 307.50 284.10 591.60

2 24,715.90 304.01 287.60 591.60

3 24,428.30 300.47 291.14 591.60

4 24,137.16 296.89 294.72 591.60

5 23,842.45 293.26 298.34 591.60

6 23,544.11 289.59 302.01 591.60

7 23,242.09 285.88 305.73 591.60

8 22,936.37 282.12 309.49 591.60

9 22,626.88 278.31 313.29 591.60

10 22,313.59 274.46 317.15 591.60

11 21,996.44 270.56 321.05 591.60

12 21,675.40 266.61 325.00 591.60

13 21,350.40 262.61 328.99 591.60

14 21,021.41 258.56 333.04 591.60

15 20,688.37 254.47 337.14 591.60

16 20,351.23 250.32 341.28 591.60

17 20,009.95 246.12 345.48 591.60

18 19,664.47 241.87 349.73 591.60

19 19,314.74 237.57 354.03 591.60

20 18,960.70 233.22 358.39 591.60

21 18,602.32 228.81 362.79 591.60

22 18,239.52 224.35 367.26 591.60

23 17,872.26 219.83 371.77 591.60

24 17,500.49 215.26 376.35 591.60

25 17,124.14 210.63 380.98 591.60

26 16,743.17 205.94 385.66 591.60

27 16,357.50 201.20 390.41 591.60

28 15,967.10 196.40 395.21 591.60

29 15,571.89 191.53 400.07 591.60

30 15,171.82 186.61 404.99 591.60

31 14,766.83 181.63 409.97 591.60

32 14,356.86 176.59 415.01 591.60

33 13,941.84 171.48 420.12 591.60

34 13,521.73 166.32 425.29 591.60

35 13,096.44 161.09 430.52 591.60

36 12,665.92 155.79 435.81 591.60

37 12,230.11 150.43 441.17 591.60

38 11,788.94 145.00 446.60 591.60

39 11,342.34 139.51 452.09 591.60

40 10,890.24 133.95 457.65 591.60

41 10,432.59 128.32 463.28 591.60

42 9,969.31 122.62 468.98 591.60

43 9,500.33 116.85 474.75 591.60

44 9,025.58 111.01 480.59 591.60

45 8,544.99 105.10 486.50 591.60

46 8,058.49 99.12 492.48 591.60

47 7,566.01 93.06 498.54 591.60

48 7,067.46 86.93 504.67 591.60

49 6,562.79 80.72 510.88 591.60

50 6,051.91 74.44 517.16 591.60

51 5,534.74 68.08 523.53 591.60

52 5,011.22 61.64 529.97 591.60

53 4,481.25 55.12 536.48 591.60

54 3,944.77 48.52 543.08 591.60

55 3,401.69 41.84 549.76 591.60

56 2,851.92 35.08 556.52 591.60

57 2,295.40 28.23 563.37 591.60

58 1,732.03 21.30 570.30 591.60

59 1,161.73 14.29 577.31 591.60

60 584.42 7.19 584.42 591.60

10,496.21 25,000.00 35,496.21

TABLA DE AMORTIZACION

FRANCESA
Banco Bol ivar iano 

DOLARES
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6.4. Evaluación del proyecto 

La proyección financiera del proyecto está basada en el modelo de negocio de compra / 

venta de mango en su estado natural para exportación al por mayor en contenedor, de 

acuerdo con nuestra proyección la venta anual será de 2 contenedores de 40’ refeer, 

dando como total por contenedor:  

Cartones  2520 Cajas  

Peso total Bruto 11340.00 Kg.  

Volumen total  57.44 M3 

Unidades  15120 Mangos 

Peso Total Neto 10080.00 Kg.  

 

La venta total por los 24 contenedores anuales:  

Cartones  60480 Cajas  

Peso total Bruto 272160 Kg.  

Volumen total  1378.46 M3 

Unidades  362880 Mangos 

Peso Total Neto 241920 Kg.  

 

 Nuestra estructura será liviana sin tener equipo de ventas, con poca carga 

operativa, y la parte administrativa/financiera estará bajo la responsabilidad de los socios; 

adicionalmente el ejercicio refleja un buen margen con sostenibilidad en el largo plazo, lo 

que permite que el negocio se mantenga en el tiempo y con permanentes oportunidades 

de crecimiento, incluso con la mira a exportación a otros países. 

Estimamos un crecimiento anual del 15% durante los próximos 5 años, dándonos a 

conocer por medio el mercado Ingles considerando que ellos hacen varias operaciones 

tripartitas, esto quiere decir que ellos exportan el mango sin ser productor. 
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7. Conclusiones 

Ecuador se caracteriza por ser un país exportador, durante los últimos años los 

empresarios han estudiado las necesidades del mercado donde se va a vender el 

producto, conocer sus preferencias y requisitos legales logrando así minimizar errores, y 

por ende costo económico. Adicionalmente, los productores ecuatorianos deben cumplir 

con todos los requisitos legales que se requieren para una exportación tanto en origen 

como en destino. 

El comercio justo es una tendencia creciente por lo que es importante certificarse 

bajo esta organización, en nuestro país el comercio justo está amparado con políticas 

gubernamentales, lo que garantiza que esta estrategia de comercialización sea apoyada 

por las diferentes entidades gubernamentales, adicionalmente, los europeos ven con 

buenos ojos esta modalidad ya que sirve para aliviar la pobreza y desarrollo sostenible. 

La principal fortaleza del mercado ecuatoriano es el sector agrícola, Ecuador 

tiene una gran variedad de frutas para la exportación con un amplio mercado en el 

mundo, uno de los productos cuya demanda no ha dejado de aumentar a nivel de 

exportaciones es el Mango, considerado como uno de los productos exóticos más 

consumidos por la población de Reino Unido esta tendencia de consumo gradual es 

impulsada por inmigrantes que ya conocen de esta fruta pulposa rica en magnesio y en 

vitaminas A y C. 

Las nuevas tendencias de consumo alimenticio han logrado generar cambios en 

la forma que se adquieren y consumen los productos del mercado en general, lo que ha 

ocasionado un impacto en las diferentes sociedades, transformando los hábitos de 

consumo de las personas. 

En el Reino Unido, los hábitos de consumo impulsado por el estilo de vida 

demuestran un gran cambio en la forma como se alimentan, buscando opciones con bajo 



56 
 

nivel de calorías con el fin de evitar enfermedades como el sobrepeso, la diabetes, 

problemas del corazón etc. Lo que convierte al mercado de Reino Unido en un 

importante objetivo con potencial para nuestro producto, tal como se menciona en el 

presente trabajo de postgrado. 

Los principales consumidores de mango en Reino Unido, son las mujeres entre 

25 a 40 años de toda clase social que gustan de alimentos saludables, y los ejecutivos, 

hombres y mujeres de 35 a 50 años aproximadamente que comen mango como parte de 

su almuerzo, quienes representan el 32.47% de adultos que orientan sus hábitos de 

consumo hacia alimentos saludables. 

La promoción de nuestro producto se realizara principalmente en redes sociales, 

toda vez que en Reino unido, hay una tendencia a la internacionalización de los hábitos 

de consumo, las personas usan las redes sociales y otras innovaciones para eliminar las 

barreras geográficas. Cerca de 64% de los británicos tienen una cuenta activa en medios 

sociales, siendo Facebook la plataforma más usada. Adicionalmente, el marketing 

digital se fortalecerá con webinars y con videos divulgativos en la página web e 

instagram. 

En cuanto al análisis financiero del proyecto, se concluye que el mismo es 

exitoso y sostenible, toda vez que con una inversión inicial de $25.000.00 se lograría 

llegar a un volumen de ventas netas en 5 años de alrededor de $613.523.00. 

En síntesis, con los resultados obtenidos se evidencia la rentabilidad de exportar 

mango fresco a Reino Unido, es bastante alta, toda vez que es una fruta que tiene una 

amplia gama de propiedades alimenticias que son muy apetecidas en el mercado 

Europeo y el resto del mundo. 
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