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Resumen

El presente documento reconstruye la experiencia obtenida durante la implementacion
del programa de capacitacion “Formando Lideres del Reciclaje” y la campafia de
comunicacion “Recicladores Con Rostro”; ambos hacen parte del trabajo que se realizdé con
los recicladores y las recicladoras de la Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibosy la

comunidad de residentes de la zona.

El objetivo de este proyecto busca mejorar la escasa valoracion del trabajo de los
recicladores y recicladoras de la asociacion en la zona de Los Ceibos de la ciudad de
Guayagquil; y su sistematizacion busca ser una herramienta que permita continuar y replicar el
proyecto a corto, mediano y largo plazo. Para la implementacion del programa de
capacitacion, se trabajo a través de cuatro médulos (empoderamiento, trabajo en equipo,
conciencia ambiental y roles de género) divididos en 15 sesiones; las cuales se impartieron

bajo la modalidad de ensefianza presencial en los espacios fisicos del Comité de Los Ceibos.

La camparfia de comunicacion se elabord a partir de tres tacticas de difusion; la
primera consistio en la entrega puerta a puerta de un kit promocional (manual de reciclaje,
adhesivo con el logo de la asociacion y la funda movil); la segunday tercera se enfocaron en
la divulgacion de capsulas educativas e historias de vida. Todo esto con el objetivo de que los
residentes aledafios al Comité de Los Ceibos cambien su percepcion sobre los recicladores y

recicladoras de la Asociacion.

Por ultimo, se presentan los resultados, conclusiones y recomendaciones obtenidas a

lo largo de la sistematizacion de las experiencias de este proyecto.

Palabras Claves: Recicladores y recicladoras de base, asociacion, liderazgo,

empoderamiento, capacitacion, percepcion, experiencias.



Abstract

The following research rebuilds the outcomes from the experience that we get from
implementing the training program “Leaders of Recycling Education” and also the
communication strategy “Recicladores con Rostro”, they are both activities part of the job we
performed with the recyclers from Los Ceibos Recycling Association Service and the

residents from the local community of the area.

The goal of this project is to improve the low assessment/valuation of work from male
and female recyclers of the Ceibos area from Guayaquil city. The systemic order seeks to be
an instrument that allows us to continue and to replicate the project in the short, medium and

long term.

For the execution of the training program, we worked through four courses
(empowerment, team work, environmental awareness and gender role) divided among 15

sessions, which were imparted via precency teaching on Los Ceibos Comite’s installations.

The communication campaign was elaborated across three diffusion tactics, the first
one consisted on door to door delivery of a complementary kit (Recycling manual,
Association badge sticker and the moving bag), second and third were focused on the
spreading of Learning pods and life stories. All of this aiming for the change of perception

from the nearby community towards male and female recyclers of the association.

At last, results, conclusions and recommendations are handed over, all briefly

gathered including systemic order and experiences from this project.

Keywords: recyclers, association, leadership, empowerment, training, perception,

experiences.”



Consideraciones Eticas

El proyecto de aplicacion profesional “Recicladores con Rostro” busca empoderar a
los miembros de la asociacion de recicladores y recicladoras, ubicadaen Los Ceibos; asi
mismo, pretende informar en el sector, sobre la importancia del rol del reciclador de base en

la sociedad. Para esto, se trabajo bajo los principios basicos de los proyectos sociales.

En primer lugar, se tomo en cuenta la participacion horizontal (primer principio), es
decir, se buscé que todos los beneficiarios (las y los recicladores) mantengan una
participacion activa durante la construccion e implementacion de todas las actividades del

proyecto (Moya San Martin, s.f).

Por otro lado, se trabajo desde una perspectiva de equidad (segundo principio),
buscando que todas nuestras actividades, se enfoquen en trabajar en conjunto con aquellos
(las y los recicladores de base) que han recibido un trato discriminatorio por parte de los

diferentes actores que conforman la sociedad (Moya San Martin, s.f).

Del mismo modo, consideramos importante que nuestras actividades, tengan un
énfasis de género (tercer principio). Por ende, se buscd promover la participacion de las
mujeres de la asociacion de recicladores y recicladoras, en todas las instancias del proyecto;

evitando todo tipo de discriminacion de género (Moya San Martin, s.f).

Asimismo, se buscd promover una coparticipacion (cuarto principio) de los diferentes
stakeholders que se relacionan directa e indirectamente con los beneficiarios del proyecto;
por ejemplo, se establecieron alianzas con actores como la Fundacion Redes Con Rostro, el
Comité de Los Ceibos, etc. Es decir, se descentralizo la participacion; logrando diferentes
tipos de aportes como el asesoramiento sobre roles de género recibido por parte de ONU

Mujeres, Amiguitos Por EI Océano, etc. (Moya San Martin, s.f).



También, tomamos en cuenta la sostenibilidad del proyecto (quinto principio), es
decir, construimos las actividades desde una vision que garanticen la continuidad de estas a

corto, mediano y largo plazo (Moya San Martin, s.f).

De forma similar, nuestras actividades buscaron promover el respeto al medio
ambiente (sexto principio) evitando que se genere un impacto ambiental. Igualmente,
respetamos la diversidad cultural (octavo principio), tomando en cuenta la naturaleza

pluricultural y multilingte de la sociedad (Moya San Martin, s.f).

Por altimo, nuestras actividades son evaluables (noveno principio) mediante
instrumentos que garanticen una correcta sistematizacion de experiencias. Es importante

destacar que toda la informacion recolectada se utilizo con fines académicos (Moya San

Martin, s.f).
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Antecedentes y Contexto

En los ultimos afios a nivel global, el reciclaje formal e informal se ha vuelto una
accién muy importante que muchos gobiernos han tomado para hacer frente al cambio
climatico. Estamedida ha cobrado fuerza con la integracion de los recicladores y las
recicladoras informales como agentes de cambio; lo que ha causado que mas de 200 ciudades

aumenten sus tasas de reciclaje de 40% a 80% (ONU Habitat, 2019).

Diferentes organismos internacionales han construido politicas publicas que se
conectan directamente con el trabajo que realizan las y los recicladores informales, por
ejemplo, se puede observar el caso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y Derechos
Humanos (ODS), cuyo objetivo 8, busca fomentar el trabajo decentey el crecimiento

economico (Organizacion de las Naciones Unidas, 2021).

Este se enlaza con el trabajo que realizan las y los recicladores, puesto que fomenta el
crecimiento econdmico inclusivo y sostenido para impulsar el progreso, creando empleos
decentes para todosy mejorar los estandares de vida. Asimismo, se puede observar el
objetivo 10, que hace referencia a la reduccion de las desigualdades y garantiza que nadie se
quede atrés, ya que cada uno forma parte crucial e importante de la consecucion de los ODS.
Con la llegada del COVID 19, se han intensificado las desigualdades que ya existian y esto

ha afectado a las comunidades mas vulnerables (Organizacion de las Naciones Unidas, 2021).

Se ha podido visibilizar a mayor magnitud, la vulnerabilidad que poseen lasy los
recicladores a consecuencia de la crisis. Cabe recalcar que ha aumentado significativamente
el desempleo mundial y se han recortado drasticamente los ingresos de los trabajadores. Por
Gltimo, se toma en cuenta el objetivo 12 (Produccion y consumo responsable), que nos habla
sobre garantizar modalidades de consumo y produccion sostenible. Hace referencia a que las

fuerzas impulsoras de la economia mundial dependen de la explotacion del medio ambiente y



de sus recursos naturales. EI consumo de la poblacién ha generado un fuerte progreso
econémico, y a su vez una degradacion medioambiental que pone en peligro los sistemas de

desarrollo para la supervivencia (Organizacion de las Naciones Unidas, 2021).

Actualmente, la labor que realizan las y los recicladores brinda la oportunidad a los
paises para que se elaboren propuestas que favorezcan la recuperacion ambiental, ademas que
se cambien los patrones de consumo con el fin de encaminar hacia un futuro sostenible. Por
otro lado, se busca contribuir con la mitigacién de la pobreza y hacer la transicion hacia
economias verdes. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos que muchas organizaciones
internacionales han puesto para integrar al reciclaje en la agenda publica; no han logrado una

transicion de las personas que trabajan en la informalidad hacia un trabajo formal.

A lo largo de los afios, las y los recicladores informales en muchos paises de
Latinoamérica son percibidos como parte de un problema social. La sociedad no les otorga el
merecido reconocimiento, a pesar de los beneficios sociales, econdmicos y ambientales que
traen para las comunidades en las que se encuentran, por ejemplo, su trabajo aporta
aproximadamente del 25% al 50% de toda la recoleccion de residuos reciclados a nivel

latinoamericano (The Economist Intelligence Unit, 2017).

Existen alrededor de 4 millones de recicladores y recicladoras informales en la region,
estos suelen ser personas de bajos recursos que recolectan y clasifican los residuos (como
carton, papel, vidrio, plastico y metal) de manera individual o en diferentes modos de
organizacion en los vertederos a cielos abiertos o en las calles para posteriormente
revenderlos a transformadores (empresas de reciclaje); al trabajar desde la informalidad, se
exponen a riesgos multiples, desde condiciones precarias de salud y seguridad hasta el acoso,

la violencia y la explotacion (The Economist Intelligence Unit, 2017).



Existen diferentes categorias de recicladores y recicladoras informales, en primer
lugar, tenemos a los que se denominan compradores ambulantes de residuos, estos son
aquellos que cuentan con movilidad propia y que compran y venden materiales solo puerta a
puerta, pero no realizan un proceso de reciclaje a los residuos que obtienen (Ormaza Moreira,

2013).

En segundo lugar, estan las y los recicladores de calle, estos son aquellos que cuentan
con movilidad propia y recuperan los materiales de recipientes domésticos o contenedores
publicos de residuos (Ormaza Moreira, 2013). Entercer lugar, se encuentran las y los
recicladores que se trasladan en camiones, estos suelen ser los empleados municipales o de
empresas privadas que recogen de manera formal materiales que pueden revenderse, ellos

circulan en camiones por rutas de recoleccion (Ormaza Moreira, 2013).

Por ultimo, existen las y los recicladores de vertederos, estos son aquellos que

trabajan en los rellenos sanitarios de las grandes ciudades, en donde recuperan los materiales

reciclables que descargan los camiones en estos lugares (Ormaza Moreira, 2013).

Lasy los recicladores se encuentran ubicados en la cadena de valor del reciclaje, esta
se define como el proceso que engloba todas las actividades llevadas a cabo para aprovechar
un determinado material reciclable, que van desde la generacion del residuo y separacion en
la fuente, pasando por su recoleccidn, su alistamiento o pre-transformacién, procesamiento y
su comercializacion para la generacion de nuevos productos, que son introducidos
nuevamente al mercado. Esta se divide en productores, generadores, gestores formales
(Instituciones publicas), cogestores (Recicladores y Recicladoras de Base) y compradores de
los residuos recuperados (Empresas Recicladoras) (Plataforma Para La Inclusién De

Recicladores de América Latina y Caribe, 2021).



En la region, se han desarrollado diferentes proyectos con la finalidad de promover el
desarrollo de las y los recicladores informales. Por ejemplo, se puede observar el caso de la
Iniciativa Regional para el Reciclaje Inclusivo (IRR), la cual busca construir un sistema de
reciclaje que agrupe a los diferentes actores de la sociedad, articulando el trabajo de las
empresas privadas (como Coca-Cola Latinoamérica y PepsiCo Latinoamérica), las
organizaciones sin fines de lucro (como Fundacion AVINA y Red-Lacre) y los recicladores
informales (RENAREC, 2019). Esta iniciativa ha logrado trabajar con 5.789 recicladores
directamente; logrando que se capaciten en temas de sistemas de gestion de residuos,
destrezas administrativas, contables, financieras y tributarias; de la misma forma, se ha

buscado su involucramiento en las cadenas del valor del reciclaje (RENAREC, 2019).

En Ecuador, existen alrededor de 20.000 recicladores y recicladoras de base que
trabajan en la informalidad. Varios de estos, viven en pobreza y en condiciones no
favorables; no existen mecanismos de pago periodico fijo para las y los recicladores, lo que
en muchos casos desemboca en una remuneracion injusta, ligada a la venta del material y no

al servicio que ellos prestan a la comunidad (Polo Loayza, 2016).

A pesar de la intervencion del gobierno del Ecuador, a través de programas para
eliminar la extrema pobreza, como el Bono de Desarrollo Humano (BDH) que consiste en un
beneficio monetario mensual percibido por los representantes de los nucleos familiares que se
encuentran bajo la linea de la pobreza, no se ha logrado reducir esta brecha econémica por la

magnitud que implica el problema (Sarmiento Roldan, 2020).

Todo esto se puede explicar a través de la cultura de la pobreza; la cual menciona que
“La pobreza y sus rasgos se relacionan con la cultura, o para ser mas preciso, Como una
subcultura con sus propias estructuras y razones, como un modo de vida que se heredade

generacion en generacion a través de las lineas familiares” (Lewis, 1967, como se citd en



Sarmiento Roldén, 2020). Es decir, el reciclaje informal es el resultado de un capital cultural
heredado. En diferentes municipios del Ecuador, existen normativas que regulan el trabajo de

las y los recicladores informales.

En Guayaquil, existe la “Ordenanza Municipal que Regula la Gestion Integral de
Residuos Solidos No Peligrosos de Material Recuperable”, esta contempla a las y los
recicladores bajo la categoria de “Reciclador Base”, como una persona natural que presta sus
servicios para la recoleccién de residuos sélidos recuperables. Sin embargo, para aquellos que
viven bajo la informalidad, se les pone como requisito, haber recibido la acreditacién por
parte de la Direccion de Aseo Cantonal, Mercados y Servicios Especiales (DACMSE)

(Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Guayaquil, 2021).

Igualmente, podemos encontrar diferentes proyectos sociales en donde se promueve la
participacion de las y los recicladores informales en conjunto con diferentes actores de la
sociedad. En Quito, por ejemplo, se puede observar el caso de ReciVeci, una iniciativa
ciudadana cuyo objetivo es potenciar e incrementar la labor de las y los recicladores
informales a través del involucramiento de los ciudadanosy la educacion; asi mismo, esta

busca generar una cultura de reciclaje (Latinno, 2021).

Este proyecto ha logrado que 11 recicladores y recicladoras informales de la ciudad
de Quito, se unan y construyan la asociacion Sonreir, posiciondndose como unos de los
principales prestadores del servicio de reciclaje en el sector de la Carolina, llegando a trabajar

con mas 7000 vecinos (Impagto, 2016).

En el 2008 se cred la Red Nacional de Recicladores del Ecuador (RENAREC) que
esta integrada por mas de 50 asociaciones de recicladores y recicladoras organizados a nivel

nacional, las cuales acogen a mas de 1.500 recicladores y recicladoras. Sin embargo,



RENAREC aln no cuenta con una participacion relevante hasta el momento (RENAREC,

s.f).

En el 2016, nacid el Programa de Reciclaje Asociativo con Valor Compartido de
Tesalia CBC, implementado por la Fundacion Redes Con Rostro en diferentes zonas del
Ecuador; esta iniciativa busca fortalecer a las organizaciones de recicladores y recicladoras de
base y la cultura de la separacién en fuente en Ecuador, con el fin de promover un ciclo de
economia circular sostenible (Redes Con Rostro, 2019). Este programa ha logrado potenciar
las capacidades de distintas asociaciones y organizaciones de recicladores y recicladoras de
base en Manabi y Sucumbios (Asociacion de Servicios de Reciclaje Amazonia Limpia de
Nueva Loja, Reciclo Cuaque y Asociacion de Recicladores Viejo Luchador). En el 2019,
lograron que 356 familias de Montecristi participaran activamente en el proceso de reciclaje

(Redes Con Rostro, 2019).

En la zona de Ceibos, un grupo pequefio de recicladores y recicladoras informales se
ha dedicado a la recoleccion de material reciclable por mas de 9 afios. La agrupacion se
conformo con la ayuda de la sefiora Ménica Vallejo, coordinadora del comité de residentes de
la zona, quien decidié apoyar a este grupo de recicladores y recicladoras, incentivando a los
demés moradores del sector a clasificar los residuos para aportar al crecimiento econémico de

este grupo.

El primer reciclador en formar parte de esta iniciativa fue el sefior Wagner Zambrano,
el cual llevaba 26 afios trabajando en este sector, comenzando la recoleccion de material
junto a tres comparieros recicladores y recicladoras que trabajaban de forma independiente.
Con el pasar del tiempo, y al unirse cada vez mas integrantes a esta causa, se logré que 13
recicladores y recicladoras, trabajen en asociatividad. Actualmente, ellos trabajan con una

camiseta que los identificay su credencial.



Por otro lado, en cuanto a los moradores de la zona se ha percibido que las familias
que se encuentran alrededor del Comité de Ceibos desconocen sobre la labor de las y los
recicladores realizan. La fundacion Redes con Rostro, que como se menciond, cuenta con un
programa para el beneficio de las y los recicladores de base, ha realizado previamente talleres
en los cuales buscan llegar a mas moradores con la finalidad de ayudar a las y los
recicladores; pero a su vez estos no han sido receptados de la mejor manera, puesto que no

hubo un gran alcance en las familias al formar parte de este proyecto.

Es por eso que los moradores, al no conocer a este grupo de recicladores y
recicladoras, no valoran la labor que realizan. Segun la Fundacion Redes Con Rostro, se
establece que 120 familias han sido informadas del proyecto de reciclaje, sin embargo, hay
familias que no participan activamente de los eventos de la asociacion. Uno de estos es el
“Reciclaton”, evento de la asociacion, en donde, los moradores de Ceibos u otros sectores de
Guayaquil llevan el material de reciclaje a un punto de recepcién (instalaciones del Comité
Los Ceibos). Posteriormente, este material es pesado y vendido al transformador con el que

trabajan actualmente (empresa que compra materiales de reciclaje).

En el mes de junio se evidencié la poca participacion de los moradores, ya que solo
asistieron cuatro familias a lo largo de la jornada del Reciclaton. Ademas, los materiales que
recolectan no suelen estar separados correctamente, llegando a encontrarse jeringas,
cuchillos, etc. Todo esto se genera por la carencia de politicas publicas y privadas en relacion
al manejo de residuos en la ciudad; llegando a ser esta la primera causa inmediata del
problema central. Entonces, un efecto evidente de lo mencionado, consiste en la faltade una
correcta clasificacion de residuos en la zona. Del mismo modo, la segunda causa inmediata

de este problema son los prejuicios que existen por parte de las familias hacia las y los

recicladores.



Segln un estudio realizado por la fundacion Redes con Rostro (Anexo 1), se puede
evidenciar comentarios negativos por parte de los moradores hacia los recicladores y las
recicladoras, como: “No me gustan”, “Son desorganizados y no tienen una buena presencia”,
“Casl siempre son personas que vienen a observar como poder sustraerse cosas de las casas”.
En nuestra sociedad existe el término “chambero” que hace referencia a aquellas personas
que excavan en la basura para conseguir algo atil. A menudo se relaciona con personas de
poca higiene, sin estudios, poco confiables y hasta personas que consumen sustancias
psicotropicas (drogas, alcohol, etc.). Por lo que, como efecto, no existe una cultura de

inclusion hacia los trabajadores informales.

Las percepciones de la sociedad generan un impacto directo en la autoestima y
autovaloracion de cada individuo. Es por esto que los recicladores y recicladoras luchan para
mantener la motivacion y sentirse respetados en su &mbito de trabajo. La construccion social
del entorno que los rodea, alimenta una tercera causa inmediata, ya que, al no interiorizar su
valor, ellos no logran reconocer la importancia de su rol para la comunidad. Esto hace que los
demaés actores involucrados en el proceso de reciclaje se aprovechen de su labor, y como

consecuencia los recicladores y recicladoras venden el material a precios mas bajos.

Una vez establecido el contexto vamos a proceder a explicar las causas criticas
identificadas que se puede visualizar en el arbol del problema (Anexo 2) de este proyecto.
Como primera causa tenemos que: “Los recicladores informales desconocen el valor de su
trabajo”, puesto que, los moradores de Ceibos no le dan la importancia necesaria a la labor
que ellos realizan, es por esto, que en su trabajo ellos no se sienten motivados y se sienten
poco valorados.

Como segunda causa, los recicladores desconocen sobre la cultura organizativa, esto
se debe a que ellos no han sido capacitad os sobre como se debe trabajar en equipo y qué

herramientas pueden usar para comunicarse mejor.



Como tercera causa, tenemos que “los recicladores desconocen sobre la conciencia
ambiental de su trabajo”, esto se debe a que, los recicladores ven esta labor como su fuente de
ingresos, mas no ven que su labor ayudaen el cambio climatico y en mantener el ambiente
limpio.

Como cuarta causa, tenemos que: entre ellos se ven como una competencia, esto se
daba a que, no estaban familiarizados a trabajar en equipo, puesto que durante muchos afios
trabajaron de manera independiente. De igual forma, no existia un ambiente de
compafierismo, no se respetaban entre ellos, no habia comunicacion, no habia empatia, etc.

Como Ultima causa tenemos que: para las personas, ellos son recolectores de basura,
puesto que, los moradores poseen una percepcion erronea hacia ellos. Muchas veces son
consideradas personas que no han terminado sus estudios, personas groseras, poco limpias,

ladrones entre otras percepciones.
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Hipotesis de Mejora

A partir de la problematica anteriormente expuesta, nuestra matriz del marco logico
(Anexo 3) y tomando en cuenta sus causas Yy efectos, el presente proyecto parte de la
hipétesis de mejorar la escasa valoracion del trabajo de los recicladores y recicladoras

informales en la ciudad de Guayaquil.

Este proyecto tiene como propoésito contribuir a la valoracién del trabajo de las y los
recicladores de la asociacion en la zona de los Ceibos de la ciudad de Guayaquil. Es por esto
que se planted cinco componentes que se enfocan en dos ejes; la implementacion de un
programa de capacitacion (trabajando horizontalmente con las y los recicladores de manera
interna) y la elaboracién de una campafia de comunicacion (trabajando con la asociacion de

manera externa involucrando a la comunidad).

El primer componente busca que las y los recicladores reconozcan el valor de su
trabajo. De tal manera que logren empoderarse en su labor y esto genere un impacto positivo
a futuro. Asimismo, se busca gue esto tenga incidencia en su ambito personal, es decir, que
mas all& de verse como recolectores de residuos, se sientan orgullosos de la labor que realizan
y que en el transcurso de su diaa diareconozcan que son agentes de cambio en la sociedad.

Se tuvo como indicador de este componente el porcentaje de las y los recicladores de
la asociacion de Ceibos que reconocen el aporte positivo que dan a la sociedad de Ceibos y,
como segundo indicador se tiene el porcentaje del material vendido directamente a empresas
de reciclaje; ya que, al no reconocer el valor de su trabajo, suelen vender el material a
empresas intermediarias; recibiendo una baja compensacion econdmica.

El segundo componente busca que los recicladores y las recicladoras de la asociacion
de Ceibos dejen de verse entre ellos como competencia, puesto que, durante el diagnostico se

evidencié competitividad e individualidad que tenian para realizar las actividades de la
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asociacion. Como primer indicador se toma en cuenta el porcentaje de los participantes que
superan con éxito el programa de capacitaciones sobre el trabajo en equipo; y como segundo
indicador se tiene al porcentaje de recicladoras y recicladores que respetan rutas definidas de

los demas.

El tercer componente busca que los recicladores y las recicladoras de la asociacion de
Ceibos tengan una conciencia ambiental sobre el trabajo que realizan. Es pertinente
mencionar que las y los recicladores base usualmente no tienen conciencia ambiental sobre la
labor que realizan y desconocen la magnitud de su trabajo en beneficio al planeta en el que

viven.

Se busca fomentar difundir que ellos son agentes de cambio y que ayudan a reducir el
impacto negativo que la humanidad tiene hacia el medio ambiente. Como primer indicador se
plantea que el porcentaje de los participantes superen con éxito el programa de capacitacion

sobre temas ambientales.

El cuarto componente plantea que los recicladores y las recicladoras de la Asociacion
de Ceibos sean conscientes sobre la importancia de los roles de género en su entorno laboral.
Como indicador tenemos el incremento del porcentaje de participacion en actividades de la

asociacion y la disminucién en la discriminacion de género.

El quinto componente busca que los moradores del sector de Ceibos dejen de ver a los
recicladores y las recicladoras de la asociacion como recolectores de basura; como indicador
tenemos el cambio positivo en la percepcién hacia los miembros de la asociacion vy el

aumento de casas en las rutas.
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Reconstruccion Histdrica de la Experiencia

Se plante0 trabajar con la asociacién mediante un Programa de Capacitacion
denominado “Formando Lideres de Reciclaje” Yy, en segundo lugar, se trabajo con la
comunidad, en donde se planteo realizar una campafia de comunicacion denominada

“Recicladores Con Rostro”, que busca promover el rol del reciclador en la comunidad.

Programa de Capacitacion “Formando Lideres del reciclaje”

El programa de capacitacion tiene por nombre: “Formando Lideres del reciclaje”.
Este consta de cuatro modulos (empoderamiento y valoracion personal, trabajo en equipo,
conciencia ambiental y roles de género) cada uno con diferentes sesiones. Todo esto con la
finalidad de que los 11 miembros de la asociacién conozcan a mayor profundidad temas
relacionados y vinculados al reciclaje, que los ayude a implementar nuevas herramientas,
destrezas y habilidades en su ambito no tan solo laboral, sino personal.

Simén Dolan, nos dice que; la capacitacion de un grupo de personas consiste en el
conjunto de actividades cuyo proposito es mejorar su rendimiento presente o futuro,
aumentando su capacidad a través de la mejora de sus conocimientos, habilidades y actitudes.
(Simon Dolan, 2007). La capacitacion juega un papel importante para poder llevar a cabo el
logro de tareas y proyectos, dado que, con este proceso, los recicladores y las recicladoras
adquieren los conocimientos, herramientas, habilidades y actitudes para interactuar en el
entorno laboral y poder cumplir con su trabajo. Estos a su vez, van a fortalecer su capacidad
al momento de tener que dar una respuesta ante los cambios del entorno. Por otro lado, va a
incrementar su desempefio y estaran mas preparados para el dia a dia, lo cual les dard mayor

confianza para poder desarrollar otras aptitudesy actitudes.
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El programa de capacitacion buscaba brindar conocimientos en los &mbitos, tanto
personal, como profesional y social, o que les va a permitir desarrollarse de una forma mas
critica, lo que les servira para analizar y resolver problemas cotidianos (Simon Dolan ,2007).

Para la elaboracién de cada uno de los modulos, se trabajé en cuatro etapas: la
primera es la deteccion de las necesidades, dentro de este punto, nos enfocamos en los
factores que limita al grupo a avanzar, es decir, problemas entre ellos, competencia,
independencia, etc.

Para dar inicio a la planificacion del plan de capacitacion, se realiz6 una reunion con
los stakeholders que han trabajado con ellos (la Fundacion Redes Con Rostro y Comité de
Los Ceibos) (Anexo 4), con el fin de que nos comenten sobre como es la relacion del grupo,
como trabajan como equipo y otros temas a reforzar; asimismo, a través del primero y
segundo acercamiento con los recicladoras y recicladores se profundizo6 en qué areas se
necesita trabajar de forma grupal e individual, lo que nos ayuda a establecer un diagnostico
en tiempo real.

Como segunda etapa tenemos la planificacion de las capacitaciones. Esta etapa
comprendio la elaboracion de un cronograma (Anexo 5) con las fechas en las que se
impartiran las diferentes sesiones. Ademas, se establecid el lugar a ser utilizado (sala del
Comité Los Ceibos) y el horario de capacitacion este se consulté con la disponibilidad de los
recicladores y recicladoras. (saltando un jueves de 10:00 ama 12:00 p.m.).

De igual manera, en esta etapa, se establecieron los contenidos a tratar dentro de los
diferentes médulos. Se cre6 un objetivo para cada sesion y se procedié con el planteamiento
de temas y actividades a tratar, asi como una lista de materiales necesarios y de perfiles
idoneos para elegir los facilitadores; todo esto se lo plante6 en un plan de ejecucion (Anexo

6).
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Como tercera etapa tuvimos la ejecucion del plan de capacitacion “Formando lideres
del reciclaje” de acuerdo a las planificaciones realizadas. Este se desarrolld de junio a octubre
de 2021.

Finalmente, en la cuarta etapa hace referencia a la evaluacion, control y el
seguimiento de la capacitacion. Dentro de esta etapa se evallan conocimientos adquiridos de
los participantes. Segun Carrion, evaluar consiste en emitir un juicio de valor, a partir de un
conjunto de informaciones sobre la evolucion de un estudiante, con el fin de tomar una
decision. (Carridn, 2001). Es por esto que al finalizar cada modulo se realizé una evaluacion
para ver que tanto han interiorizado de los temas. Es decir que mediante la evaluacién se
sefiala en qué medida el proceso que se realizd a cabo para las capacitaciones logra cumplir

con sus objetivos principales y se busca como forma reforzar lo que no quedd claro.

Médulo de empoderamiento

El médulo de empoderamiento se trabajo a través de tres sesiones: autoestimay
valoracion personal, liderazgo, y, por ultimo, sostenibilidad y finanzas. Todas estas se
trabajaron a través de dinamicas con la finalidad de que poco a poco se genere un ambiente
de confianza entre los miembros participantes.

Sesion 1: Autoestima y valoracion. Para la capacitacion se cre6 un objetivo general
el cual consiste en “generar un autoconocimiento y autovaloracion en los recicladores de la
asociacion de Ceibos con el fin de que identifiquen la importancia que tienen ellos, lo que
buscamos lograr luego de la capacitacion es que los recicladores conozcan el valor y la
importancia de su rol dentro de la sociedad”

Dentro de este primer subtema se trataron temas relacionados a la autoestima, sus
componentes basicos, como diferenciar una autoestima alta y una baja, como deben de actuar,

que hacer para tener una autoestima alta y sentirse bien con uno mismo.
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Se obtuvo la participacion de Sara Joutteaux (Anexo 7) por su conocimiento y
profesionalismo en cuanto a temas de crecimiento personal, ella es experta en
psicopedagogia, psicologia, neuropsicologia, docente universitaria y conferencista.

Antes de comenzar con la capacitacion los recicladores escribieron sus nombres en
cartulinas de colores con el fin de conocer sus nombres y presentarnos mutuamente.
Quisimos crear un ambiente agradable y realizamos un ejercicio de baile en el que logramos
establecer un primer vinculo hacia ellos.

Comenzamos con una primera dinamica (Anexo 8) el cual consiste en preguntar a los
recicladores ¢Alguna vez te has preguntado? ; Merezco el bienestar y ser amado? ¢Soy capaz
de llevar las riendas de mi vida? ;Soy capaz de sentirme bien conmigo o necesito de los
demas para sentirme bien? ¢Mi conducta influye positiva o negativamente en el desarrollo de
la autoestima de los demas y de mis seres queridos?, esto con la finalidad de todos participar
y crear un ambiente de confianza y reflexionar.

Las respuestas que se obtuvieron fueron variadas; por ejemplo, Galo Quifionez
(reciclador de base) nos menciond que “Las personas nos suelen tratar mal, debido a los
prejuicios que se tienen sobre los recicladores, a veces nos consideran como chamberos o
simplemente como el personal recolector de basura”; asi mismo, Estela Cedefio comento que
“A veces es dificil que no te afecten los comentarios de los demas. Hay gente del barrio
(inclusive la misma policia) que cuando se dan situaciones malas en la zona, los primeros en
sefialar son a los recicladores”. Durante el transcurso de esta actividad, hubo anécdotas
parecidas en donde comunmente, se los juzga a pesar de tener su uniforme y su credencial;
vulnerando el ambito emocional de cada uno de ellos.

Posteriormente, se realizd otra actividad para complementar la primera parte de la
exposicion, la segunda dindmica (Anexo 9) se denominé “Autoandlisis de las fortalezas y

debilidades”. Esta consistio en que los recicladores dibujen una fortaleza y una debilidad para
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luego compartir lo dibujado, todo esto tenia como finalidad que se conozcan mas a
profundidad entre ellos, que valoren las cualidades de los participantes y trabajen en grupo
las deficiencias de cada uno de ellos. Como resultado obtuvimos diferentes respuestas, por
ejemplo, para una parte de los participantes las principales fortalezas eran la valentia,
persistencia y resiliencia; mientras que, la otra parte mencionaba que las debilidades mas
visibles son la impuntualidad, el irrespeto y pesimismo.

Para concluir con el taller se realiz6 una ultima dindmica llamada “Linea de vida”
(Anexo 10). Los recicladores debieron dibujar los puntos mas importantes de su pasado,
presente y futuro, se esperaba que logren enmarcar sus sucesos a nivel personal y profesional.
Como resultado de esta dindmica se pudo observar que, en la mayoria de los casos, el
reciclaje ha sido una actividad que se traspasa de generacion en generacion como se
evidencid en la historia de vida de Karen Pino (recicladora de base); en donde, ella nos
contaba que su abuela y su tio, ya habian realizado este trabajo previamente.

Por otra parte, se pudo conocer el caso de Gladys Cajas (recicladora de base), en
donde. nos contaba que la razén que la llevo a trabajar en el reciclaje (antes vendia panes y
dulces a las afueras de una escuela pablica), fue por la crisis sanitaria relacionada al COVID-
19, demostrando que en su pasado hubo un giro de sucesos en su vida cotidiana que definio
su situacion actual.

Una vez realizado todo esto, ellos trabajaron en los pasos que pueden seguir para
cumplir sus metas, tomando en cuenta las experiencias obtenidas a lo largo de su pasado,
presente y futuro.

Sesion 2: Liderazgo. Para esta capacitacion se tuvo como objetivo “motivar a los
recicladores para la toma de decisiones y ejecucion de acciones de manera grupal”. Para esta
sesion se espera que los recicladores logren reconocer el valor de un lider y lo que esto

conlleva. El proceso de liderazgo constituye una fuente potencial para promocionar la salud
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en el lugar de trabajo, entendida ésta como el juicio subjetivo de bienestar sobre diversas
dimensiones personales (Blanco, 1985). Debe centrarse en ambientes que favorezcan el
desarrollo psicoldgico y social de los individuos y les permita alcanzar altos niveles de

satisfaccion y bienestar personal.

Se realizé una primera dindmica (Anexo 11) con el fin de conocer el concepto de lider
segun las y los recicladores. Les preguntamos ¢Quién es una lideresa y un lider para ustedes?,
¢Cuales son las cualidades que un lider o lideresa debe poseer? y ;Qué personas consideran
lideresa o lideresas? Obtuvimos respuestas como: un lider es la gestora territorial de la
Fundacion, un lider es un padre de familia, un lider es ellos mismos dentro de su hogar y por
altimo una lideresa es la sefiora Moénica Vallejo. Dichas respuestas nos permitieron
identificar que sus ideas previas a la capacitacion no eran lejanas a los conceptos expuestos
aquel dia.

La importancia del liderazgo es méas que evidente en muchos &mbitos de la vida,
incluso mas alla del liderazgo empresarial puesto que el lider es el responsable de la
consecucion de los objetivos de una manera mucho mas efectiva y rapida. Un lider serd capaz
de establecer una buena comunicacion y mejorar la capacidad de integracién de los
miembros, todo con el fin de lograr un objetivo en comdn. Con el fin de interiorizar el
concepto de liderazgo se llevd a cabo la dindmica “El Lazarillo” (Anexo 12) con la finalidad
de demostrar que el grupo funciona mejor con un solo lider. Dentro de esta actividad se
crearon dos grupos, de cinco personas cada uno, en donde un grupo tenia un lider que los
guie a todos hasta la mesa de vasos y en el otro grupo todos los integrantes guiaban a una sola
persona. Culminada esta actividad, abrimos paso a la reflexion del grupo, los recicladores y
recicladoras consideraron que es muy importante la presencia de un lider o lideresa en las
organizaciones, ya que este tiene la capacidad y la habilidad de tomar las riendas de una

situacion que se nos presenta, para lograr el cumplimiento de objetivos. Es muy importante la
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reflexion final en el que todos puedan expresar su opinion y el facilitador les haga ver cual es

la mejor forma de trabajo.

Sesion 3: Sostenibilidad y finanzas. Es importante destacar que la Gltima sesion del

mddulo uno de empoderamiento, se planifico de acuerdo a las necesidades especificas que

posee un grupo de recicladores en asociatividad.

Por lo cual, el objetivo de la tercera sesion consistio en “lograr sostenibilidad a largo
plazo para la asociacion, brindando la informacion basica para el manejo autébnomo de sus
finanzas e intercambiar ideas sobre el aporte economico individual y grupal que dana la
sociedad”. La sostenibilidad financiera es un componente clave de la sostenibilidad
organizativa y es uno de los factores decisivos para el alcance de la mision social (Abraham,

2003). Los retos de establecer la capacidad y la sostenibilidad financiera son fundamentales

para el funcionamiento organizacional (Bowman, 2011).

Para iniciar con la capacitacion se realizd una dinamica llamada “La silla de la
economia” (Anexo 13), con la finalidad de que los participantes se familiaricen con los
conceptos que estudiarian durante la capacitacion. La actividad consistié en pegar en cada
silla una palabra relacionada a la capacitacion como: ahorro, inversion, metas, obligaciones,
etc. Ellos debian bailar alrededor de las sillas y cuando la mdsica parara se tenian que sentar
en una. El integrante que no alcanzaba a sentarse, tenia que eliminar unasilla, leer la palabra

pegaday dar una definicion segin sus conceptos.

Luego, se llevo a cabo la presentacion de contenidos donde se pudo notar el
compromiso de los miembros de la asociacion. Entre ellos encontramos el tema del ahorro y
su importancia, el cual se lo incluy6 porque existia un conflicto interno entre los miembros a

causa de los fondos economicos que contaban en ese momento, algunos de los socios querian
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que ese dinero sea repartido por igual, mientras que otro grupo queria que quede como un

fondo de ahorro.

De la misma manera se incluyé el concepto de metas, seleccion de prioridades e
inversion, ya que son un grupo de 14 personas que tienen que tomar decisiones como grupo,
para beneficio de ellos. Y por ultimo el tema de las obligaciones con instituciones financieras,
porque como asociacion brindan un servicio y de consecuencia tienen sus obligaciones

tributarias. Los temas antes mencionados luego fueron socializados con los recicladores.

Estos fueron los principales conceptos que se trabajaron ya que al ser una asociacion
recién consolidada y sin mucho presupuesto base, estaban teniendo problemas internos de

organizacion financiera.

Para concluir con la capacitacion se llevo a cabo otra dindmica llamada “Necesidades
y deseos” (Anexo 14), para esto se conformaron 3 grupos con sus miembros escogidos al
azar. Se les entreg0 a los grupos un presupuesto, con el que ellos podian tomar decisiones
financieras. Estas podian ser adquirir un material para su trabajo para satisfacer una necesidad
inmediata comprando triciclos, ahorrar el dinero en el banco o invertir en bodegas para
almacenar el material. Cada grupo compartié con los demas las razones de sus decisiones. El
resultado fue satisfactorio ya que los tres grupos supieron invertir inteligentemente en cada
producto, y dando respuestas validas del porqué lo hicieron. Se pudo evidenciar que esta
asociacion tiene metas a futuro, como adquirir un triciclo para transportar con mayor

facilidad su material y alquilar una bodega para convertirla en un centro de acopio.

Modulo de Trabajo en Equipo

El segundo componente del proyecto busca que: “Los recicladores y recicladoras de la
asociacion de Ceibos dejen de verse entre ellos como competencia”. Para este médulo se

desarrollaron tres subtemas los cuales veremos a continuacion, estos son: Cultura
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organizacional, Introduccion al trabajo en equipo y Comunicacion asertiva y manejo de

conflictos.

Para cada sesion de capacitacion se realiz6 una investigacion y planificacion del
contenido, se incluyeron actividades ludicas para captar la atencion de todos los participantes

y crear un ambiente amigable.

Sesion 1: Cultura organizacional. La primera sesion tuvo como objetivo
“Comprender los conceptos de cultura organizacional y definirla cultura actual de la
asociacion”. Para comenzar, quisimos reforzar una vez mas el ambiente de confianzay
participacion realizando la dinamica “Los nimeros” (Anexo 15), en la que los participantes
debian bailar y, cuando la musica paraba, se tenian que agrupar segun el nimero que el guia
mencionaba. Con esta dinamica quisimos observar la manera en la que ellos se organizaban
antes de recibir los temas que se iban a exponer aquel dia. Observamos que la mayoria fue
capaz de organizarse, sin embargo, existieron algunas fallas al completar la consigna. La
musica fue escogida por los recicladores y recicladoras por lo que se generé un ambiente

amigable y obtuvimos la participacion de todos.

En cuanto a los temas de capacitacion, se considero pertinente explicar a los
recicladores que, al ser un grupo organizado y ser parte de una asociacion, estan
compartiendo una cultura desde su formacion. La cultura organizacional para Chiavenato
(1999), es “un conjunto de creencias, habitos, costumbres y valores, conocidos por todos los
colaboradores de una organizacion”. Esta definicion se socializ0 y se explico con ejemplos
para que pueda ser comprendida. Todas las personas desde su individualidad son unicas, sin
embargo, son capaces de compartir una cultura cuando se encuentran alineados hacia los

mismos objetivos.
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Mas adelante se realizd el estudio de los términos vision y mision como dos de los
componentes de una cultura organizacional. Para una mayor comprension, realizamos un
ejercicio practico para construir la mision y vision de ellos como asociacion. Cada
participante debia mencionar palabras que respondan a las preguntas: “;Qué hacemos
actualmente? y ¢ A donde queremos llegar?, y estas respuestas las anotamos en una pizarra
para que todosy todas las puedan visualizar. Algunas de las palabras que surgieron fueron:
crecimiento, respeto, trabajo en equipo, capacitacion y progreso. Indicaron que las
capacitaciones que estan recibiendo son claves para el futuroy el crecimiento de ellos. Todas
las ideas y palabras comentadas fueron sorprendentes para nosotros puesto que pudimos

comprender que realmente ellos tienen un proposito definido que solo se puede cumplir con

bases sélidas. Asi fue como construimos en conjunto la mision y visién de la asociacion.

De igual manera trabajamos en esta sesion el concepto de identidad y sentido de
pertenencia. Desde la perspectiva individual, el sentido de pertenencia incluye el sentimiento
de identificacion que se genera en un individuo para con un ambiente o grupo definido.
(Brea, 2014). Gracias al diagnostico realizado, pudimos observar que la asociacion no
contaba con una identificacion organizacional. Por lo que se planificé para esta sesion
disefiar en conjunto el logo de la asociacion para reforzar el aspecto de identificacion. Hasta
ese entonces, ellos no contaban con una identificacién que los representara como
organizacion independiente, en sus camisetas y en sus credenciales, no existia visibilidad de
la asociacion y solo se visualizaban sus aliados: Fundacion Redes con Rostro y el Comité de

los Ceibos. Es por eso por lo que decidimos disefiar en conjunto el logo de la asociacion.

Para realizar el logo, se trabajo la dindmica “Sentido de Identidad” (Anexo 16). en
donde les preguntamos con qué elementos ellos se sentian identificados, preguntamos sus
opiniones en cuanto a colores, formas y que querian representar. Luego, se recopilaron todos

los elementos que mencionaron en una pizarra para, posteriormente, juntar todo en un primer
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boceto (Anexo 17). Los recicladores y recicladoras dialogaron entre ellos sobre como mejorar
ese primer dibujo, respetando opiniones de todos los integrantes. Finalmente se llegd a un
consenso Yy se obtuvo el disefio final. (Anexo 18). Pero ¢Cudl es el significado que los
recicladores le dieron a este logo? El triciclo, significa su predisposicion para seguir adelante,
el signo de reciclaje hace mencion a su actividad, el pufio representa la asociatividad y el
esfuerzo en conjunto que pueden lograr para cumplir sus metas, y por ultimo las hojas de
ceibo reflejan el lugar donde trabajan. En cuanto a colores ellos eligieron el verde esmeralda
que significa perseverancia y el azul oscuro hace referencia al color de su uniforme que los

identifica.

Sesion 2: Introduccion al trabajo en equipo. En la segunda sesion del médulo se
planted como objetivo “Conocer el significado del trabajo en equipo, su importancia, bases
de formacion y que dificulta su correcto funcionamiento.” La capacitacion arranco con la
dinamica la “Cuerda eléctrica” (Anexo 19), la cual consistia en vendar a los integrantes
quienes debian cruzar una cuerda, recibiendo indicaciones de su compafiero en cuanto a la
altura o lejania de esta. El propoésito de esta actividad consistia en realizar un diagnostico
previo sobre la interaccion entre los miembros del grupo en cuanto a la comunicacion,
coordinacién, confianza y complementariedad. Luego como en todas las dindmicas
realizamos la reflexion sobre los errores cometidos.

En esta segunda sesion se trataron todos los aspectos relacionados al trabajo en
equipo, definiciones, bases, beneficios y el proceso de integracién y desarrollo de un equipo.
Se compartié la definicion de Gutiérrez (2010) el cual explica que el trabajo en equipo
“consiste en como un grupo de personas colaboran e interactuan para lograr objetivos en
comun, fundamentado en la unidad de un propésito por medio de aportaciones de

conocimientos, habilidades y acciones de sus integrantes.”
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Asimismo, se presentaron las bases del trabajo en equipo, introducidas como las 5C
por Tom Peters, gurd del management de los negocios desde los afios 70 hasta hoy, quien
estudid las caracteristicas que tenian en coman los diferentes equipos de alto rendimiento que
conocia. Estas son: comunicacion, coordinacion, complementariedad, confianza 'y
compromiso. Cada concepto fue explicado e interiorizado con el grupo y luego fueron

relacionados con el ejercicio realizado al inicio de la sesion.

La sesion finalizo con la dinamica llamada “La Sabana Invertida” (Anexo 20), en el
que los participantes debian pararse encima de una sabana y darle la vuelta sin salir de ella.
Se conformaron dos equipos, solo uno logré cumplir el objetivo, sin embargo, nos asombré
que el grupo que no pudo lograrlo inmediatamente reflexiond sobre lo que habian hecho mal
y se dieron cuenta que no estudiaron bien la tactica entre todos, sino que hicieron el ejercicio

de una sin pensarlo, y luego incluso aprendieron del equipo que si lo habia logrado y

pudieron lograr el objetivo.

Sesion 3: Comunicacion asertiva y manejo de conflictos. En la ultima sesion del
modulo se planteé como objetivo “Mejorar la cohesion grupal a través de las vivencias en
grupo de las diferentes actividades que favorezcan el autoconocimiento y el sentimiento de
pertenencia.” Se abordaron temas relacionados a la comunicacion asertiva y a la resolucion

de conflictos como equipo.

Para dar paso a los temas se inici6é con una dinamica llamada “Colores mezclados”
(Anexo 21). Esta consistia en colocarles un color en la espalda a cada participante, sin ellos
saber qué color le correspondia. Luego, debian agruparse segun el color que les tocé. A la
hora juntarse por color, pudimos observar que dos miembros quisieron tomar el rol de lider,
lo cual gener6 un poco de desorden, conflicto y empeoro6 la comunicacion entre todos.

Realmente podemos decir que esta actividad fue un fracaso porque no lograron cumplir la
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meta. Una de las personas que habia impuesto su rol de lider en un principio no queria
aceptar el error y mucho menos escuchar a los demas que trataban de explicarle lo que habia
pasado. De hecho, él estaba convencido que tenia un color, pero le demostramos que tenia
otro. Luego, realizamos una reflexion en el que debian identificar qué fallas habian tenido
como grupo. La dinamica mencionada, fue de ayuda para identificar qué temas de lo que se
iban a tratar aquel dia, necesitaban mayor énfasis. Méas adelante, podremos realizar una
comparacion y veremos como la sesion tuvo impacto en las actitudes en los recicladores y
recicladoras.

El aprendizaje obtenido de la primera dindmica permitié comprender cuales son las
habilidades de cada persona indispensables para el éxito grupal, estas son: aprender a
escuchar, vencer temores, respetar opinion de los demas, aceptar criticas, ser autocritico y ser
flexible.

De igual manera, se trabajaron los conceptos de comunicacion asertiva. Entender el
concepto fue clave para aprender a manejar los conflictos en equipo. Peter Schroeder
menciona que ‘‘Un conflicto es el choque entre dos 0 mas posturas diferentes dentro de una
persona (contradiccion interna de motivos, deseos, afanes y valores éticos) o entre varias
personas o entre grupos, estados y otras comunidades’’. Como se detalld anteriormente, en la
dinamica se generd un conflicto ya que dos miembros intentaron tomar el rol de lideres y
llevaron a sus grupos a fracasar con la actividad, esto se convirtié en un conflicto de
opiniones donde los dos miembros no querian aceptar el error y mucho menos escuchar a los
demas que trataban de explicarles lo que habia pasado. Es por eso que se plantearon las
cuatro fases que comprenden el manejo de conflictos: el sostenimiento, el procesamiento, la
solucion y los resultados. Ademas, se mencionaron las dos estrategias para resolver un
conflicto: la asociativa y disociativa. Los miembros participaron activamente haciendo

referencia a la estrategia que como grupo deben utilizar, esa fue la estrategia asociativa, y su
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explicacion fue que son un equipo y que los conflictos internos se los tiene que solucionar
escuchando al otro y respetando sus criterios.

Una vez expuestos los temas del dia, realizamos una dinamica final llamada “Campo
de minas” (Anexo 22), el cual consistia en vendar a los integrantes y que ellos atraviesen la
sala con la indicacion de su pareja, sin tocar ningin objeto. Esta vez, los recicladores fueron
mas organizados, la comunicacion fue efectiva, estuvieron atentos a las indicaciones del

compafiero confiando plenamente en lo que decian.

Modulo de Conciencia ambiental

El modulo de conciencia ambiental se planificd en dos sesiones. “Conectividad
ecosistémica” fue la primera sesion e “Impacto del reciclaje en las zonas urbanas” fue la
segunda. Para este modulo se tuvo la participacién de dos organizaciones invitadas, las cuales

se detallardn mas adelante.

Sesion 1: Conectividad ecosistémica. La primera sesion tuvo como objetivo
“generar sentido de conectividad entre las actividades humanas (en este caso reciclaje) y los
ecosistemas marino-costeros.” Para esta sesion tuvimos la oportunidad de contar con Daniella
Hill (Anexo 23), bidloga, master en Administracion Ambiental y directora de la fundacion

Amiguitos del Océano, la cual busca sensibilizar y concientizar a la ciudadania sobre el

problema y consecuencias de una mala gestion de los desechos sélidos.

Para crear un ambiente amigable, ya que contdbamos con una persona nueva para la
sesién, iniciamos con una dindmica un poco diferente en la que cada reciclador debia escribir
su nombre en una cartulina y tenia que ponerse un apellido de algin animal marino. Por
ejemplo, el sefior Santiago escribié que es el Sefior Pecaro. Asimismo, teniamos que la sefiora
Maria era estrellita de mar, que Don Wagner era el sr. tiburon y asi cada uno se fue

presentando. (Anexo 24)
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Una vez realizada la presentacion, Daniela inicio la exposicion de los temas que
comprenden la sesion. Se compartid la definicion de ecosistema como “Sistemas biologicos
constituidos por una comunidad de seres vivos y el medio natural en el que viven”. Se dio
énfasis a los ecosistemas acuaticos y se relaciona a la labor de los recicladores como uno de

los trabajos méas importantes para conservar el ecosistema mencionado.

Asimismo se converso sobre los tipos de servicios ambientales, estos son: los
servicios de regulaciéon que estan conformados por los procesos que mantienen las funciones
de los ecosistemas y controlan las condiciones ambientales; lo de provision que constituyen
recursos como el agua, alimentos o materias primas que tomamos directamente de los
ecosistemas; por ultimo los culturales, son aquellos beneficios no materiales que obtenemos
de la naturaleza a través del paisaje, la recreacion y el enriquecimiento cultural. En esta

instancia de la sesion, lasy los recicladores, indicaron que, hasta ese momento no habian

reflexionado sobre todos los productosy servicios les brinda el planeta en el que viven.

Por ultimo, se trabajé el concepto de desarrollo sostenible el cual consiste en «la
satisfaccion de las necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades». (Informe titulado «Nuestro
futuro comun» de 1987, Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo). Se
incluyeron también lo ODS, un conjunto de objetivos globales para erradicar la pobreza,
proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agendade
desarrollo sostenible. Se socializ6 este concepto con los participantes y se realizd una

revision de los 17 objetivos establecidos.

Una vez que Daniela concluyé con la presentacion de los temas, realizamos una
Gltima dinamica (Anexo 25) en la que los recicladores contaban con los ODS en sus manos y

en grupos debian dialogar sobre cuél de los ODS se relacionaba con su trabajo. Cada grupo
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luego expuso lo que habian conversado y cuales habian seleccionado. Los dos grupos
lograron identificaron cuales eran los objetivos que tienen relacion directa con en el servicio
de reciclaje que ellos brindan, por ejemplo, identificaron que ¢l objetivo numero 6 “Agua
limpia y saneamiento” puesto que luchan contra la contaminacion de las calles que tiene
como resultado dafio en alcantarillas y servicios de agua potable. De igual forma, sefialaron
que el objetivo 11 “Ciudades y comunidades sostenibles” se relaciona con el trabajo como
asociacion en la comunidad de Los Ceibos, la cual tiene como proyeccion la sostenibilidad a

largo plazo.

Una anécdota de este ejercicio consistio en que, a una de las recicladoras, le costo
exponer sus ideas porque sintié un poco de vergiienza y tenia miedo de hablar y expresarse,
sin embargo, tanto Daniela como sus comparieros la motivaron para que hable sin ningin

miedo y realmente se empodere en ese momento. Fue algo muy bonito ver como ahora existe

ese comparfierismo que antes no habia.

Sesion 2: Reciclaje con valor compartido. Estasesion se planifico directamente con
la Fundacion Redes Con Rostro y la Direccion de Ambiente, Sostenibilidad y Cambio
Climatico del Municipio de Guayaquil. El objetivo de esta, era profundizar los conocimientos
que tienen las y los recicladores sobre el reciclaje como una actividad en asociatividad. Para
esto contamos con la participacion de Veronica Manrique (Anexo 26) (representante del
Municipio de Guayaquil), la cual nos ayud6 a generar un espacio de intercambio de ideas
sobre la normativa del reciclaje a nivel nacional y local. Por ejemplo, se trataron temas
relacionados a la Constitucion del Ecuador, al Codigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD); al Cddigo Organico Ambiental (COA) vy al

modelo de gestion de barrios en el cono urbano.
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Para la dindmica de esta sesion denominada como “Maquina del Tiempo” (Anexo
27); las y los recicladores realizaron un relato hablado sobre como podrian mejorar a largo
plazo el trabajo formal, su educaciony formacion; y la infraestructura que utilizan. Por lo
cual nos contaron que, para fortalecer la formalidad de su trabajo, aumentarian su contacto
con las instituciones puablicas a nivel local y nacional; por ejemplo, no solo se centrarian en
tener contacto con el Municipio de Guayaquil; sino, en aquellas con las que aun no han
trabajado como la Prefecturadel Guayas y el Ministerio del Ambiente, Aguay Transicion

Ecoldgica.

En relacién a su educacion y formacion, expusieron que seria importante que los
miembros activos de la asociacion; capaciten a los nuevos miembros que se pueden unir en el
futuro. Es decir, que como asociacion puedan consolidar su propio programa de capacitacion.
Por ultimo, como pasos para fortalecer su infraestructura; ellos propusieron generar un fondo
de inversion para poder alquilar un espacio que les permita aumentar el almacenaje del

material de reciclaje que reciben.

Esta sesion fue muy importante porque, se comenzaron a evidenciar los resultados de
los anteriores médulos. Por ejemplo, en el relato hablado se evidencio que comenzaron a usar
una planificacion lineal (como se puso en practica en la sesion uno del modulo de
empoderamiento); asimismo, se denota que la asociatividad se ha fortalecido; ya que, dejaron

de pensar desde una vision individualista a una grupal/colectiva.

Médulo de Roles de género

El modulo deroles de género tiene como objetivo: “Los recicladores y recicladoras de
la Asociacion de Ceibos sean conscientes sobre la importancia de los roles de género en su
entorno laboral. A pesar de que el mddulo de roles de género se planificé como tercer

maddulo dentro del plan, es importante destacar que desde la primera capacitacion realizada se
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fomento la participacion igualitaria de todosy todas con el fin de sembrar valores equitativos

entre los integrantes de la asociacion.

Para el médulo en mencion se desarrollaron dos subtemas que se impartieron en dos
dias diferentes, estos son: “Los estereotipos y la discriminacion de género” y “La igualdad
como elemento estratégico de liderazgo y equidad de género”. Para la planificacion de las
sesiones mencionadas se obtuvo aportacion de la CDHy ONU mujeres (Anexo 28), entidades
que enviaron las pautas para el desarrollo de las sesiones 1y 2 respectivamente. Gracias a la
informacion recibida por parte de estas organizaciones, se logro establecer los temas que se

detallan a continuacion.

Sesion 1: Los estereotipos Yy la discriminacién de género. El objetivo de la sesion
consistié en: “conocer los estereotipos y la discriminacion de género en todas sus formas”,
para lo cual se inicié con una primera dindmica denominada “La Caja Misteriosa” (Anexo
29). El juego consistié en agregar en una caja, varios papeles con escenas en donde se
evidencian los estereotipos de género, para luego sacar un papel e imitar la escena (sin hacer
ningun sonido), esto debe realizarlo un jugador, mientras que los demas deben de describir lo
que estan observando. Por ejemplo, la escena “limpieza en la casa” fue imitada por un
integrante y los demas debian adivinar si esta accion la realiza un hombre o una mujer, con la
finalidad de analizar si existen estereotipos previamente implantados en la mente de los
participantes. Gracias a la dindmica se pudo comprender la percepcion de los miembros de
ASOSERECEI en cuanto a los estereotipos, ellos son conscientes que existen trabajos o
actividades que pueden ser realizados tanto por hombre como mujeres, sin distincion alguna y
que muchas veces la sociedad mira de manera negativa algiin comportamiento por su

condicion de género.
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La dinamica dio paso a la definicidn de estereotipos, en donde, se presentaron
diversos ejemplos de estereotipos mediante unos videosy cuales pueden ser sus origenes:
contexto social, la familia y los medios de comunicacion. Se trataron de igual forma temas de
discriminacién de género, es decir, a cualquier accion en la que un hombre o una mujer se
encuentren en situacion de desigualdad por pertenecer a un sexo u otro. Y como este también

se ve reflejado en el ambiente laboral.

Posteriormente se realiz6 la dinamica “Fragmentos de la Historia” (Anexo 30) en el
cual se proyectaron escenas antiguas de peliculas, series y comerciales, en donde se mostré la
discriminacion de género. Unavez finalizada la proyeccion, los participantes debian

reflexionar y sefialar que partes consideran como discriminacion de género.

Sesion 2: La igualdad como elemento estratégico de liderazgo y equidad de género. Para
la segunda sesion se planted como objetivo. Comprender la importancia de la igualdad y la
equidad de género en el entorno personal y laboral. Se inicié con la pregunta: ;Cémo
combatir la discriminacion de género?, para lo cual se recibieron respuestas como:
“involucrando hombre y mujeres en las actividades”, “no juzgando”, “participando todos”,
entre otras respuestas. Estas respuestas fueron Utiles para comprender la definicion de

igualdad de género. Segun Naciones Unidas, se refiere a “la igualdad de derechos,

responsabilidades y oportunidades de las mujeres y los hombres, y las nifias y los nifios”

Luego se realizd la dindmica “Circulo de la Igualdad” (Anexo 31); Los participantes
debieron formar un circulo desigual (una persona sentada, otra persona virada, una persona
de lado), y pasarse un globo hasta que el facilitador diga que paren. Cuando se haga la pausa,
la persona que sostiene el globo debe ser eliminada del circulo. Después, se debe hacer otro

circulo igual (todos alineados I, y hacer el mismo procedimiento anteriormente explicado.
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Una vez concluida la dinamica se debe dialogar sobre cuél de los dos circulos funcioné y

como este se relaciona con la igualdad y equidad.

Para finalizar se tratd el de equidad de género y el manejo ambiental; las mujeres
tienen una funcion vital en el manejo ambiental y el desarrollo. Su participacion plena es, por
tanto, esencial para lograr el desarrollo sustentable. Para reforzar lo mencionado a lo largo de
la sesion, se proyecto la campaiia “He for She” de ONU Mujeres, en el que se resaltan los
conceptos de igualdad, equidad, estereotipos y como la asociacion puede tomar acciones para

contrarrestar la discriminacion de género.

Campafia de comunicacion “Recicladores con Rostro”

El quinto componente se ejecutd a través de la implementacion de una camparia de
comunicacion denominada “Recicladores Con Rostro”, la cual permiti6 establecer contacto
con la comunidad y sirvié como un método de empoderamiento para las y los recicladores; ya
que, se facilita la oportunidad de que se vuelvan los principales comunicadores (emisores) de
la informacién hacia la comunidad (receptores); promoviendo su rol de gestores ambientales
en el sector en el que trabajan (Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion, 2016).

Asimismo, la camparfia se planteo bajo la teoria de la comunicacién para el desarrollo;
la cual expone que la comunicacion cumple una funcion importante para que los grupos
sociales dejen de ser solo receptores de ayuda para convertirse en los protagonistas de su
propio desarrollo y cambio social a través de métodos e instrumentos de la comunicacion y
tecnologias modernas de informacion (Morales Amézquita, s.f).

Finalmente, es importante mencionar que la campafia se trabajé en cuatro fases
(diagnostico, planificacion, elaboracién e implementacion); todas estas se desarrollaron en
conjunto con los recicladores y recicladoras de la Asociacion; promoviendo un ambiente

horizontal a través del intercambio de ideas.
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Fase de Diagndstico

En la fase de diagnostico realizamos un estudio en la zona aledafia al Comité de Los
Ceibos (Ver Anexos 32), en donde se entrevistd a 50 familias durante el mes de agosto del
presente afio. Para esto, se realizd un cuestionario con cuatro preguntas que abordaron temas

como el reciclaje y la perspectiva que se tiene sobre los recicladores y recicladoras de la zona.

La primera pregunta buscaba determinar el porcentaje de personas que conocen la
Asociacion de recicladores y recicladoras de los Ceibos. Como resultado obtuvimos que el
58,5% respondid que no, el 29,3% respondid que siy el 12,2% menciond que si los conocen

(es decir los han visto de lejos), pero no han tenido un contacto previo con ellos.

La segunda pregunta tenia como objetivo conocer si los residentes han intentado
reciclar desde sus hogares. La mayoria de respuestas fueron positivas, ya que habia personas
que decian “Si he intentado reciclar, pero en nuestra ciudad no es facil desechar
correctamente los materiales” o “Si, lo hago desde aproximadamente 8 afos...pero lo
complicado es llegar hasta el reciclador, ya que no suelen llegar hasta mi domicilio, por ende,

debo irlos a buscar”.

La tercera pregunta tenia como objetivo determinar de qué forma los residentes se
habian informado sobre temas relacionados con el reciclaje; como respuestas obtuvimos que
la mayoria habia visto este contenido en las redes sociales, en la television, en los chats de la
vecindad o en el trabajo/centros educativos. Finalmente, la Gltima pregunta busca saber si los
residentes estaban interesados en participar en actividades relacionadas al reciclaje; el 80%

respondio que si, mientras que, el 10% respondié que no. (Anexo 33)
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Por otra parte, se procedi6 analizar el estudio realizado por la Fundacion Redes con
Rostro, el cual se baso en diferentes entrevistas realizadas a 51 residentes aledafios al Comité
de Los Ceibos en el afio 2020 (Anexo 1). La primera pregunta buscaba determinar cuantas
personas conocen a la asociacion de recicladores de Los Ceibos, los resultados expresaron
que el 77,6% si los conocen, mientras que el 18,4% respondi6 que no, y un 4% respondié que
tal vez. Por otra parte, las personas que respondieron que si, el 52, 6% nos indico que se han
enterado de la asociacion a través del Comité de los Ceibos; el 8,4% por medio de la
Fundacion Redes con Rostro, el 13,2% por referencias de vecinos cercanos, un 7,9% por las
redes sociales y el 17,9% por los acercamientos individuales que han realizado los

recicladores y recicladoras de la asociacion mas cercanos a sus viviendas.

En cuanto a formacion en temas de reciclaje, se pregunté a los moradores si han
asistido a los talleres de separacion en fuente que dicta la Fundacion Redes con Rostro y el
Comité de Los Ceibos, el 68,8% de los encuestados respondieron que no, mientras que el
31,3% si ha asistido, esta respuesta demuestra el trabajo que se tiene que hacer con la
comunidad para atarla a aprender temas de separacion.

Dentro de los horarios en los que los moradores sacan los residuos, los que mas se
repiten son martes, jueves y sabados entre 4 pmy 7 pm, siendo entre semana en las mafianas
el horario en el que menos se sacan los residuos, también considerando que el domingo
(siendo un dia libre) mantiene un porcentaje sumamente bajo en relacién a las diferentes
opciones. Pudimos hacer una observacion que llamoé nuestra atencién como grupo, esta fue la
cantidad de personas que afirman practicar el reciclaje, no obstante, un 28,5% (mas de la
cuarta parte) afirma juntar menos de 2 libras o nadaal término de cada semana lo que genera
un sentido de hiperénimo en relacién a cantidades recicladas, es decir que para una persona
sin conocimiento en el tema, una botella de plastico es lo mismo que una fundaenterade

material, reduciendo la capacidad de accion en cada persona, incluso en nuevas generaciones.
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Adicional se les pregunt6 a los moradores que conocen a la asociacion que calificaron
las actividades que realiza la asociacion, como el Reciclatén y el servicio puerta a puerta, etc.
Para calificarlos se dio unos puntajes del 1 al 5, siendo 1 el mas bajo y 5 el més alto, 17
moradores que corresponde al 51,5% calificaron con 5, luego 14 moradores que corresponde
al 42,4% calificaron con 4 y 2 moradores 6,1% calificaron con un 3 los servicios que la
asociacion ofrece.

Por altimo, se abordd el compromiso e involucramiento de los moradores con el
programa de Reciclaje Asociativo con Valor Compartido, el 53,1% respondié que si le

gustaria estar mas involucrado, mientras que el 46,9% respondié que no.

Fase De Planificacion

Una vez realizado el diagnostico, se procedio con la fase de planificacion, esta
engloba la estrategia de comunicacién de la campafia, por lo cual se empez6 con la
realizacion de un analisis del entorno a través de un FODA. Como fortalezas, encontramos
que los recicladores y recicladoras de la asociacion cuentan con rutas establecidas en donde
han tenido un contacto previo con la zona en la que trabajan; y mantienen una alianza con la

Fundacion Redes Con Rostro y el Comité de Los Ceibos.

Del mismo modo, en oportunidades tenemos que existe un nimero masivo de familias
que aun no conocen las actividades que realiza la asociacion de recicladores, lo que provoca
que aun no haya llegado a su limite la brecha de crecimiento. Asimismo, no existe un servicio

de reciclaje en esta zona.

A pesar de todo esto, en las debilidades se puede observar que no existe una estrategia
de comunicacion efectiva, debido a que, no se ha socializado el proyecto correctamente,

tomando en cuenta que los moradores no conocen a los miembros de la asociacion y
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desconocen el servicio que estos brinda. Paralelamente, las amenazas que se presentan son la
faltade una cultura de reciclaje e informacion sobre el manejo de los residuos disponibles, y

el escaso interés que presentan los residentes de la zona.

De la misma forma, el problema de comunicacion sefiala que la gran mayoria de las
familias que viven en Los Ceibos no conocen sobre el proyecto ni saben de la existencia de la
asociacion de recicladores, por lo tanto, su participacion es escasa Y el proyecto no recibe el

reconocimiento que merece.

Por lo cual, nuestro objetivo general de la campafia busca dar a conocer el proyecto y
socializar el trabajo que realizan los recicladores de la asociacion de Ceibos para lograr un
aumento en el numero de familias que colaboren con el proyecto. Asimismo, los objetivos
especificos buscan informar a la comunidad sobre el servicio, las normas de la asociacion y
eventos; sensibilizar sobre el rol que cumple el reciclador en la comunidad;y generar una

conciencia ambiental en el publico objetivo.

Como resultado de la campafia se espera tener un acercamiento con 60 familias que se
encuentren cerca del “Comité de los Ceibos” y que al menos, el 50% participe activamente en
los eventos de la asociacion como el Reciclaton y las rutas de reciclaje. Finalmente, se

establecieron dos tipos de publico objetivo.

El primario corresponde a 60 familias que estén alrededor del Comité de Los Ceibos 'y
gue no hayan participado previamente en actividades de la asociacién de recicladores de la
zona; mientras que, el secundario abordaal sector educativo de la zona (como el Colegio

Aleman Humboldt) y al sector comercial de la zona.
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Fase de Elaboracion

En la fase de elaboracion, se realizé una jerarquizacion de objetivos (Ver Anexos 34),
que nos ayudo a establecer las respuestas esperadas del pablico objetivo y sus tacticas
correspondientes; de esta forma, se determind en qué orden se iba a elaborar el material de

difusion de la campania.

Primera Téctica. Como material de difusion se plante6 elaborar un manual de
reciclaje (Ver Anexos 35) y videos capsulas denominadas “Historias del Reciclaje”. Con esto
se esperd que los moradores de Los Ceibos sepan los pasos para una correcta separacion de
residuos, conozcan a la asociacion, identifiquen a los recicladores y recicladoras que la
componen; y se informen sobre las actividades que se realizan como el Reciclaton y el

servicio de recoleccion de residuos a domicilio.

La razén por la cual se selecciond estos materiales de difusion se debe a que, por
medio de este, se puede establecer una comunicacién con sensibilidad cultural. Ya que, esta
se basa en el uso de recursos locales como folletos elaborados y videos, construidos con
recursos locales, logrando que se pueda reflejar mejor el mensaje que quieren transmitir el

grupo social con el que se trabaja (Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién, 2016).

El contenido del manual de reciclaje se elaboro en las sesiones del programa de
capacitacion “Formando Lideres de Reciclaje”; por ejemplo, el logotipo de la asociacion y su
linea gréafica (como los colores, la tipografia, etc.) se construy6 en la primera sesion del
maodulo de trabajo en equipo. Asimismo, los pasos para realizar una correcta separacion de
residuos y la seleccion del material reciclable se realizaron en las sesiones del médulo de

conciencia ambiental.
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Durante la construccion del manual de reciclaje, se usaron diferentes técnicas de
trabajo en equipo que daban soporte a las dindmicas. Todo esto con la finalidad de que se
garantice la participacion de todos los miembros de la asociacion para la elaboracion del

contenido.

En primer lugar, se utilizé la técnica de solucién de problemas en grupo; esta
menciona que se puede trabajar a partir de un disefio como la aplicacion de una solucién para
un problema o pregunta (coworkingfy, 2018). Por ejemplo, en el caso del logo se les planted
como problema “La falta de una imagen o figura que le dé identidad a la asociacion”, de igual
forma, para la paleta de colores se les presentd la siguiente pregunta ¢Qué colores puede usar
nuestra asociacion que la haga diferente a las otras asociaciones que ofrecen el mismo

servicio que nosotros?.

Del mismo modo, se implemento la técnica de experimentacion, la cual consistié en
estimular a los participantes para que busquen constantemente mejoras al contenido durante
el proceso de elaboracion (coworkingfy, 2018). Por ejemplo, se compartia constantemente los
disefios a los recicladores y recicladores; y posteriormente, se recolectaba el feedback
correspondiente; todo esto garantizo que la version final del manual de reciclaje, nazca del

consenso de todos los miembros de la asociacion.

Los videos capsulas educativas se trabajaron en conjunto con los recicladores y
recicladoras a través del Reciclatén de Julio, Agostoy Septiembre. En donde, educaban a la
comunidad sobre el reciclaje y la conciencia ambiental. Los titulos de los videos capsulas
eran ¢Qué materiales reciclables se pueden reciclar?, ;Qué materiales no debo reciclar? y

¢Qué puedo hacer con las pilas usadas®?.

Segunda tactica. La segundatactica que se planteo fue la elaboracion de los videos

capsulas denominados “Historias del Reciclaje”. Con esto se esperd que los moradores
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valoren, identifiquen el trabajo de los recicladores y recicladoras, empaticen con ellos, y

comprendan el servicio que ofrecen.

Los videos capsulas denominadas “Historias del Reciclaje", se construyeron a traves
dela dinamica “Linea de Vida” (Ver Anexos 10); en la sesién uno del médulo de
empoderamiento. Estos tienen como duracién uno a tres minutos donde los recicladores y
recicladoras de la asociacion cuentan su pasado, su presente y su futuro. Adicionalmente, se

habla sobre la historia de la asociacion (sus inicios, metas, mision y vision).

Tercera Tactica. Se plante6 la entrega de una funda reutilizable de cambrela y un
sticker con el logotipo de la asociacion (Ver Anexos 36); Las respuestas esperadas son que
los moradores participen en las actividades del proyecto, utilicen el servicio de la asociacion

y muestran interés hacia el proyecto.

La fundatiene como finalidad incentivar a los moradores a que se interesen y
conozcan sobre el reciclaje. De igual manera, se busca que los residentes de la zona generen

un habito de separacion de residuos organicos a través del uso de la funda movil.

El sticker con el logo de la asociacion cumple con la funcion de que los residentes
muestran el apoyo que tienen hacia las actividades que realizan los recicladores y

recicladores. Es importante destacar que de esa forma se da una publicidad indirecta.

Fase de Implementacion

La fase de implementacion se trabajo en cuatro pasos. EIl primero consistié en
capacitar a los recicladores y recicladoras para que por medio de los materiales de difusion
(como el manual de reciclaje, la funday el sticker) eduquen a los residentes. Todo esto, se
trabajé a lo largo de las dinamicas del programa de capacitacién "Formando Lideres de

Reciclaje”. Ya que, estas requerian que indirectamente desarrollen las principales habilidades
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de comunicacion como la confianza, amabilidad, empatia, respeto, escucha activa, mente
abierta, inteligencia emocional, cohesion, claridad y tono de voz modulado (EAE Business

School, 2019).

Para el segundo paso, establecimos dos rutas de entrega (Ver Anexos 37) en la cual
los recicladores y recicladores fueron puerta a puerta (Ver Anexos 38) capacitando a la
ciudadania sobre el contenido que estaba en el material de difusién. Como resultado se logro
entregar el material de difusién a 60 residentes (que no hayan participado con la asociacion)
que se encontraban alrededor del Comité de Los Ceibos. Asimismo, los recicladores y
recicladores nos comentaban que se sentian motivados al realizar esta actividad;ya que, era

la primera vez que ellos y ellas participaban directamente en una campafia de comunicacion.

El tercer paso consistio en difundir los videos cépsulas educativas y aquellos que se
denominan como “Historias de Reciclaje"”, para esto, se utilizo como medio de difusion el
chat de vecinos del Comité de Los Ceibos. Ya que, por esta via se puede conseguir mayor

visibilidad por parte de los residentes.

Asimismo, como complemento de la campafia, se seleccionaron tres videosy se
pautaron en las redes sociales del PAP (cuenta con 156 seguidores), ubicando la promocién
en el sector aledafio al Comité de Los Ceibos, utilizando como presupuesto $5 por video
durante 3 dias, teniendo como publico objetivo a las personas de entre 18 a 35 afios. Por ende,
se obtuvo las siguientes métricas (Ver Anexos 39): Las capsulas educativa parte | tuvo un
alcance de 709 personas. 826 impresiones, 196 reproducciones y 22 me gustas. La capsula
educativa parte 11 recibié un alcance de 716 personas, 857 impresiones, 152 reproducciones y
24 me gustas. Por ultimo, la capsula “Historia de Reciclaje” obtuvo de alcance 706 personas,

886 impresiones, 120 reproducciones y 22 me gustas.



40

Como primer resultado de esto, algunos miembros del vecindario mostraron interés en
participar y contribuir con la campafia de comunicacion. Logrando que se filmen dos mini-
sketches dénde ellos invitaban a participar a los demas miembros del barrio en las actividades

de la asociacion.

Red de Colaboradores

Dentro de la camparia de comunicacion se realizd un acercamiento puerta a puerta con
el sector comercial publico y privado de la zona. Con el objetivo de que se sumen a una red
de colaboradores, la cual aporte material reciclable a la asociacion a través del servicio de
recoleccién puerta a puerta o el Reciclaton. En primer lugar, se establecié un mapa de

negocios cercanos al Comité de Los Ceibos (Ver Anexo 40).

En segundo lugar, se realiz6 un acercamiento puerta a puerta en conjunto con los
recicladores y recicladoras de la Asociacion. En donde, ellos hicieron una presentacion sobre
las actividades que realizan, su mision y vision; y quienes son. Posteriormente, los
colaboradores interesados se inscribieron para participar en las actividades de la asociacion
(Ver anexo 41). En la cual, obtuvimos alrededor de seis colaboradores que se inscribieron;
estos son las panaderias “Calle lera” y “Moltopane, la peluqueria “Johana Burgos”, el
restaurante de comida arabe “Shawarma del Camello” y las tiendas “Despensa al Tiro” y

“Fast Market”.

En tercer lugar, se identificd como posible colaborador al Consorcio Urvaseo
(servicio derecoleccion de basura de Guayaquil), posteriormente, se realizd un acercamiento
a través de una solicitud de cooperacion (Ver Anexo 42), en donde, se exponia la finalidad

del proyecto y la importancia de trabajar con las recicladoras y recicladores de la asociacion.
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Logrando que, se realice un aporte de sacos (inicialmente por dos meses con la opcion
de renovacién de doce meses) con el objetivo de que se fortalezca la logistica de los
Reciclatones y de esa forma, la asociacion puedaaumentar el almacenamiento del material

reciclable.

Patrocinadores

A lo largo de la fase de elaboracion, se obtuvieron varios patrocinios que nos
ayudaron a reducir a cero el costo de la elaboracion de la funda moévil y la impresion del
manual y del sticker. Para esto, se elabord y se socializ6 a través de llamadas telefénicas una
propuesta de patrocinio en donde se le planteo otorgarles a las empresas que desean participar

una mencion de agradecimiento, a través de las redes sociales de la Universidad.

Una vez realizado todo esto, se logré adicionar a dos empresas del sector privado. La
primera fue Promostore.ec la cual nos ayud con la elaboracion de la funda movil; y la
segunda fue encuadernaciones Volatil, la cual realizé la impresion del manual de Reciclaje

con hojas ecoldgicas; ayudandonos a reducir el impacto ambiental de la campafia.

Por ultimo, es importante mencionar que el tipo de colaboracion con las empresas fue
de "Patrocinio Material”, la cual consiste en que el patrocinador ofrece servicio y bienes para

el usd de este en un evento, proyecto o iniciativa social” (Sisternas, 2018).

Acercamiento con el Sector Educativo

En cuanto al sector educativo, se llevo a cabo un sondeo de varias instituciones
ubicadas en Ceibos para poder conseguir apertura con una de ellas. Nos comunicamos con

Maria Cristina Maray, coordinadora de proyectos del Colegio Aleman Humboldt Sede Ceibos
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y agendamos una reunién via zoom para dar a conocer el proyecto a la institucion y asi tener

un primer acercamiento con ellos.

Realizamos esta reunion y nos dio la apertura para poder tener un espacio en el
colegio con los estudiantes de bachillerato en donde les daremos a conocer la labor que
realizan los recicladores en la comunidad y cuan importante es el reciclaje. Asimismo, se
converso para que el almacén que ellos tienen pueda ser utilizado por los recicladores como
bodega para el material reciclado. Ya que los recicladores nos han comentado a lo largo de
las capacitaciones gque necesitan un espacio pero que por temas econémicos no las han podido

tener.

Una vez que concretamos todos los puntos que acabo de mencionar, procedimos a
realizar la planificacion (Ver Anexos 43) para las clases a los estudiantes. Se llevo a cabo la
sesién con estudiantes de primero, segundo 'y tercero de bachillerato, a través de la plataforma
Zoom (Ver Anexos 44) donde principalmente se compartio informacion acerca de la
asociacion de recicladores (foto de cada uno de los recicladores, la labor que realizan, cuél es
el material que ellos recolectan, etc.). Todo esto, con la finalidad de que ellos los puedan
reconocer y, por ende, se interesen en participar en actividades como el Reciclaton y el

servicio de recoleccion puerta a puerta.

Posteriormente, realizamos una dindmica a través del videojuego “Gartic Phone”, el
cual consistia en que los estudiantes debian representar mediante dibujos, que era para ellos
el reciclaje y cual era el rol del reciclador en la sociedad, para finalizar la actividad se dio un
espacio de reflexion y socializacion de las ilustraciones que habian realizado. Dentro de este
juego también se realizd una pregunta directa la cual fue: ;Qué opinan sobre los recicladores

de la zona?. Ellos mencionaron que “Hemos hecho todo el proceso de reciclar el material,
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pero no hemos entregado directamente el material a los recicladores y recicladoras, ya que

desconocian de ellos”

Para finalizar la sesion se realizé una lluvia de ideas sobre posibles proyectos que
ellos pueden emprender como institucion en conjunto con la asociacion. Por ejemplo, un
grupo de estudiantes coment6 que “Seria genial que el material del reciclaje que se genere en
el colegio, sea entregado directamente a los reciclatones”, mientras que, otro grupo expreso
que “Seria interesante, establecer mesas de trabajo entre la asociacion y las instituciones

publicas y privadas; en donde se impulse proyectos colaborativos”

Evento de graduacion e Integracion “Lideres del Reciclaje”

Una vez finalizado el programa de capacitacion y la campafia de comunicacion; se
realiz6 un evento de integracion y graduacion; cuyo nombre fue “Lideres del Reciclaje” (Ver
Anexos 56). El objetivo del evento fue crear un espacio que celebre la labor que realizaron
las y los recicladores de la asociacion a lo largo de las actividades del PAP; asi mismo, se
invitd a diferentes stakeholders, con la finalidad de que se produzca un encuentro entre ellos

y la asociacion que permita establecer futuros proyectos a corto, mediano y largo plazo.

El evento se realizé el 12 de noviembre del 2021 (desde las 10:00 A.M. hasta las
12:00 P.M.) en las instalaciones del Comité de Los Ceibos. En dias previos, se elabor6 una
planificacién del evento (Ver Anexos 45) en conjunto con la fundacion Redes Con Rostro;
los cuales colaboraron con los implementos tecnolégicos como los parlantes, las sillas, las

mesas, el proyector, etc.

El evento inici6 con la presentacion de las experiencias obtenidasa lo largo del
programa de capacitacion; posteriormente, se proyectd un video en donde, los miembros del

PAP destacaron la importancia del rol del reciclador en la sociedad.
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Después, se dio espacio a las intervenciones de las instituciones que han participado a
lo largo del proyecto. La primera en intervenir fue Jessica Quintana (Directora del
Departamento de Vinculacion Con La Comunidad de la Universidad Casa Grande), la
segunda intervencién fue de Juliana Duque (Representante de la Fundacion Redes Con
Rostro), la tercera intervencién fue realizada por Renata Schenker (Directora del Comité de
Los Ceibos) y, por ultimo, se tuvo la intervencion de Karen Pino (Representante de la

Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos).

Del mismo modo, se procedi6 a entregarles un certificado de reconocimiento (Ver
Anexo 46) a las y los participantes de las capacitaciones. Este fue avalado por la Universidad

Casa Grandey la fundacién Redes Con Rostro.

Por otra parte, el evento contd con invitados del sector publico y privado, por ejemplo,
se invitd a Lorena Luna (Representante de Tesalia CBC), Ver6nica Manrique (Direccién de

Ambiente del Municipio de Guayaquil) no obstante, no pudieron asistir. Sin embargo,

contamos con la presencia de Oscar Paredes (Representante de la Corporacion La Favorita)

Como resultado del evento se logré que la iniciativa GIRA de la Corporacién La
Favorita genere un interés en trabajar en conjunto con las y los recicladores de la Asociacion.
Todo esto permitio que ellos y ellas puedan recibir material reciclable en los puntos de esta

iniciativa (Ver Anexo 47).
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Analisis e Interpretacion Critica de la Experiencia

Componente 1

Como se ha mencionado anteriormente, para llevar a cabo el programa de
capacitacion se procedid a trabajar en cuatro etapas. La deteccién de las necesidades, la
planificacion de las capacitaciones, la ejecucion de los programas y la evaluacion, control y el
seguimiento de la capacitacion. Para el primer componente se desarrollé el modulo de
“Empoderamiento”, dentro de este médulo se trabajaron tres subtemas: autoestima y
valoracion personal, liderazgo y por altimo sostenibilidad y finanzas.

Para la sesion de autoestima y valoracion personal se cred un objetivo general, el cual
consiste en “generar un autoconocimiento y autovaloracion en los recicladores dela
asociacion de Ceibos con el fin de que identifiquen la importancia que tienen ellos, lo que
buscamos lograr luego de la capacitacion es que los recicladores y recicladoras conozcan el
valor y la importancia de su rol dentro de la sociedad”. Para esta sesion, establecimos una
alianza con Sara Joutteaux, dado a que cumple con el perfil id6neo para llevar a cabo este
tema.

Por otra parte, para la sesion de liderazgo se tenia como objetivo crear un ambiente en
donde los recicladores y recicladoras tomen sus propias decisiones y ejecuten las actividades
de manera grupal y equitativa. Asimismo, dentro de esta sesion se buscé que ellos
identifiquen y reconozcan el valor que tiene un lider dentro de una organizacion o asociacion.

Mientras se desarrollaban las sesiones decidimos dar conceptos e ir haciendo
dindmicas para lograr un ambiente ladico en donde los recicladores y recicladoras, utilicen la
metodologia aprender haciendo, la cual “busca incentivar el trabajo creativo y autéonomo y la
sensibilidad para solucionar problemas de la propia realidad a nivel local y en su relacién con

lo global” (De Miguel, 2019).
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Las dinamicas y los espacios de reflexion permitieron dialogar no solo sobre temas
gue ya conocian sino también adquirir nuevos conocimientos, de igual forma nos permitieron
a nosotros conocerlos mas a fondo y conocer sus historias, sus procesos y que los llevo a
realizar la actividad del reciclaje.

Por ultimo, se realizo la sesion de sostenibilidad y finanzas. Esta tenia como objetivo
lograr sostenibilidad a largo plazo para la asociacion, brindando la informacion basica para el
manejo autonomo de sus finanzas e intercambiar ideas sobre el aporte econdémico individual y
grupal que dan a la sociedad. Esta sesion busco que los recicladores y recicladoras reconozcan
e identifiquen los términos y conceptos financieros, para que ellos se empoderen en temas

relacionados al manejo de sus finanzas como asociacion.

Evaluacion del impacto de la primera sesion del médulo de empoderamiento

Integrante responsable: Fabiana Maria Carbo San Martin

Carrera: Educacion Especial

Para medir el componente se elabord una encuesta de percepcion cuyo indicador
menciona que: El 70% de los recicladores y recicladoras de la asociacion de Ceibos
reconocen el aporte positivo que dan a la sociedad del sector. Este indicador se ha cumplido
al 100%, dado a que, después de haber finalizado la sesién uno, pudimos determinar que: Los
recicladores y recicladoras estan satisfechos y se sienten bien con ellos mismos, esto se ve
reflejado en sus actitudes, es decir, que su autoestima mejoro, son conscientes que el rol que
cumplen dentro de la sociedad es importante, puesto que, ayudan en la reduccion de la
contaminacion ambiental y como consecuencia de esto, mejora de la calidad de vida de todos
los ciudadanos.

Por otro lado, en la actividad de “Linea de vida”, los recicladores debieron dibujar los

puntos mas importantes de su vida y se obtuvieron respuestas como: En la mayoria de los
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casos, el reciclaje ha sido una actividad que se traspasa de generacion en generacién como se
evidencid en la historia de vida de Karen Pino (recicladora de base); en donde, ella nos
contaba que su abuela y su tio, ya habian realizado este trabajo previamente, Gladys Cajas
(recicladora de base), nos contaba que la razén que la llevo a trabajar en el reciclaje (antes
vendia panes y dulces a las afueras de una escuela publica), fue por la crisis sanitaria
relacionada al COVID-19, demostrando que en su pasado hubo un giro de sucesos en su vida
cotidiana que definid su situacion actual.

Con esta actividad, mas la capacitacion sobre autoestima, los recicladores estan mas
conscientes de su valor y el porte que brindana la comunidad, es decir, ayudan en la gestién
de los residuos sélidos y gracias a su labor, una gran cantidad de materiales ingresan al ciclo
del reciclaje.

Por otro lado, hacen referencia a que se sientan valorados dentro de la asociacion y
que estan satisfechos y muy agradecidos con las oportunidades de crecimiento laboral que le
brinda la fundaciény el comité.

Finalmente, los recicladores manifestaron que entre ellos se sienten inspirados y
motivados a seguir mejorando y creciendo diaa dia de forma individual y grupal y con la
experiencia que han tenido con base al médulo de Empoderamiento, comentan que se sienten
listos y preparados para seguir creciendo de manera personal y laboral, adquiriendo las

herramientas necesarias para hacerlo.

Perfil de carrera y evaluacion de componente. Luego de haber desarrollado el
proyecto de aplicacion profesional, puedo inferir que ha sido una experiencia muy
enriquecedora. Dado a que, tuve la oportunidad de adquirir nuevos aprendizajes tanto en mi
formacion académica como en mi desarrollo personal. Dentro del desarrollo del proyecto
participé en la primera sesion de “Autoestimay valoracion personal”, en donde pude aportar

en el disefio de la planificacion del contenido y actividades. A través de la elaboracion de las
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planificaciones junto con las actividades, pude seguir poniendo en préctica lo aprendido
durante mi carrera profesional en la universidad.

Para la elaboracion de las actividadesy contenidos, se trabajo con la metodologia
ladico-creativa. Nuestro grupo considero6 apropiado trabajar con esta metodologia, puesto
que, lo primordial dentro del proyecto era fomentar el desarrollo integral de la persona. La
metodologia promueve el desarrollo de seres humanos auténomos, creadores y felices
mediante el juego y dinamicas que estimulan la capacidad creativa de las personas (Torres,
2002). No obstante, es preciso mencionar que para el disefio de esta sesion se tomé en cuenta
la aplicacion de diversas técnicas artisticas que pueden facilitar la expresion de la creatividad
del grupo de beneficiarios. Por tanto, en las actividades ludicas se emplearon técnicas como
grafica, corporal y musical. A su vez, la aplicacion de esta variedad de técnicas artisticas
favorecié la dindmica y el ambiente de las sesiones porque las personas de una edad adulta
disfrutaron de los juegos propuestos.

Al principio del proyecto estaba preocupada por tener que realizar el proceso de
titulacion bajo la modalidad virtual. Ya que, el mismo implicaba interactuar con personas de
otras facultades. No estaba segura de las aportaciones que podia realizar desde el area de
educacién. No obstante, durante la elaboracién del proyecto y los talleres dictados por el
seminario de la Universidad Casa Grande, pude notar que cada uno de nosotros cumplia un
rol fundamental para la elaboracién de la tesis. Asimismo, la organizacion de actividades, la
creacion de contenido, ideas, dindmicas y otras tareas relacionadas al proyecto fueron creadas
en grupo. La empatia, el trabajo colaborativo y el compromiso de todos fueron componentes
valiosos para reconocer las fortalezas del grupo y desempefiar correctamente las etapas del
proyecto.

Por otro lado, al comienzo del proceso de titulacién pensé que el tema del proyecto no

mantenia una conexién con la educacion. Sin embargo, durante el transcurso de la realizacion
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del proyecto, pude conocer historias de vida de las personas que realizan una labor
relacionada al reciclaje. Al conocer las diferentes realidades que viven los recicladores y
recicladoras pude generar un cambio de perspectiva en cuanto al tema del proyecto, y
considero que ha sido muy gratificante formar parte de este proyecto. Aunque el proyecto no
esta relacionado directamente con el ambito educativo, result6 enriquecedor y al mismo
tiempo conmovedor observar a los beneficiarios crecer de manera personal y profesional.
Durante el transcurso de las capacitaciones, conocer la historia de cada beneficiario y
las actividades que realizan diariamente representaron componentes claves para lograr
brindar el espacio que ellos necesitaban. Es decir, un espacio en donde todos los participantes
fueron escuchados y se valord la expresion de sus opiniones. Del mismo modo, el espacio
creado junto a los recicladores generd una gran satisfaccion a nivel personal porque pude
vivenciar la trayectoria de cadareciclador y, a su vez, comprender el esfuerzo y sacrificio que
demanda la labor del reciclaje. De igual manera al participar en cada uno de los reciclatones,
actividad que se realizaba una vez al mes para recolectar la mayor cantidad de material
posible para luego venderlo, pude entender de mejor forma el propésito del proyecto.
Cuando empezamos con el proyecto los moradores del sector en donde trabajan los
recicladores desconocian totalmente de esta labor. Luego, se pudo evidenciar el movimiento
que nosotros como estudiantes logramos en la zona de Ceibos. Asimismo, el uso de las redes
sociales como apoyo fue un medio importante para dar a conocer a los moradores del sector
de Ceibos sobre el grupo de recicladores y el rol que cumplen en la comunidad. Para
finalizar, considero que este proyecto de titulacion me ofrecié la posibilidad de aumentar mi
crecimiento personal, ya que, en general es dificil tomar en cuenta las dificultades que
atraviesan las personas que no poseen una igualdad de derechos u oportunidades para poder

seguir adelante con una buena calidad de vida. Hoy en dia, logro entender méas lo que
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significa ser un reciclador y las funciones que se requieren ejecutar para cumplir con un bien

servicio gque apoye a la comunidad y al planeta que habitamos.

Evaluacion del impacto de la segunda y tercera sesién del modulo de Empoderamiento

Integrante responsable: Maria Isabel Rosero Zavala

Carrera: Educacion Especial

Para medir lo expuesto previamente se tuvo como indicador que “El 70% de los
recicladores y recicladoras de la asociacion de Ceibos reconocen el aporte positivo que dan a
la sociedad de Ceibos”. Esto se pudo medir y verificar mediante la elaboracion de entrevistas
a cadauno de los y las participantes. Se opto por realizar una entrevista que consté de 8
preguntas (Anexo 49), relacionadas al tema de la sesion 2, es decir, liderazgo. Las respuestas
obtenidas fueron las siguientes: El 33.33% de los recicladores respondieron que para ellos si
existe el lider perfecto, mientras que el 66.67% respondié que no, se pudo evidenciar que
cuando se les realizd la encuesta al principio los recicladores estaban un poco en disputa entre
ellos mismo al responder esto, puesto que, todos tenian opiniones distintas. Sin embargo, el
lider del grupo menciond que él no se considera un lider perfecto ya que ha estado trabajando
en los distintos aspectos para que se logre esa meta de mejorar como lider.

Por otro lado, el 66.67% de los recicladores respondieron que cualquiera puede ser
lider, mientras que el 33.33% menciona que no cualquiera puede ser, ellos comentaban que
para una persona ser lider debe de tener buena comunicacion con todos, estar atentos a las
dudas e inquietudes, escuchar a los demas. Algo gque la mayoria concordaron fue que si, todos
pueden ser lideres, sin embargo, no deben de dejar de escuchar a los deméas y siempre se debe
trabajar en equipo para poder cumplir las metas que se plantean como asociacion, sin dejar de

lado a nadie, respetando que todos son distintos y piensan de manera diferente.
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Asimismo, el 100% de los recicladores consideran que, si es necesario que la persona
que los guie esté motivada para que asi, el ambiente en el que se esté trabajando sea un
ambiente de escucha, de intercambio de ideas, participacion activa por parte de todos para la
realizacion de las actividades. Debe ser un lugar en donde todos puedan ser escuchados, sin
ser juzgados, para poder cumplir con sus objetivos.

El 91.67% de los recicladores respondieron que si pueden tener 2 lideres en un grupo,
mientras que el 8.33% dijo que no, ellos mencionaron que tiene 2 lideres en el grupo, Karen y
el Seflor Wagner, ambos trabajan de manera colaborativa, saben guiar al grupo, los escuchan,
hay espacios para comunicarse lo que les incomoda y en base a esto se toman decisiones en
conjunto para que haya un ambiente de armonia.

Para finalizar, se evidencio que los recicladores lograron entender la diferencia entre
un lider y un jefe, partiendo desde su conocimiento y con ejemplos. “Lider el que guia, jefe el
que ordena” tomamos esta respuesta de los recicladores ya que fue la frase mas
representativa. Las respuestas por parte de los recicladores fueron positivas, ya que logran
identificar o reconocer a las personas que ellos consideran lideres o lideresas en su entorno.

A finde alinear nuestras metas con las de la asociacion se planteé como indicador que
“El 100% delmaterial se venda directamente a empresas de reciclaje”. Con los conceptos
aprendidosy las propuestas elaboradas durante la sesion, los recicladores mejoraron su nivel

de operatividad, se empoderaron y decidieron vender el material a las empresas de reciclaje.

En cuanto a la sesién de Sostenibilidad y Finanzas, se establecieron pautas para que
ellos puedan realizar propuestas que los ayude a incrementar sus ganancias en temas
relacionados al reciclaje. Para mencionar un breve ejemplo del avance que han tenido, en una
de las dinamicas realizadas, ellos mencionaron dos propuestas. Unas de ellas era comprar
triciclos para asi, poder trabajar con ellos e ir a mas casas a recolectar mas material y de esa

forma vender directamente a una empresa de reciclaje, ya que usualmente estas empresas
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compran en grandes cantidades. La segunda propuesta fue que se aumenten las rutas de
reciclaje, para asi poder recolectar mas material en un dia y de esa forma venderlo. Cuando
los recicladores dieron estas dos propuestas, ellos dialogaron con la fundaciony con el

comité ya que se rigen bajo normas de ellos.

Para comprobar el éxito de la sesion se tuvo como medio de verificacion el registro de
ventas el cual demuestra que actualmente la asociacion vende directamente su material a la

empresa transformadora. Actualmente logran organizar sus ganancias y toman decisiones en

cuanto a compras de repuestos o demas insumos de trabajo.

Para concluir, podemos afirmar que, las y los recicladores comprendieron temas
sobre, prioridades, metas e inversion en la vida de cada uno de los recicladores y mas como
asociacion, ya que al ser un grupo y toma de decisiones compartidas, generando un beneficio

para todos.

Perfil de carrera y evaluacién de componente. Desarrollar el proyecto de
“Recicladores con Rostro” ha sido una experiencia muy gratificante porque me ha permitido
adquirir nuevas destrezas a nivel personal y profesional. Asimismo, se pudieron aplicar los
temas impartidos durante el seminario que nos proporcioné la universidad. No obstante, al
principio de la elaboracion del proyecto no estaba conforme con mi tema. Debido a que,
consideraba que el tema del proyecto no se conectaba directamente con mi carrera

profesional, es decir, Educacion.

Cuando se realiz6 el primer acercamiento con el grupo de recicladores, me pude
percatar que los aprendizajes generados fueron un apoyo necesario que aport6 de forma
significativa a mi crecimiento personal. Descubri realidades diferentes a las que conocia y mi
perspectiva cambid. Al realizar las capacitaciones bajo la modalidad presencial, nosotros

como grupo pudimos observar y tomar en cuenta las emociones y sentimientos de cada uno
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de los recicladores en contexto de pandemia. Fue una experiencia maravillosa, a su vez, esto
generd una conexién mas emocional, profunday humana entre el grupo de tesis y el grupo de

beneficiarios.

Para llevar a cabo las capacitaciones, se decidio utilizar dinamicas ludicas como
estrategia dentro de cada una de las sesiones. Ya que el grupo de beneficiarios mantienen
edades entre 40 a 60 afos, por tanto, las actividades debian incluir un mayor movimiento y
razonamiento. Este aspecto representd para mi un tanto complejo, puesto que, a lo largo de
mi carrera no habia tenido la oportunidad de trabajar directamente con una poblacion adulta.
De igual forma, a traves de este proyecto se intenta comunicar a la comunidad de los Ceibos

que todas las personas tenemos los mismos derechos y oportunidades dentro de una sociedad.

Pérez y Gardey (2009) perciben a la diversidad como el conjunto de realidades,
caracteristicas, costumbres, tradiciones, etnias, opiniones, etc. Dentro del desarrollo del

proyecto se pudo evidenciar los prejuicios que mantienen los moradores y/o ciudadanos

respecto a la vestimenta, formacion académica y la labor que ejercen el grupo de recicladores.

El concepto de diversidad se refiere a las diferencia y variedad de las personas y
elementos que se encuentran en un mismo contexto (Pérez y Gardey, 2009). De la misma
manera, a traves de la diversidad se puede establecer nuevas perspectivas que incluyan el
respeto y tolerancia de cada sujeto para fomentar oportunidades que beneficien a cada

participante y destaque su forma de ser (Sirley, 2003).

Lo que se busca lograr es, crear un ambiente de respeto y empatia en la zona de
Ceibos, puesto que, no existian esos valores en los moradores de Ceibos hacia los
recicladores. Es por esto que trabajamos en conjunto con los moradores, entregandoles
material informativo sobre la labor que realizan, con el fin de que de alguna u otra manera

aporten en la labor que los recicladores realizan. También, se tuvo el aporte de personas
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externas al proyecto, haciendo que este se vuelva mas llevadero, favorable y exitoso,

generando un impacto positivo y de cambio en cada uno de los recicladores.

Puedo inferir que ha sido un aprendizaje compartido y enriquecedor puesto que, se
pudo evidenciar en los recicladores el interés que tenian en las capacitaciones. En cuanto a
esta sesion “liderazgo”, desde mi perspectiva, puedo afirmar que los recicladores fueron
creativos al momento de realizar las diferentes dindmicas ya que se evidencio las diferentes

estrategias que cada reciclador utiliz para poder llevar a cabo cada actividad.

Asimismo, haciendo referencia a la Campafia de Comunicacion, aporté conocimientos
en cuanto a estrategias que logren que los moradores de Ceibos conozcan sobre el proyecto,
como implementarlas, de qué manera distribuir la informacion, y como realizar el material
informativo. En definitiva, la realizacion de este proyecto me permitié desarrollar nuevas
destrezas, en cuanto al manejo de grupos con personas adultas. A su vez, por medio de esta
experiencia pude vincular todo lo aprendido en el seminario, con el trabajo de campo
realizado. Ademas, tuve la oportunidad de poner en practica mis habilidades para poder
aportar de diferentes maneras en el desarrollo del proyecto. Finalmente, se pudo conseguir un

resultado exitoso que superd mis expectativas.

Componente 2

Es importante encontrar maneras eficaces en la que los integrantes se comuniquen
productivamente, esto debido a la poca apertura que demuestran los unos con los otros a la
hora de trabajar en grupo. Una vez analizado el comportamiento en conjunto de los
integrantes de la asociacion, podemos pasar a estructurar las dinamicas en torno a la
resolucion de problemas que se dan por el mismo giro del negocio, esto es, intercambio de
ideas, respeto de todas las partes y empatia entre comparieros. Al ser un trabajo de campo en

la mayoria de sus actividades, se ha vuelto una necesidad tener un espacio para el dialogo, la
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resolucion de problemas y el entendimiento mutuo. Una vez logrado lo anterior podemos
pasar a establecer que tipos de situaciones nos pueden servir en torno al desarrollo diario del
trabajo que desempefian, de qué manera trabajan los unos con los otros y en qué momentos se

puede aprovechar la retroalimentacion hacia un desarrollo de cultura de trabajo en equipo.

Con finde llevar a cabo las capacitaciones, le dimos énfasis a la comunicacion
asertiva, es decir que los participantes se sientan comodos entre ellos cuando se dé un
conflicto, compartiendo inquietudes con el fin de establecer un espacio idoneo para cada
miembro, crear una cultura de comunicacion y participacion abierta. Para lograr esto,
establecimos el tipo de cultura a partir de la informacion impartida por los miembros, esta
informacion contiene: historias de cada uno, sentimientos, suefios, motivaciones. Asi mismo
ellos crearon su propio escudo a partir de simbolos, colores, creencias y experiencias, lo que
les permitio unirse mas como grupo y sentirse identificados como un ente independiente con
cultura propia, muy importante en la autorrealizacion como recicladores dignos de un trabajo
bien hecho. Se establecieron diferentes dinamicas en las cuales debieron participar en
conjunto, por equipos, dependiendoy confiando el uno en el otro, lo que establecido de forma
eficaz y con una proyeccion hacia el largo plaza, puede generar un ambiente placentero lo
que desbloquea una sentimiento de pertenencia con el labor que se realiza, es decir que ya no
solo representa el sustento, sino un estilo de vida positivo con percepciones constructivas o

positivas mas no de desorganizacion y desconocimiento.

Antes de comenzar a establecer momentos de empatia, se procedid a establecer puntos
de interés para el andlisis integral en el comportamiento como grupo de los integrantes de la
asociacion, estos diferentes aspectos analizan el funcionamiento actual, y de qué manera

lograr que pase al mediano y largo plazo acorde a las necesidades encontradas.



56

Evaluacion del impacto de las sesiones del modulo de trabajo en equipo

Integrante responsable: Leonardo Adel Manssur Villacis

Carrera: Gestion de recursos humanos

Para evaluar el cumplimiento del objetivo del componente, se elabor6 como medio de
verificacion una ficha de evaluacién (Anexo 50) en el que se consideraron actitudes,
reacciones, y la forma en que las diferentes habilidades de cada uno se intercalaban ante
determinadas situaciones, para lo cual se tuvo dosindicadores, el primero hace mencién a que
“el 60% de los participantes superen con éxito el programa de capacitaciones sobre la cultura
organizacional y trabajo en equipo”, y el segundo sefiala que “cl 60% de recicladoras y
recicladores respetan rutas definidas de los demas”. A continuacion, procedemos a analizar

cada punto de la ficha de evaluacion:

El primer punto de la ficha de evaluacion busca que “Los miembros respeten los
turnos para hablar". Al comenzar con el programa de capacitacion, desde el primer dia se
pudo observar un sentido de competencia (en la forma de hablar, en el tono, etc.) entre los
participantes; desatando peleas, discusiones e interrupciones. Por ejemplo, en los espacios de
intercambio de ideas, existian participantes que querian hacer notar que su opinion tenia
mayor valor, restando importancia al resto de opiniones. A raiz de esto, se comenzé a
implementar y promover de manera progresiva un sistema de turnos para hablar (alzando la
mano, o pidiendo la palabra) no solo en las capacitaciones, también en las reuniones externas
de la asociacion; logrando que, se genere un entorno de respeto y tolerancia, dando paso a
que la comunicacion entre ellos mejore significativamente. Por ende, el estatus de este punto

es “L” (Logrado).

Como segundo punto de la ficha de evaluacion se busco que “La participacion de los

miembros en las tareas de la asociacion, sea igual para todos” (participacion activay
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equitativa de todos los miembros); para esto se tomd en consideracion el cumplimiento de los
horarios, responsabilidades y tareas impartidas. Como diagndstico de este punto, se tiene que
las y los miembros de la asociacién no contaban con una participacion integral, es decir, no
realizaban las rutas de reciclaje por igual, no asistian a todos los reciclatones o existian
miembros que no daban sus opiniones. Por lo cual, se buscd implementar espacios de trabajo
en equipo (a traves de las dinamicas) que promuevan un entorno horizontal; para dar paso de
forma progresiva a la eliminacion de una jerarquia vertical. Todo esto nos ayud6 a fomentar
un ambiente de participacion equitativo; por ejemplo, las y los recicladores han comenzado
asistir a los reciclatones y a las reuniones de la Asociacion, asimismo, han construido un
proceso de toma decisiones basado en el dialogo entre todos los miembros (sin algun tipo de

discriminacion). Por ende, el estatus de este punto es “L” (Logrado).

Dentro del tercer punto a evaluar tenemos que: “Todos los miembros de la asociacion
se pueden expresar con libertad, tanto en sus ideas como en sentimientos.” Este hace
referencia a que cada miembro pueda expresarse sin temor a ser juzgados o a recibir burlas de
parte de los demas miembros de la asociacion. En los ejercicios realizados a lo largo de las
capacitaciones, se pudo escuchar la voz de cada uno, valorando sus opiniones y permitiendo
que el grupo sea empatico a la hora de escuchar activamente. Por lo cual, el estatus de este
punto es “L” (Logrado).

Es muy importante que cada miembro de la asociacion se pueda expresar libremente,
para de esta forma poder moldear tanto la cultura de trabajo como las medidas de respeto y
convivencia entre ellos. La libertad de expresion es parte importante en el desarrollo positivo
para un grupo de trabajo. Hemos notado que, actualmente, los recicladores y las recicladoras,
no tienen miedo para hablar cuando se encuentran en grupo, han logrado generar mas

confianza y respeto hacia los demas. Por ende, el estatus de este punto es “L” (Logrado).
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El cuarto aspecto a evaluar detalla lo siguiente: “En la toma de decisiones se busca el
consenso”. A la hora de establecer objetivos o tomar decisiones respecto a la asociacion, se
toma en consideracion la igualdad de derechos a la hora de participar para lograr un acuerdo
entre todos. A pesar de que existe un presidente encargado, este cumple el deber de recoger
las opiniones de todosy todas de modo que cada miembro del grupo se encuentre
involucrado. Existio una transformacion satisfactoria en torno a las decisiones que se toman y
la satisfaccion integral del grupo hacia las mismas. Se gan6 un sentido de empatia no antes
percibido en su entorno, es decir que unos cedian por el bien o el funcionamiento de otros.
Un ejemplo muy claro lo encontramos en el momento que, mediante un consenso,
establecieron el logo de ASOSERECI, entre los borradores que se les habia presentado. Cada
miembro participé activamente hasta llegar a un acuerdo. Por ende, el estatus de este punto es
“L” (Logrado).

El quinto punto plantea que: “Los problemas que se presentan en el interior se
dialogan y se buscan soluciones adecuadas.” Aliniciar el programa, la comunicacién
adecuada e intercambio de ideas entre los integrantes de la asociacion era inexistente. Era
algo comun que los integrantes de la asociacion se falten el respeto los unos con los otros. Al
percatarnos de la reiterativa conducta conflictiva que se presentaba entre ellos, basadaen el
pensamiento de querer tener razon sin importar la opinion del resto y querer ganar la
discusion a toda costa, decidimos trabajar en torno al respeto y la comunicacion asertiva. Los
miembros comprenden que, al trabajar juntos, no solo estarian creando un entorno laboral
favorable, sino una nueva perspectiva que a largo plazo permitird desarrollarse (a cada
integrante) tanto personal como profesionalmente en cualquier situacion. Por lo que se pudo
constatar con el pasar de las sesiones que, se fortalecio la comunicacion asertiva e integral

entre cada participante de la asociacion para la resolucion de conflictos. Estatus: L (logrado).
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El sexto punto de la ficha de evaluacion establece que: “Los miembros muestran
interés en asuntos internos de la asociacion”. Este elemento comprende el desarrollo de un
sentido de pertenencia con el grupo, lo cual se pudo constatar gracias al crecimiento de
interés que hubo en torno a temas referentes a la asociacion. Todos y todas desean participar
activamente en las tareas por hacer. Se retinen voluntariamente para desarrollar ideas y
acciones que busquen su crecimiento profesional y personal. Estatus: L (logrado).

El séptimo punto evalia que los miembros: “Realizan actividades de integracion
fuera de los horarios de trabajo”. Para el punto mencionado, analizamos el indice y tipo de
actividades que realizan entre ellos fuera del horario laboral. Al finalizar todos los modulos,
se generé comparierismo y conexion entre los miembros del grupo. Actualmente, se retinen
para festejar cumpleafios lo cual indica que existe un vinculo mas fuerte entre ellos. De igual
manera, han iniciado la planificacién para las reuniones de las festividades, lo cual antes no
sucedia. Consideramos que se cumple el aspecto analizado ya que existe unién como grupo
mas alla de las paredes de la asociacion. Estatus (logrado).

El octavo punto establece que: “Asumen responsabilidades para beneficio de la
asociacion”. El componente evaliia el compromiso, y su capacidad de afrontar retos para
obtener un beneficio ya sea a corto o largo plazo. Cuando se les asigna una tarea, no existe
resistencia ni quejas, sino que son conscientes que todas las acciones buscan un aporte
positivo para ellos. Todos cumplen con su rol de manera participativa, asumiendo
responsabilidades individuales y colectivas. Existe un aporte de forma integral, cada miembro
aporta con su conocimientos y habilidades. Son conscientes que el éxito es grupal y cada
puede aportar al desarrollo de la asociacion que han formado con mucho esfuerzo. Estatus: L
(logrado)

El ultimo y noveno punto se evalla que “Existe apoyo entre compafieros para

realizar actividades que algunos de los miembros del equipo no comprendan”. A partir de la
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intervencion con los recicladores y las recicladoras, se ha generado un espacio de aprendizaje
mutuo entre los miembros de la asociacion. Existe apoyo para aquellas personas que lo
necesitan y existe apertura para aprender nuevas habilidades y conocimientos de otros
integrantes. Esto permite un funcionamiento 6ptimo para el desarrollo e implementacién de
nuevas actividades. El apoyo de grupo se evidencia desde antes de nuestra llegada, lo que nos
permitié abrir un poco mas las puertas a la hora de fortalecer el ambiente de compafierismo
Estatus: L (logrado).

La ficha de evaluacion reflejé un 100% de éxito de los participantes ya que se han
cumplido todos los puntos previamente mencionados. Por lo que se cumple a cabalidad el
primer indicador usado para medir el componente. Existe una transicién de cambio de
actitudes por parte de los miembros de la asociacion en relacién al comportamiento inicial,
con el comportamiento actual. Se refleja un notable aumento en las relaciones interpersonales
entre los integrantes de la organizacion, se establecié un ambiente de entendimiento y
resolucion de conflictos. Mas alla de haber formado su propia identidad y cultura, ellos
pudieron interactuar de formas tal vez nunca imaginadas por ellos, fomentando la
colaboracion mutua. El trato y entendimiento entre compafieros también atravesd un cambio

positivo a lo largo e incluso después de finalizar el modulo.

En cuanto al segundo indicador, obtenemos de igual forma un resultado positivo. Se
planted que por lo menos un 60% de recicladoras y recicladores respetan rutas definidasde
los demas, como medio de verificacion del indicador mencion, se tomo en consideracion el
cumplimiento del segundo punto de la ficha de evaluacién del médulo analizado
previamente. De acuerdo a los resultados, se obtuvo que el 60% de recicladoras y
recicladores respetan rutas definidas de los demas, por lo que podemos afirmar que se cumple

el indicador.
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Perfil de carrera y evaluacion de componente. La experiencia de Proyecto de
aplicacién profesional me ha dejado muchas ensefianzas desde el punto de vista préactico, es
decir que no solo fue una investigacion simplemente de buscar datos o plantear soluciones
inalcanzables, més alla de eso, por medio de la rama que he estudiado, gestion de recursos
humanos, he podido entender los diferentes entornos en los cuales aplica un buena filosofia
laboral, una cultura establecida de la cual todos los integrantes se sientan identificados, poder
establecer espacios de dialogo abierto entorno a la resolucion de conflictos en el espacio de
trabajo, es increible tanto para mi como para el grupo los integrantes de la asociacion el
cambio que hubo en los comportamientos de ellos.

Pude saborear de primera mano lo que es caminar buscando lo que para otros son
desperdicios, es muy fécil hablar de ellos (recicladores) sin saber lo sacrificado que es este
trabajo, muchos de los moradores se mostraron sorprendidos al evidenciar la gran cantidad de
tipos de plasticos y sus especificaciones, al saber que el Tetrapak no es tan reciclable como se
proclama y mas importante el hecho de que cuentan con un servicio especializado manejado
por personas honestas y con ganas de salir adelante con sus actividades, para la mayoria de
ellos se ha convertido en una situacion invivible con todo lo que acarrea o conlleva ser
reciclador en la ciudad de Guayaquil, son humillados, maltratados, confundidos con viciosos
y drogadictos, es algo que no solo atenta contra su seguridad fisica y sus condiciones de
trabajo, sino que mucho mas alla de eso, todas estas situaciones afectan la mente, los
sentimientos el autoestima e incluso la autopercepcion, el poder de las palabras es
impresionante, tanto al querer dafiar como al querer reparar o0 ayudar, una pequefia ayuda de
nuestra parte para ellos es inmensamente importante, ayuda que realmente no nos cuesta nada
mas que el interés en ayudar actores de la comunidad que muchas veces son ignorados

Al discutir el sentido de competencia que existe entre miembros de la asociacion, es

importante remarcar que la eficacia en el funcionamiento integral de un equipo esté influida
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fuertemente por el tipo de relacion que mantienen los que componen una organizacion,
equipo detrabajo o en este caso una asociacion en donde todos buscan cumplir los mismos
objetivos y llegar a la misma meta. Nos enfocamos en analizar que dificulta las relaciones
interpersonales, asi mismo como el tipo de formacidn, es decir cbmo hacer que se relacionen,
poder crear un vinculo que les permita quebrar barreras y establecer una comunicacion
efectiva que los encamine a un mejor desarrollo en el entorno laboral. Al final puedo afirmar
que tanto las relaciones interpersonales como el comportamiento integral de cada uno de ellos

atravesO un cambio impresionante hacia un mejor desempefio como equipo.

Componente 3

En el tercer componente se aborda la problematica que existe en torno a la escasa
relacion de la labor de los recicladores con el aporte ambiental que brinda al planeta. La
gestion de los residuos no seria posible sin la labor de los recicladores y recicladoras. Ya sea
en el ambito formal o informal, ellos logran que los materiales reciclables puedan tener una
segundavida util. Es por ello que se buscaba que los recicladores y recicladoras de la
asociacion de Ceibos tengan una conciencia ambiental sobre el trabajo que realizan. Para ello
se planificé un médulo de capacitacion en la que se obtuvo colaboracion de dos entidades
externas: fundacién Amiguitos del Océano y el Municipio de Guayaquil.

Para el componente se desarroll6 el moédulo de conciencia ambiental en el cual se
planted que: “Los recicladores y recicladoras de la asociacion de Ceibos tengan una
conciencia ambiental sobre el trabajo que realizan. EI médulo de capacitacién cont6 con dos
sesiones. La primera sesion fue de “Conectividad Ecosistémica” en la se busco generar
sentido de conectividad entre las actividades humanas (reciclaje en este caso) y los

ecosistemas marino-costeros; y una segunda sesion de “Reciclaje con valor compartido” en la
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cual se profundizo los conocimientos que tienen las y los recicladores sobre el reciclaje como
una actividad en asociatividad.

Para la evaluacion del componente se tomé en consideracion la lista de participantes
que asistieron a las sesiones (Anexo 51) y los resultados de una encuesta inicial de
diagndstico y una encuesta final, para lo cual se plante6 como indicador que el 70% de

participantes superen con éxito el médulo de capacitacion sobre temas ambientales.

Evaluacion del impacto de las sesiones del médulo de conciencia ambiental

Integrante responsable. Acosta Cordova Emily Susana

Carrera. Gestion de recursos humanos

La planificacion de las sesiones se realizd en base a una metodologia ludica-creativa,
priorizando la implementacion de juegos educativos con el fin de aplicar y/o reforzar los
temas impartidos. Dentro de la planificacion se tomé en cuenta el nimero de personas que
asistieron a la capacitacion, elaborando asi un listado de 11 miembros de la asociacion. En
cada sesion los participantes firmaron su asistencia como constancia de haber asistido para
poder recibir el certificado de aprobacion al finalizar el curso. (Anexo asistencias).

De igual manera se elabord una prueba inicial de diez preguntas con el fin de medir
queé tanto interiorizan el concepto de aporte para el medio ambiente con la labor que ellos y
ellas realizan. (Anexo 52). Esta se repartio en la primera sesién impartida y se les concedio
un tiempo de 15 minutos para responder.

Una vez recibida las pruebas, procedimos con la asignacién de un puntaje para cada
pregunta, siendo 8 la calificacion minima para aprobar y 10 la calificacion maxima. En esta
prueba inicial se obtuvo un gran numero de calificaciones que oscilan entre 5 a 7 puntos, por

lo que la mayoria de miembros no aprobo con éxito dicha prueba. EI 18 % de los
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participantes obtuvo una calificacién de 5 puntos, el 27% tuvo una calificacién de 6 puntosy
por altimo el 9% pudo obtener un resultado de 7 puntos. Por otro lado, solo el 37% obtuvo la
calificacion minima de 8 puntosy un pequefio porcentaje del 9% obtuvo 9 puntos. Por lo que
solo el 46% de los participantes pudo superar con éxito la prueba inicial, mientras que el 54%
restante no lo logré (Anexo 53).

Como se ha mencionado anteriormente, la prueba tomada en la primera instancia del
mddulo, cumple con el objetivo de diagnosticar si las y los recicladores que conforman la
asociacion, asimilan su labor diaria con el cuidado del medio ambiente y la importancia de
sus acciones para preservar el planeta. Por lo que se consideran apropiados los resultados
obtenidos, ya que hasta ese momento adn no habian recibido ningin tema correspondiente a
la capacitacion.

Finalizadas las dos sesiones del modulo, se procedio a entregar una segunda prueba
(Anexo 54) en la que se constaté los aprendizajes adquiridos. Las preguntas fueron similares
a la prueba inicial puesto que el objetivo era realizar una comparacion antes y después para
poder analizar los resultados. De igual manera, se efectud una prueba de 10 preguntas con los
mismos parametros de calificacion de la evaluacion inicial. Como podremos observar,
obtendremos una mejoria significativa en las calificaciones de las pruebas. EI 82% de la
asociacion logro cursar exitosamente el médulo de Conciencia Ambiental. Este valor
corresponde en un 46% a los participantes que obtuvieron la calificacién minima de 8 puntos,
un 27% de las personas que obtuvieron una calificacion de 9y, por ultimo, un 9%
correspondiente a las personas que obtuvieron 10 puntos (Anexo 55).

Actualmente los recicladores y las recicladoras que conforman la asociacion logran
comprender la importancia de su trabajo y son capaces de ver mas alla de las razones por las
cuales ellos entraron al mundo del reciclaje, por lo que se puede afirmar que el indicador se

cumpli6 exitosamente.
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Perfil de carrera y evaluacion de componente. El proyecto tuvo amplitud en cuanto
a la aplicacion de conceptos de gestion humana. El subsistema de capacitacion y desarrollo
tomo protagonismo en cuanto a las acciones que se realizaron para la construccion del PAP
Recicladores con Rostro. La capacitacion segun Chiavenato consiste en “el proceso educativo
de corto plazo, aplicado de manera sistematica y organizada, por medio del cual las personas
adquieren conocimientos, desarrollan habilidadesy competencias en funcion de objetivos
definidos” (2007). En este caso se busco la formacion de los recicladores y recicladoras en
areas especificas relacionadas con su actividad laboral, aplicando ademas pruebas en donde
se determind el alcance de los conocimientos y las habilidades adquiridas.

En conjunto con los demas estudiantes, se logré establecer el programa de todos los
mddulos de acuerdo a los temas previamente establecidos.

De igual forma se manejaron conceptos de clima y cultura a lo largo del periodo.
Segun Martha Alles (2006) algunos de los factores que influyen en el clima laboral pueden
ser: un trabajo digno, condiciones seguras de trabajo, compensaciones adecuadas, estabilidad
laboral, oportunidad de crecimiento profesional, relaciones sociales laborales positivas,
equidad e igualdad, entre otros. Segun los diagnosticos que se habian realizado, la asociacion
presentaba problemas en cuanto a la cohesion del equipo de trabajo. Por lo que buscamos
mejorar la interaccion e integracion de las y los recicladores. Un gestor de recursos humanos,
tiene el deber de proponer, organizar y ejecutar actividades orientadas a fortalecer la culturay
el clima organizacional de la organizacion por lo que las planificaciones impartidas se
concentraron en fortalecer los factores correspondientes a las relaciones laborales positivas,
equidad e igualdad entre todos los miembros. De igual manera, dentro de las capacitaciones
se busco formar la cultura de la asociacion. Los simbolos y los objetivos son factores que

influyen en la creacién de esta (Castafio, 2015), por lo que elaboramos la mision y vision vy el
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logotipo de la asociacion con el fin de crear un sentido de pertenencia y alinear a todos los
miembros hacia una misma direccion.

Algo que me gustaria destacar es que, a partir del plan de capacitacion, se han notado
ciertos cambios en las actitudes de los recicladores. Por ejemplo, actualmente se organizan
para festejar los cumpleafios de los integrantes, algo que antes no pasaba.

Por otro lado, el reclutamiento también fue un subsistema presente, este se realizé en
la busqueda de los expositores con perfiles idoneos para cada sesion. Se contacté mediante
correo electrdnico a los diversos expositores, seguin su expertise en el campo. Se realizaron
diferentes reuniones via zoom con el fin de establecer temas y demas detalles referentes a las
capacitaciones. La seleccion sucedié una vez que se concluyo cuéles eran los perfiles
pertinentes que cumplian con los requisitos y objetivos de cada taller. Cada profesional
cumplio6 satisfactoriamente las planificaciones.

En cuanto a la experiencia del proyecto, me llevé un gran aprendizaje y
agradecimiento de parte de las personas con las que hemos trabajado. No solo
profesionalmente sino también el lado personal. Por un lado, pude poner en practica muchos
de los conceptos que habia adquirido a lo largo de la carrera, perfeccionando habilidades y
reconociendo errores que pude haber cometido; por otro lado, tuve la oportunidad de trabajar
con un capital humano excelente, que me ensefid a tener visiones diferentes a las mias y me
permitié compartir experiencias de mucha alegria y satisfaccion.

Como en todo proyecto, surgieron dudasy tropiezos a lo largo del camino, pero puedo
afirmar que, gracias al equipo al cual he pertenecido, y al aporte que cada uno ha brindado,

hemos logrado un trabajo exitoso.
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Componente 4

El cuarto componente tiene como objetivo que: “Los recicladores y recicladoras de la
Asociacion de Ceibos sean conscientes sobre la importancia de los roles de género en su
entorno laboral”’. Es importante destacar que desde la primera sesion realizada en el
programa de capacitacion ‘‘Formando Lideres del Reciclaje’’, se fomenta la participacion
igualitaria y equitativa de todosy todas con el fin de sembrar valores equitativos entre los
integrantes de la asociacion.

Como colaboradores de este mddulo contamos con la CDH (Comité Permanente de los
Derechos Humanos) y ONU Muijeres, aportando con el asesoramiento en la planificacion de
los temas para los talleres y el contenido de las presentaciones, ya que estas sesiones requieren
una adaptacion para el grupo con el que se esta trabajando.

En el desarrollo de los talleres se trataron temas como la discriminacion de género en
el entorno laboral, y los estereotipos (origen, causas, etc.) que se puedendaren la
cotidianidad. Asimismo, en el transcurso de los talleres se presentaron unos videos acordes al
tema, con el fin de crear un ambiente de reflexion entre los participantes.

La primera capacitacion de este modulo tiene como nombre ‘‘Los Estereotiposy la
Discriminacion de Genero’’ y su objetivo es conocer los estereotipos y la discriminacion de
género en todas sus formas. Asimismo, la segunda fue ‘‘La igualdad como elemento
estratégico del liderazgo y la equidad de género’’ y su objetivo general es comprender la
importancia de la igualdad y la equidad de género en el entorno personal y laboral. Las
actividades antes mencionadas cumplieron con los objetivos planteados, ya que los
participantes lograron reflexionar y ser autocriticos con actitudes que ellos han tenido dentro
de la asociacion, incluso dentro de sus hogares. Asimismo, se pusieron en practicas dinamicas

que reflejan el objetivo del médulo
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Evaluaciones del impacto de la primera y segunda sesion del mddulo de Roles de Género

Integrante responsable: Paulina Mishelle Avila Buele

Carrera: Educacion Especial

Los indicadores de este componen detallan un ‘‘Incremento de participacion en
actividades de la asociacion” y ‘‘Disminucion en la discriminacion de género’” y el medio de

verificacion para ver el cumplimento de esta, es una ficha de observacion.

Para verificar el cumplimiento se elabor6 una ficha de observacion (Anexo 56) en el
que se consideran 8 aspectos a evaluar, los cuales se detallaran a continuacion.

El primer aspecto califica lo siguiente: Los miembros de la asociacion se respetan
mutuamente. Al iniciar con el programa de capacitacion se encontrd un grupo en el que no se
respetaban entre ellos, existia un ambiente de burla e irrespeto. Es por eso, que desde el inicio
se establecieron algunas normas de convivencia para las capacitaciones, estas con el finde
crear un ambiente mas agradable para todos. Con las capacitaciones del moédulo Roles de
género se fortalecio el respeto mutuo entre todos los socios, ya que como se menciond antes,
es algo gue se viene trabajando desde un inicio. Sin embargo, consideramos que este aspecto
sigue en proceso para lograr la totalidad de su cumplimiento, ya que en ocasiones se ha
podido evidenciar ciertas faltas de respeto entre algin socio. (EP)

El segundo aspecto a evaluar fue la participacion activa de las mujeres de la
asociacion, lo cual fue logrado en su totalidad. Al iniciar las capacitaciones se pudo notar la
poca participaciéon de 4 socias, cada una de ellas mostraba una actitud diferente, unas
temerosas y otras inseguras. Sin embargo, por medio de las capacitaciones y los temas que se
trataron, pudieron ganar confianza en si mismas, para de esa manera empezar a participar e

involucrarse mas en las capacitaciones y en la asociacion. (L)
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El tercer aspecto menciona que todos los miembros de la asociacion se pueden
expresar con libertad, tanto en sus ideas como en sentimientos. Esto se lo ha trabajado en
cada capacitacion impartida, de la mano del respeto mutuo y la valoracion de las opiniones de
cadauno de los socios. De igual manera, tanto hombres como mujeres, escuchan las ideas,
comentarios u opiniones de sus compafieros, asi estas no concuerden con las opiniones de
ellos, el hecho de escuchar con respeto la opinion de los otros hace que este aspecto se haya
cumplido con totalidad. (L)

El cuarto aspecto a evaluar se hace referencia que, en la toma de decisiones tanto
hombres como mujeres participan. Antes de que las mujeres empiecen a ganar confianza en
ellas para participar en asuntos de la asociacion, las decisiones quedaban en manos de los
hombres y las mujeres las aceptaban. Actualmente eso cambid, las mujeres participan
activamente en temas de la asociacion y en consenso con los hombres toman las decisiones
para el bienestar de todos. (L)

Asimismo, se evalu6 el quinto que para realizar las actividades de la asociacion la
division de tareas y grupos es equitativa. Por ejemplo, en el primer Reciclatén en el que
estuvimos presentes, se pudo notar que las mujeres cumplian el rol de quedarse en el Comité
de los Ceibos, que era el punto de acopio y esperar que los hombres traigan el material
reciclado, para ellas organizar todo en los sacos y posteriormente dejar limpio y ordenado el
lugar. Mientras que los hombres salian en los triciclos a realizar la ruta y retirar el material.
Antes de las capacitaciones de roles de género y estereotipos ellos tenian muy marcado cuél
era su rol a cumplir en las actividades por su género. Después de estas capacitaciones, se
puede observar un cambio de percepcién en todos los miembros, dividen las tareas en grupos
de trabajo que involucran a hombres y mujeres. (L)

En concordancia al aspecto anterior, el sexto consiste en evaluar que las mujeres de la

asociacion han tomado fuerzas para liderar actividades de grupo. Estas actividades han sido
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los reciclatones, videos educativos que han sido difundidos a vecinos del sector de Los
Ceibos, participacion en charlas educativas de como reciclar y en el evento de graduacion del
programa Formando Lideres del Reciclaje, se tuvo la intervencion de Karen Pino como
representante de los 14 miembros de la asociacion. (L)

El séptimo, por otro lado, la asignacién de las responsabilidades de la asociacion es
igualitaria, tanto hombres como mujeres pueden ser responsables de alguin rol asignado, sin
distincion de género o por causa de algun estereotipo antes creado. (L)

Para finalizar, el octavo aspecto consiste en que los participantes identifican con
mayor facilidad los estereotipos de género. En la capacitacion de estos temas, se presentaron
videos que llevaron a la reflexion individual de cada uno de ellos. También, se escuché decir
ejemplos donde los participantes donde identificaban algin estereotipo que habian escuchado
o0 que ellos habian puesto a otras personas, se considera que este aspecto sigue en proceso
para cumplirse con totalidad, dado a que no todos los estereotipos han sido identificados por

algunos de los miembros. (EP)

Perfil de carrera y evaluacién de componente. Durante la ejecucion de este
componente puedo inferir que logré poner en practica contenidos previos a lo largo de mi
carrera. Como docente tuve la oportunidad de compartir conocimientos con los recicladores,
impartiendo contenidos relacionados a valores, normas de comportamiento para que asi se
cree un ambiente democratico y a su vez bajar los niveles de sexismo que puedan existir, con
la finalidad de que a futuro como asociacion puedan sobrellevar los retos referentes a la
equidad de género.

Para la ejecucion de este componente, contamos con el aporte de la CDHy ONU
MUJERES para la elaboracion de la planificacion de este moédulo. Ademas, desde mi carrera
aporte con el seguimiento de la metodologia ludico-creativa al momento de elaborar la

planificacion y crear las actividades al momento de dar las capacitaciones. Trabajar con
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personas de un grupo etario diferente ha enriquecido mi perfil y experiencia como docente,
ya que he tenido que buscar recursos que me permitan llegar a cada uno de los participantes,
respetando su proceso de aprendizaje.

Como se menciond anteriormente, la metodologia utilizada para estos talleres fue
ladico - creativo, previo a la eleccion de la metodologia se hizo un andlisis a los participantes,
esto permitio conocer el perfil de cada uno de ellos. Asimismo, conocer sus fortalezas y
debilidades, como resultado se encontrd un grupo diverso: diferentes edades, diferentes
grados de formacion, actitudes, etc. Es por eso que se opto6 por la metodologia antes
mencionada, porque esta involucra el juego, el movimiento, la exploracién y la creatividad
como medio de aprendizaje. Al ser un grupo de edad adulta, necesitan estas estrategias para
generar conocimientos a largo plazo. Es por esto que las dindmicas que se realizaron en este
mddulo fueron pensadas con el propdésito de generar un aprendizaje a largo plazo y que este
sea significativo.

A lo largo de la elaboracién de este componente, se destaca la nueva percepcion de la
asociacion hacia los temas vinculados con la democracia y el trato igualitario, cuyo objetivo
es formar a los socios y socias y futuros miembros de la asociacion.

Para concluir, este componente fue exitoso, ya que se pudo evidenciar un antes y
después en el trato y la actitud de los hombres hacia las mujeres, respetando, escuchando

opiniones, asumiendo Y ratificando errores del pasado.

Componente 5

El componente cinco corresponde a la campaia de comunicacion “Recicladores Con
Rostro”, la cual tenia como objetivo dar informacion sobre el proyecto y socializar el trabajo

que realiza la Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos para lograr un aumento en el
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numero de familias que colaboran con el proyecto. También, se busco dar a conocer la

importancia del rol del reciclador y recicladora de base en la sociedad.

El publico objetivo de la campana era llegar a 60 familias de la zona del Comite de
Los Ceibos; teniendo como respuesta esperada que alrededor mas del 50% familias
contactadas se involucren en las actividades de la asociacion (como el Reciclatén y el
Servicio de Recoleccion Puertaa Puerta). Para esto, elaboramos en conjunto con las y los
recicladores de la asociacion; un kit de difusion a lo largo del programa de capacitacion
“Formando Lideres del Reciclaje”; el cual sirvid para transmitir la informacion requerida para

cumplir con el objetivo de la campafia.

El kit de difusion contenia una funda movil (cuya funcion es promover en las
personas, el habito de recolectar y separar sus residuos), un manual de reciclaje (el cual
mostraba informacion sobre los recicladores y recicladoras de la comunidad, el proceso de

reciclaje en los hogares, etc.) y un adhesivo con el logo de la asociacion.

De la misma forma, se elabord capsulas educativas (en donde los recicladores y
recicladoras, ensefien a la comunidad sobre temas relacionados al reciclaje) y capsulas
informativas denominadas “Historias del Reciclaje”, las cuales muestran la historia de la
asociacion y quienes la componen. Estos videos fueron difundidos a través del grupo de

WhatsApp del Comité de Los Ceibos y fueron pautadas en las redes sociales del PAP.

Por otro lado, se realizaron acercamientos con el sector privado y publico de la zona,
con el objetivo de que se establezcan una red de colaboradores; los cuales participen en las
actividadesde la Asociacion. Asi mismo, se realizd un encuentro con los alumnos y alumnas
de primero a tercero de bachillerato del colegio Aleman Humboldt, con la finalidad de que

ellos y ellas los conozcan y puedan realizar proyectos en conjunto a largo plazo.
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Finalmente, es importante mencionar que se obtuvieron patrocinios para cubrir los
costos de la campafia; para esto contamos con la colaboracién de dos empresas privadas
(Promostore.ec y Encuadernaciones Volatil), las cuales nos aportaron el material que

conforma el kit de difusion.

Anélisis de la percepcion de la comunidad hacia las y los recicladores de la asociacion.

Integrante responsable: Fabiana Maria Carbo San Martin

Carrera: Educacion Especial

El indicador para este componente fue el “Cambio en la percepcion de la comunidad
hacia los recicladores y las recicladoras de la asociacion”. Es importante destacar que esta
parte inicia con un alto porcentaje de desconocimiento sobre la asociacién (lo cual se podra
visualizar mas adelante); es decir la percepcion es baja y hasta en ciertos casos es negativa.
Por otra parte, para explicar el éxito de este indicador, se realizé6 una comparacion entre el ex-

ante y ex-post de la campafia de comunicacion.

Como parte del ex-ante, se realizaron 42 entrevistas en la zona aledafia al Comité de
Los Ceibos (realizadas en junio del 2021). En donde, el 58,5% expreso gque no conocen a la
Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos, mientras que el 29,3% si los conoce y el

12,2% si los conoce, pero no han tenido contacto con ellos. (Anexo 33)

Asi mismo, en un estudio realizado por la Fundacion Redes Con Rostro (Anexo 1),
(basado en 51 entrevistas) se muestra que en la mayoria de los casos se tiene una percepcion
negativa hacia las y los recicladores de la zona, ya que, cuando se les preguntd qué opinan
sobre ellos y ellas; se obtuvieron comentarios como “Casi siempre son personas que vienen a
observar como poder sustraerse cosas de las casas” o “Abren las fundas de basura escarban y

dejan sucio alrededor de la funda abierta”.
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No obstante, en el ex-post se muestra un escenario diferente; ya que, de acuerdo a 45
entrevistas realizadas (en la misma zona en donde se hizo la evaluacion ex-ante, durante el
mes de noviembre del 2021) después de finalizar la campafia de comunicacion se obtuvo que:
44,4% si conoce a la asociacion de recicladores y recicladoras, mientras que, 28,9% si los
conoce, pero no han tenido contacto con ellos; y el 26,7% no los conoce. En promedio, el
numero de personas que no conocen a la asociacion de recicladores y recicladoras, se ha
reducido en un 31,8%; asimismo, aquellas que si los conocen ha aumentado en un 15,1%; y
aquellas que, si los conocen, pero no han tenido contacto ha sufrido un leve crecimiento del
16,7%. Del mismo modo, se consulto a los entrevistados si “En las tltimas semanas, ;Cudnto
ha cambiado su percepcion sobre los recicladores y recicladoras de la zona de Ceibos?”; el
26,7% respondid “Bastante”, el 22,2% respondié “Mucho”, el 20% respondi6 “Poco”, el 20%
respondid “Muy Poco (o nada)”y el 11,1% respondio “Demasiado”. Finalmente, se les
pregunt6 a los entrevistados si “;Considera importante el rol que cumple el reciclador en la

sociedad?”; el 71,1% respondi6 que si, mientras que, el 28,9% respondi6 que no. (Anexo 57)

Una vez explicado lo anterior, se puede observar que el indicador se ha cumplido con
éxito; ya que, se evidencia un aumento en el nimero de personas que conocen a la
asociacion; asi mismo, se ha producido un cambio en la percepcion que se tiene sobre ellos;
algo que se comenzo a evidenciar al momento en que se realizé la entrega del kit de difusion.
Debido a que, una gran parte de los moradores llegaron a la conclusiéon de que los
recicladores ayudan a mantener no solo el sector limpio, sino que la funcion de ellos va mas
alla de recoger residuos, concuerdan que ayuda en el cambio climatico y que su labor es de

gran aporte y ayuda a la naturaleza.

Perfil de carrera y evaluacién de componente. Para la elaboracién de este
componente, se me dio la oportunidad de poner en practica lo previamente aprendido en mi

carrera y al mismo tiempo creci en el &mbito personal. Ya que, considero que diun aporte
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positivo en el transcurso de la elaboracion del material, puesto que, pude ayudar de diferentes

maneras.

En primer lugar, ayudé en la busqueda de informacion para la elaboracion del manual
en conjunto con las y los recicladores, poniendo en practica las metodologias de ensefianza
que he aprendido a lo largo de mi carrera. Lo que me facilité desarrollar el contenido
referente al grupo de colores e imagenes que produzca un material informativo que sea

atractivo para el publico objetivo.

Durante la fase de elaboracion del manual, tuve presente la psicologia del color, esta
se dedica a estudiar como influyen los colores en la conducta humana (Lara, 2015). Con las 'y
los recicladores buscamos una correcta combinacién de colores que nos permita evocar en la
mente del lector, emociones positivas que llamen su atencién y tengan incidencia en sus

habitos y comportamientos.

Por ejemplo, se escogio el verde, ya que, no solo se enlaza con su labor (el reciclaje),
sino que, este se relaciona directamente con la naturaleza, transmitiendo indirectamente que

sus acciones pueden llegar afectarla (contaminar el medio ambiente), promoviendo el

reciclaje como un habito que ayuda a contrarrestar esta problematica.

Se escogi6 el azul, debido a que este transmite constancia, perseverancia y
superacion; lo que nos ayudd a que estas palabras se relacionen indirectamente con la labor
delas y los recicladores. Asimismo, se selecciono el blanco (conocido como el color neutro);
ya que es sutil y ayuda a enfatizar tonos protagonistas, logrando que se complemente y se

equilibre las ideas que se quieren transmitir.

En segundo lugar, pude poner en practica los contenidos vistos durante mi carrera
relacionadas a la comunidad y a la familia. Todo esto fue de mucha ayuda, ya que, la

educacion es necesaria entenderlacomo un proceso de comunicacién; al mismo tiempo


https://www.ecured.cu/Educaci%C3%B3n
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requiere comprometer a los sujetos implicados en dicho proceso, convirtiéndolos en nuestros

principales aliados.

Desde mi punto de vista, este componente fue exitoso, debido a que cumplié con la
funcién de transmitir y crear conciencia en los moradores de Ceibos, sobre la ardua labor de
las y los recicladores. Todo esto, a través de los colores, formas e imagenes (y no solo en el
manual, también en las demas herramientas de difusion) elevando los valores sociales,

orientados a la vida cotidiana y a la realidad histérico social concreta que les ha

correspondido vivir a ellos.

Por ultimo, no solamente este componente sino el proyecto en general no solo fue
exitoso por haber puesto en practica los conocimientos que he adquirido a lo largo de mi
carrera, sino que considero que esta fue una excelente oportunidad en donde intercambiamos
conocimientos con las y los recicladores, generando un trabajo en equipo y una aproximacion

intergrupal a la solucion de problemas sociales.

Evaluacion del impacto de la campafia de comunicacién en la Asociacién de recicladores y

recicladoras

Integrante responsable: Carlos Andrés Segovia Viveros

Carrera: Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales

Como segundo indicador del quinto componente tenemos “el aumento de casas (es
decir el nimero de familias) en las rutas de reciclaje”. Para esto, se tiene como medios de
verificacion el registro de familias que se han inscrito durante la ejecucion de la campafia, el
resultado de las 45 entrevistas realizadas en las zonas aledafas al Comité de Los Ceibos

(durante el mes de noviembre del 2021), y el registro de ventas (Anexo 58) y el registro del
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material recolectado en kilogramos de la asociacion (Anexo 59). Asimismo, es importante
destacar que el ex-durante de la campafia de comunicacion se desarrollo en el mes de
septiembre del presente afio; teniendo como ex-ante el mes de agosto y como ex-post el mes
de noviembre.

Como primer medio de verificacion tenemos el registro de familias que se han inscrito
durante la ejecucion de la campafia. Lo cual nos permite observar que, de 60 kits de difusion
entregados, 32 familias se han inscrito para participar en el Reciclaton y el servicio de
recoleccién puerta a puerta; sumando a las 200 familias que de acuerdo a la fundacion Redes
Con Rostro, han estado participando activamente en los Gltimos meses.

Como segundo medio de verificacion, tenemos el resultado de las 45 entrevistas
realizadas en las zonas aledafias al Comité de Los Ceibos durante el mes de noviembre del
2021. En donde, se obtuvo como resultado que 51,1% de familias han aportado material a la
asociacion en el ultimo mes, mientras que, 48,9% no lo ha hecho.

Como tercer medio de verificacion tenemos el registro de ventas y el registro del
material recolectado en kilogramos. Por lo cual, es posible establecer que durante el mes de
agosto (como ex-ante) se recolectd 536 kg de material, obteniendo un ingreso de $75, 45. Los
materiales recolectados son el aluminio (18 kg), archivo (7 kg), carton (122 kg), chatarra (31
kg), cubeta de huevo (5 kg), fundas (8 kg), hogar (9 kg), periddico (38 kg), PET (71 kg),
soplado (41 kg), tarrinas (11 kg), tetrapack (8 kg) y vidrio (167 kg).

Durante el mes de septiembre (ex-durante) el material recolectado se incrementa a 720
Kg, no obstante, los ingresos decaen a $61,64; debido a que la mayoria de material
recolectado es vidrio (506 kg), y su costo es de 0,02 ctvs. por kg; los materiales receptados
son el aluminio (2 kg), archivo (38 kg), carton (74 kg), chatarra (16 kg), cubeta de huevo (16
kg), fundas (7 kg), hogar (4 kg), periddico (19 kg), PET (49 kg), soplado (42 kg), tarrinas (3

kg), tetrapack (11 kg) y PET termoformado (5kg). Se puede destacar que, existe una baja
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recepcion de ciertos materiales (como el aluminio, carton, hogar, etc.) a comparacion del mes
anterior.

Sin embargo, en el mes de octubre (ex-post) se recolectd 634 kilogramos de material
reciclable, obteniendo un ingreso de $111,36 (aumentando el valor a comparacion del mes
anterior). Asimismo, los materiales recolectados son aluminio (3 kg), archivo (47 kg), carton
(124 kg), chatarra (15 kg), cubeta de huevo (5 kg), fundas (14 kg), hogar (8 kg), periddico (26
kg), PET (144 kg), soplado (62 kg), tetra pack (12 kg), PET termoformado (14 kg), y vidrio
(160 kg). Es importante mencionar que existe el aumento en la recoleccion de ciertos
materiales (como el archivo, cartén, chatarra, etc.).

Una vez explicado todo lo anterior, se puede considerar que el segundo indicador de la
campafa se ha cumplido con éxito; ya que, en los tres medios de verificacion se puede
observar un crecimiento en el aumento de nimero familias que entregan material y que se
han unido a las rutas de reciclaje (a traves del Reciclaton y el servicio de recoleccion puerta a
puerta).

Si bien la importancia de la implementacion de la campafia de comunicacién se ha
evidenciado a través de los medios de verificacion (anteriormente expuestos); esta no solo se
limita al aumento de material recolectado o al impacto econémico que ha tenido en la
asociacion. Es decir, el enfogque no solo promueve el incremento de un capital social desde el
punto de vista econémico, sino que, este aporta a los procesos de desarrollo local que pueden
tener un caracter integral.

Por ejemplo, en el caso de este componente se ha podido generar el capital social
bonding, el cual se define como “la generacion de relaciones entre individuos con
caracteristicas comunes o pertenecientes al mismo territorio” (Serrano, Escribano, &
Esparcia, 2016). Es decir, la asociacion de recicladores y recicladoras no solo fortalecio las

relaciones entre los miembros asociados (a través de la elaboracion del contenido de la
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campafa), sino que, establecio un contacto con los individuos que residen en el territorio (los
vecinos aledafios al Comité de Los Ceibos); por ende, se promovié la premisa de que todos
(tanto la asociacion como los vecinos) tienen puntos en comun (como reducir el impacto
ambiental del sector, evitar la excesiva cantidad de residuos, etc.), lo cual abre la oportunidad
de reivindicarse como miembros activos de la comunidad y no solamente como actores
externos que solo van a trabajar al sector.

Del mismo modo, se generd el capital social bridging, cuya definicion hace mencion a
la “Generacion de las relaciones entre individuos con caracteristicas diferentes” (Serrano,
Escribano, & Esparcia, 2016). Esto se evidencié durante en la construccion de la red de
colaboradores, ya que, los negocios y empresas del sector lograron generar vinculos de
colaboracion con la asociacion a pesar de realizar diferentes actividades econdmicas; es decir,
tanto una pelugqueria como una panaderia pueden aportar material al Reciclatén o pueden
generar proyectos en coman.

Perfil de carrera y evaluacion de componente. Desde la perspectiva de mi carrera
considero que las actividades del proyecto han sido un éxito. Mas alla de los indicadores
(expuestos en la matriz del marco 16gico) que nos permiten visualizar el cumplimiento de las
metas, objetivos, etc. Existen ocho valores y practicas compartidas (estandares) que sirven de

base para saber si un proyecto social se puede considerar exitoso.

La primera préactica consiste en evitar y desterrar procedimientos autoritarios (Moya
San Martin, s,f). Esto es algo que se ha cumplido a lo largo de las actividades, ya que, se ha
buscado que se promuevan espacios de debate e intercambio de ideas (a través de las
dinamicas, la construccion e implementacion de la camparia, etc.), fortaleciendo de forma
directa e indirecta el proceso de toma de decisiones que viven las y los recicladores dentro de
su asociatividad. Por ejemplo, esto se pudo evidenciar en el proceso de creacion del logo o

durante la seleccion del contenido del manual de reciclaje. Incluso, todo esto nos ayudé a
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cumplir con la segunda préctica, la cual busca resaltar la importancia de afirmar las ideas de

democracia y participacion (Moya San Martin, s,f).

La tercera practica, sefiala que un proyecto social, debe promover la redistribucion del
poder, evitando que este caiga en las manos de una persona en especifico (Moya San Martin,
s,f). Alinicio, las asambleas eran dirigidas por el presidente de la asociacién, siendo al
mismo tiempo el presidente de la asamblea. Sin embargo, despuées del moédulo de trabajo en
equipo y de roles de género se pudo evidenciar que este puesto ha ido rotando de persona en
persona, por ejemplo, en la tltima asamblea, Karen Pino y Estilita Cedefio ocuparon este

puesto.

La cuarta practica menciona que es importante defender enfaticamente el pluralismo
ideoldgico (Moya San Martin, s,f), es decir, visibilizar la diversidad de ideas e intereses como
una fortaleza y no como una debilidad (Canto Saenz, 2017). Esto es algo que constantemente
se promovid en las dinamicas de las sesiones, ya que, en su mayoria las trabajamos desde una
perspectiva grupal (dividiendo a los participantes en grupos). Asimismo, con lo anteriormente
explicado se logré alcanzar la quinta practica que busca fortalecer el trabajo en equipo (Moya

San Martin, s,f).

La sexta practica sefiala que se debe dignificar la calidad de vida de la poblacién con
la que se trabaja. Algo que se cumplié a través del programa de capacitacion, debido a que, se

buscaba lograr un desarrollo personal (un factor importante que incide en la calidad de vida).

Finalmente, durante la planificacion y ejecucion del programa de capacitacion y la
camparfia de comunicacion se evitaron caer en practicas de asistencialismo social o de
dependencia; ya que, estas siempre tuvieron como eje central que las y los recicladores
desarrollen conocimientos y habilidades desde la autodeterminacion. Lo que nos permitio

cumplir con la séptima y la octava practica, la cual busca promover modelos de autogestion e
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impulsar actividades originales (Moya San Martin, s,f). Todo esto se pudo evidenciar en la
Gltima iniciativa que esta construyendo la asociacion, en la cual estan disefiando (de manera
auténoma) su propia funda de reciclaje, con la finalidad de poder comercializarlas y asi

generar ingresos que fortalezcan un fondo de inversion.
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Plan de Sostenibilidad del Proyecto

Una vez concluida las actividades del proyecto, se procedid a elaborar un plan de
sostenibilidad que garantice la continuidad de este a corto y mediano plazo. Para esto, se
elaboraron dos hojas de rutas a seguir. Todo esto fue socializado con la Fundacién Redes Con

Rostro y la Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos.

La primera hoja de ruta se trabajo bajo la perspectiva de la Fundacion Redes Con
Rostro como ejecutor de esta. A corto plazo (de enero a abril de 2022), se planted que esta
institucion reciba pasantes de la Facultad de Comunicacion Monica Herrera, con el objetivo
de que los alumnos y las alumnas elaboren e implementen una campafia de comunicacion que
dé a conocer la labor que realiza la Asociacion de Recicladores Los Ceibos a profundidad. De
la misma forma, se busca que ellos y ellas elaboren la segunda edicion del manual de

reciclaje, ampliando la informacién que se mostro en la primera edicion del manual.

Asimismo, se recomendo que se adhieran pasantes de la Facultad de Administracion y
Ciencias Politicas, con la finalidad de que ellos y ellas elaboren un ciclo de conferencias y
conversatorios en conjunto con los miembros de la Asociacion, en donde se dialogue con

diferentes instituciones y actores sobre el rol del reciclador de base en la sociedad.

A mediano plazo (de abril a diciembre 2022), se propuso que la fundacion, a través de
la instancia de laboratorio de la Universidad Casa Grande, realice un Reciclaton en el campus
universitario. En donde, las y los recicladores tengan la oportunidad de ensefiarles a la
comunidad de estudiantes, docentes y administrativos sobre el reciclaje y al mismo tiempo,

recepten material.

De manera similar, la segunda hoja de ruta esta pensada desde la perspectiva de la

Asociacién de Servicio de Reciclaje Los Ceibos como ejecutor de esta. A corto plazo (de
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enero a abril 2022), se tiene como meta que la Asociacion incremente su capacidad de
almacenamiento, para esto se propuso que las y los recicladores generen mesas de dialogo
con nuevos aliados que cuenten con la posibilidad de ofrecer un espacio que sirva como
centro de acopio. Por ejemplo, a través de esto se podria llegar a un convenio con el Colegio
Aleman Humboldt, ya que, a raiz del acercamiento que se realizd durante la ejecucién del
PAP. Ellos expresaron su deseo de brindarles las instalaciones para que puedan guardar el

material que recolectan.

También, se recomendd que los vy las recicladoras generen su propio programa de
capacitacion con la finalidad de educar a los nuevos miembros de la asociacion. Para esto se
plante6 como meta que al menos cuatro nuevos miembros sean capacitados durante los tres

primeros meses del afo.

De la misma forma, a mediano plazo (de abril a diciembre 2022), se propuso que las y
los recicladores inicien el proceso para ser capacitadores independientes avalados por el
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales. Con el objetivo de que su programa de
capacitacion obtenga un valor agregado; logrando que, a largo plazo, este se ofrezca como un
servicio de educacion al sector publico y privado a nivel local y a la comunidad. Con el

objetivo de que se genere una nueva fuente de ingresos para la asociacion.

Finalmente, se recomendd que lasy los recicladores de la asociacion construyan
acercamientos con nuevas instituciones educativas del sector (como el Liceo Los Andesy la
Unidad Educativa Javier), para que, se puedan realizar Reciclatones en estos lugares y asi se

logre aumentar la cantidad de material que recolectan.
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Conclusiones y recomendaciones

En conclusion, se propuso mejorar la escasa valoracién del trabajo de los recicladores
y recicladoras de la asociacion en la zona de Los Ceibos de la ciudad de Guayaquil, lo cual
fue posible gracias a la participacion de todos los actores involucrados. Todas las acciones
ejecutadas a lo largo del proyector se realizaron con el fin de alcanzar el objetivo general y
disminuir cada vez mas esa brecha de desconocimiento que existe en torno a los procesos de
reciclaje. A pesar de los inconvenientes presentados, y demoras de aprobacion de los
principales aliados se puede afirmar que el proyecto ha tenido una incidencia muy buena para
la comunidad con la que se trabajo. El proyecto significd un gran reto para todos, ya que no
fue simple salir de nuestra zona de confort, conocer y comprender la realidad humana de los

beneficiarios.

Asi mismo, se ha logrado un trabajo horizontal, innovadory creativo. Por ejemplo, el
programa de capacitacion “Formando Lideres del Reciclaje” tom6 de base la creatividad
durante la implementacion de las sesiones, evitando que el proceso de aprendizaje sea
complejo y poco memorable. Asi mismo, creemos que las capacitaciones generaron
adecuadamente un ambiente en donde los participantes pudieron expresar sus ideas, sus
opiniones o simplemente participar en las dinamicas, sin temor a equivocarse; de hecho, al

inicio de cada actividad siempre recalcamos que no existia ninguna respuesta equivocada.

También, se puede recalcar que los temas compartidos lograron englobar de forma holistica
los conceptos en los que se desarrollan las y los recicladores; ellos pudieron dominar las

capacitaciones e inclusive aportaron a ellas desde sus puntos de vistas.

Por otra parte, creemos que la campafia de comunicacion logré trabajar
horizontalmente, evitando que el protagonismo de las y los recicladores se reduzca a una

actividad en concreto. Ya que, ellos y ellas participaron desde la creacion hasta la
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implementacion, logrando que, ellos se apropien de la campafia y se vuelva parte sus
prioridades. Por ejemplo, en estas Gltimas semanas han decidido continuarlas, ya que, se
estan organizando para realizar su propia funda de reciclaje desde sus propios conocimientos

y habilidades.

De forma similar, se puede recalcar que hemos promovido acciones que sientan las
bases de la autogestion de la asociacion; ya que, en todas las instancias se consideré muy
importante desarrollar sus habilidades y destrezas. Motivando, a que emprendan nuevos

proyectos a largo plazo.

No obstante, desde la autocritica consideramos que existen aspectos del proyecto que
se pueden mejorar, por ejemplo, en el programa de capacitacion se podria ampliar las horas
de las sesiones y el nimero de estas, aumentar el nimero de invitados especiales que ayuden
a profundizar los temas a tratar e involucrar a la comunidad durante el proceso de

aprendizaje, logrando un espacio integral.
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Anexo 1: Resultados de la Encuesta de Percepcion “Ceibos Recicla”

1{Qué nivel de estudics alcanzad?

31 respuestas

@ Frimaria
@ Secundaria
& Supsrior
@ Maeztriz

£ En gué horario saca usted la basura de su casa? Escoger una, por favor.

A0 M Antes dzlz=Ods B Eritrzlaz 9y tide.. 000 AlssZdelstarde MM Snvelssddelata iy

an

20

a I

Todos los dias Maries, jusves y sibado

iConcce al recicladora de su barric?

31 respuestas

[ )
@ Mo
O Tal vez
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i Qué opina de la persona gue recicla en su barric?

51 respuestas

Mo conozco

Mo me gustan. Casi siempre son personas que vienen a observar como poder sustraerse cosas de las
casas

Lo he visto ocasionzlmente v le hemos indicado que ya la funda de pléstico v vidrio 313 separada asi no
tiene que abrir las otras.

Mada

Personas necesitada por trabajo q buscan la forma de mejorar su condicion econdmica
Mo lo conozoo

Yo pongo en funda separada todo lo que se recicla

Mo lo conozoo

50N varios

£5 Una persona que basa su economia en el reciclaje. gue se debe apoyarlo v educarlo para que puea
cumplir su trabajo de mejor manera va que de eso vive

Que esta muy bien

Los que van en el triciclo son muy amables, los otros rompen las fundas. Hay dos que va caminando.
Uno. De. Ellos es el que rompe |a funda de basura en |a avenida sequnda

Los veo vy cada vez estédn mas educados v no desparraman como antes
Mo los conozeo. Creo han mejorado en el sentido que ya no habran las fundas y dejan sucio alrededor

Mo la conozoo bien, a veces hay personas no autorizadas



Hay de todo / son varios / parecen inofensivos

Bien

Mo =2 encuentran fundas de basura rotas por ende el reciclador tiene cuidado
Mo la conozeo

Es amable

seria bueno conocerlo

Sin comentario

Esta bien

Mada, no lo conozco

no la conozoo

Ez desorganizado. Mo tiene buena presencia.

Recoge lo q selecciocnamos

Mada

Seria bueno tener uno

Es excelente reciclar!

Hace su trabajo bien

Abren |as fu das de basura escarban y dejan sucio alrededor de |z funda ahierta

S0n n varias personas. Cuando se n las ve sacan en ordan. Sino arman basurero



iSabe de qué se trata la separacion en la fuente?

31 respuestas

@ No he escuchado al respecto

@ Aplicar las Tres Rs

@ Difzrenciar los residucs que consumo
en el hogar

@ Aumentsr las fugntes de ingrese 3
recicladores

@ Todaz |3z anteriorss

@ Ninguna de las anteriores

i Considera a su barrio como un espacio accgedor?

31 respuestas

&5
@ Mo
En su hogar ;separan los materiales reciclables de la basura comin?
51 respuestas
[ R}
[ L
Si la respuesta es afirmativa jqué materiales separan en su hogar?
B Siz=csrc M RoosspaEro
40
]
1} Y " P . E—
Bot=las Papel pencdico Latas Cartan Cascaras de idrio Alurninio |
clastoas frutas y chatamrs

verduras
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; En gué horaric pasa el reciclader o recicladora per su hogar?

31 respuestas

i
5 (9.8 %)
47,2 %)
4
B4
2{38%) 243, EI ) 2727239 %)
RN s e s e o e B s e B e B ildf“ 2% :.,Il:d 2 % (2172 :i I i(ﬂ G e e e e I e
Mo Engl:- COMNOEG.. Entre 1y dish  Losllevo a mio... Mo estoy segur... Mo se, miempl... F'asu la medi...

T-30pm Infarmales alre.. F.n'larta;. juswes . Mo == Mo tengo idea Selolleva ele..

i Cuantas fundas de material reciclado alcanza a reunir cada semana?

51 respuestas

@ Menos de un kilo
@ Entre 1 a & kikes
@ Entre & a 10 kilos
@ Mas de 10 kiles
@ Ninguno

Fuente: Fundacién Redes Con Rostro, 2020
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Anexo 2: Arbol del Problema

La segregacitn de los trabajadores y
trabajadoras informales

Escasa valoracion del trabajo de los
recicladores informales en la ciudad de Guayaquil

nequidad social en la ciudad de guayaquil

Anexo 3: Matriz del Marco Ldégico

Efecto Macro Social: La segregacion de los trabajadores y trabajadoras informales en la Ciudad de Guayagquil

Finalidad Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a la sociedad
mediante la integracion entre
los barrios residenciales y
trabajadores/trabajadoras
informales de la ciudad de
Guayaquil

Aumento del 15% de casas

visitadas por los recicladores y

recicladoras informales parala Registro de casas visitadas
recoleccion de material de

reciclaje.

Los recicladores y recicladoras |
incrementan sus ingresos.

La ciudadania tiene una mayor
apertura para colaborar con
g0% del material recibido es Cantidad del material los recicladores y recicladoras
reciclable y util recolectado de la asociacién de Ceibos en
el proceso de reciclaje.

Contribuir a la valoracion del
trabajo de los recicladores y
recicladoras de la asociacion
en la zona de los Ceibos de la
ciudad Guayaquil
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El 70% de los recicladores y
recicladoras de la asociacion

de Ceibos reconocen el aporte
positivo que dan a la sociedad

R1: Los recicladores y
recicladoras de la asociacion

de Ceibos.

de Ceibos han reconocido el
valor de su trabajo

100% del material se vende

directamente a empresas de
reciclaje

60% de los participantes
superan con éxito el programa

R2: Los recicladores y
recicladoras de la asociacion
de Ceibos han dejado de verse
entre ellos como competencia

de capacitaciones sobre la
cultura organizacional y
trabajo en equipo

El 60% de recicladoras y

recicladores respetan rutas
definidas de los demas

Encuesta de percepcidén sobre
el empoderamiento

Encuesta de percepcidén sobre
el Liderazgo

Registro Fotografico

Ficha de Evaluacion sobre
temas del médulo

Los recicladores y recicladoras
de la asociacion de Ceibos
muestran una actitud de
empoderamiento al realizar su
trabajo.

Se ha fomentado el
comparierismo y el trabajo en
equipo entre los miembros de
la asociacion de recicladores y
recicladoras|

70% de los participantes
superan con éxito el programa
de capacitacion sobre temas
ambientales.

R3: Los recicladores y Lista de participantes
recicladoras de la asociacién de
Ceibos tienen una conciencia
ambiental sobre el trabajo que

realizan.

La asociacion de recicladores
y recicladoras de Ceibos han
mejorado sus procesos de
recoleccién

Encuesta inicial y final

, Incremento de participacion

R4: Losrecicladores y en actividades de la

recicladoras de la Asociacion de o Existe un entorno equitativo
i , asociacion. L

Ceibos son conscientes sobre la , . dentro de la asociacion de

. . Ficha de observacion . .

importancia de los roles de recicladores y recicladoras

. Disminucion en la
genere en su entorno laboral.

discriminacion de género.

Cambio positivo en la

ercepcion hacia los Entrevistas Ex-antes - Ex- Post
R5: Para los moradores del sector P \ P Los moradores del sector de
recicladores de la

de Ceibos, los recicladores de la .. Ceibos se sensibilizan y teman
s asociacion T
asociacion ya no son recolectores conciencia sobre el rol del

Informes financieros de la . .
de basura. o reciclador para la sociedad
Aumento de casas en las Asociacion

rutas.

Anexos: Fotografias de la Reunidén con la Fundacién Redes Con Rostro Sobre La
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Planificacion de las Capacitaciones

BB WixWebsite | X

[ @ editorwixcom

( Maz Upgrads
Haz Upgrade de tu pégina web para eliminar los anuncios de Wix [ | ’é, f":‘

D @D ED D

Resultados

Los participantes han mejorado su capacidad de trabajo en equipo, por ejemp!

comunic

Recomendaciones
Se recomienda seguir ¢ 0S espacios de integracion despueés de

Se aconseja que las sesiones adicionen temas de trabajé en equ
comunitaria.

Anexo 5: Cronograma de las Capacitaciones

CRONOGRAMA
MES SEMANA DIA ACTIVIDAD PARTICIPANTES
JULIO 5-1 08T Grupo de Estudiantes de la UCG y Sarita
12-18 Capacitacién Empeoderamineto i
19-25 22007 Grupo de Estudiantes de la UCG
26-1
AGOSTO 2-3 05/08 Grupo de Estudiantes de la UCG
9-15 Capacitacién Trabajo en
16-22 19/08 Equipo y Cultura erganizativa | Grupo de Estudiantes de la UCG
23-29
SEPTIEMBRE |30-5 02/09 Grupo de Estudiantes de la UCG
6-12
13-19 16/09 Grupo de Estudiantes de la UCG
20-26
OCTUBRE Amiguitos del Oceano
4-10
Capacitacion Reles de Género |Municipio de Guayaquil
18-24
25-3 28110 Grupo de Estudiantes de la UCG y CDH

NOVIEMBRE
8-14 1M1 Entrega de Certificados Grupo de Estudiantes de la UCG ¥ ONU Mujeres
15-21
22-28 2511

Grupo de estudiantes de la UCG: Isabel Rosero, Fabiana Carbo, Paulina Avila,
Emily Acosta, Adel Manssur, Carlos Andrés
Segovia

Anexo 6: Plan de Ejecucion de las Capacitaciones (Planificaciones)



Objetivo General

Generar un
autoconocimient
oy
autovaloracion
enlos
recicladores de la
asociaciénde
Ceibos con el fin
de que
identifiquen la
importancia que
tienen ellos.

PLANIFICACION DIDACTICA-EMPODERAMIENTO

Sesion 1: Autoestima y valoracion personal

Fased
Aprendizaje e
eaperado secuencia
didactica
Quelos
recicladores
conozcanel
valoryla
importancia de
surol dentro de
lasociedad.
Inicio
Desarrollo
Cierre

Actividades de aprendizaje

Presentacion del grupo.

Antes de empezar se pregunta: ;Alguna vez te has preguntado?
:Merezco el bienestar y ser amado? ;Soy capaz de llevar las
riendas de mi vida? ;Soy capaz de sentirme bien conmigoo
necesito de los demas para sentirme bien? ;Mi conductainfluye
positiva o negativamente en el desarrollo de la autoestima de los
demds y de mis seres queridos?

Actividad. Autoandlisis de las fortalezas y debilidades. Los
integrantes necesitaran una tarjeta de cartulina, para cada
participante. Unmarcador para cadauno. Alfileres para fijar la
tarjeta en laropa, Unatarjeta preparada a modo de ejemplo. - Se

distribuye a cada participante una tarjeta, un marcadory un alfiler.

- El coordinador de la dinamica solicita a todos que coloquen su
nombre, en forma vertical. Se indica que busquen tres letras del
nombre, tres adjetivos positivos que reflejen una cualidad
personal. Después de esto, se les invita a desplazarse por el salén
para leer los nombres y cualidades de los otros. Pueden hacerse
comentarios entre los participantes y circular libremente. - En

circulo, cada persona se presenta consu nombre y luego explica
por qué eligid esos adjetivos para describirse.

Breve descripciondel contenido a tratar.

Se expone a los recicladores sobre los temas a tratar dentro de
este moédulo por medio de diapositivas y material concreto para
complementar lo expuesto informacién (Flyer)

Actividad Linea de vida: Los participantes deberan dibujar los
puntos mas importantes de su vida, su pasado, presente y futuro.
Los dibujos pueden ser de cualquier tipo, lo importante es que se

logre enmarcar sucesos a nivel personal y profesional. Cada
participante debe mostrar el dibujo al resto de sus compaiieros
explicando cada suceso

Interaccion: Los demas participantes pueden hacer preguntas y a
lavez compartir sus respuestas

Al final se recogen impresiones grupales y se realizara una
reflexion sobre la actividad

Para finalizar la capacitacion se realizaran actividades en donde se
observara silo expuesto en la capacitacion fue aprendido.
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Diapositi
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Flyers
Papeléogr
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Marcado
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Cinta
Cartulina
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Alfileres



PLANIFICACION DIDACTICA-EMPODERAMIENTO

Sesion 2: Liderazgo

Aprendizaje Lasexe
Objetivo General espeiado secuencia Actividades de aprendizaje
didactica
Saludo
Inicio
Breve descripciondel contenido a tratar.
Motivar alos
recicladores para Se expone a los recicladores sobre los temas a tratar dentro de
latoma de o este moédulo por medio de diapositivas y material concreto para
decisiones y s complementar lo expuesto informacién Nombre de la actividad:
recicladores .
ejecucion de logren El Lazarillo
accionesde reconocerel Objetivo: Demostrar que el grupo funciona mejor conun solo
maneragrupal.  yalor de un lider lider.
Asimismo, ylo que esto Desarrollo
demostrar que el conlleva
grupo funciona 1. Secrean dos grupos de cinco personas cadauno de
mejor conun solo ellos.
lider. 2. Enun grupo, cuatro personas llevan los ojos tapados y el
quinto es el lider. En el otro grupo, existen cuatro lideres
(no se tapan los ojos) y el quinto, se tapa los ojos.
3. Enunextremo, se colocandos mesas convasos y jarras
de agua. En el otro, una mesa con las jarras vacias.
4. Ellider o los lideres (en funcion del grupo) deben guiar a
los demas de un extremo a otro para, conel agua del
vaso, llenar las jarras vacias.
Reflexién: Es muy importante la reflexion final en el que todos
puedan expresar su opiniony el facilitador les haga ver cual es la
mejor forma de trabajo.
Para finalizar la capacitacion se realizaran actividades en donde
Cierre i e "
se observara si lo expuesto en la capacitacion fue aprendido.
PLANIFICACION DIDACTICA-EMPODERAMIENTO
Sesioén 3: Tema: Sostenibilidad y finanzas
Fase de
Objetivo General A:::::'a';k secuencia Actividades de aprendizaje
didactica
Establecer metas  Los integrantes Saludo.
Inicio

de sostenibilidad  aprendieron a
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Materiales/rec
ursos

5 antifaces
vasos de
agua
jarras de
agua
agua.

Materiales
/Recursos

Billetes
Pizarra



parala
asociacion.

Objetivo General

Comprender los
conceptosde cultura
organizacional y
definir la cultura
actualdela
asociacion.

analizar su
situacion
financiera
actual y hacia
dénde quieren

Dinamica: “Las Sillas de la Economia”. Se colocan un nimero de Marcadore

sillas de acuerdo a los participantes. Siempre sera unasilla menos s
conrespecto a la cantidad de jugadores. Cadasilla tendra una Papelograf
etiqueta con palabras relacionadas ala educacioén financiera. Se os
reproducird musica y cuando esta pare, los integrantes deberan Sillas

sentarse en una de ellas. La persona que no alcanzé, debera quitar
unasillay coger la etiqueta que esta tiene pegada.

Ejemplos de etiquetas:
e Ahorro
e Inversion

e Obligaciones
e Bancos
e Gastos
e Metas

e Crecimiento

Se realizara unaintroducciona los temas, usando las palabras del
juego.

Presentacion: Se les expone a los recicladores los temas:

e Ahorro
e Importancia del ahorro
e Metas
e obligaciones con institucionesfinancieras
e Seleccionde prioridades / Inversion

Dinamica: ‘Necesidadesy d ,

Seentrega a los grupos un presupuesto inicial de X cantidad, con el
que ellos van a contar para adquirir un material para su trabajo.
Luego cadagrupo va a compartir con los demas el porqué se
decidieron por ese producto.

Reflexion sobre el juego realizado. Cada grupo va a tener la guia de
un capacitador.

Reflexion final.

PLANIFICACION DIDACTICA- TRABAJO EN EQUIPO

Sesién 1: Cultura organizacional

llegar.
Desarrollo
Cierre
o Fase de
Aprendizaje "
xteraks secuencia
didactica
o Inicio
La asociacion
comprendi6 en
que se basauna
cultura
organizacional y
se cuestionan
sobre lacultura
de la asociacion.
Desarrollo

(capacitacién y
las actividades)

Actividades de aprendizaje Materiales
Recursos
Saludo
Dinamica. Los nimeros. Todos los participantes deben estar en
constante movimiento. El director del juego, en cualquier
momento decidird y gritard el nimero de parejas que se deben Glilade
formar: 1pareja, 2 parejas, 3 parejas... Y todo aquel que se quede Sregtitas
sin pareja queda eliminado del juego. La actividad de integracion para cads
grupal para trabajadores que mas suele gustar entre las dindmicas Darelaide
ara empresas. P
P P recicladores.
. . . Pluma
Breve introducciéndel contenido a tratar.
Proyector

Presentacion. Explicacién del contenido sobre la cultura
organizacional, que es, elementos y funciones.

Dinamica. Romper el hielo. Se los dividira en grupos de 2y se
procedera a entregarle una guia de preguntas con el fin de que
cada pareja se entreviste el unoal otro, las respuestas tendran

mayor consideracion dependiendo la importancia y que tanto se
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repiten las respuestas, es decir el mayor nimero de respuesta que
serepitan seran consideradas para la formacién de una cultura
nueva y préspera para ellos acorde a sus ideales.

Reflexion sobre de laimportancia de los valores que comparten,
que los une comocolegas de trabajo y de qué forma pueden
aportar en la formacion de una cultura sélida, transmitir que esta
cultura debe ser formada por ellos, mas no ser vistacomo un
conjuntode reglas u érdenes. En este punto se establecera todo
aquello que es imperativo para un trabajo eficiente y un ambiente
de comparierismo dentro de la organizacién, de la misma forma
poder encontrar directrices para un mejor trabajo integral.

Dinamica. Construcciénde la cultura de la Asociaciénde

Recicladores Ceibos y disefo de logo.

Cierre
Reflexion final.

PLANIFICACION DIDACTICA-TRABAJO EN EQUIPO

Sesién 2: Introducciénal trabajo en equipo

y Fase de
Objetivo General Aprendizaje secuencia Actividades de aprendizaje
esperado
didactica
Saludo.
Inicio Breve descripciondel contenido a tratar.
Preguntar alos participantes, que es para ellos el trabajo en
equipo y anotar las palabras claves.
Los
pa;;';r':: :r: 3 Dinamica. Pasar la Cerca Eléctrica. Los participantes deben
artander Gue agruparse y se debe colocar una soga tirante rodeando al grupo.
Conocerel SoDaTte ch . La altura de la soga dependera de los facilitadores. Se le comunica
significado del P icoe al grupo que estan encerrados en una cerca eléctrica en forma de
trabag'o enequipo, su ide:t?fiCZron & cuadrado y el objetivo es que todos salgan del perimetro. Todos
g :tancia base‘s de beneficio dela los participantes menos 4 tendran los ojos vendados. La consigna
‘:wmaci 6"1 a coliboraciénde es que salgan del perimetro sin tocar ni rozar la soga, los
dificultasii ch?ecto todosas Desacrollo participantes sin vendas se deben colocar uno en cadalado del
? 2 5 cuadrado y dar las indicaciones de la altura de la cuerda. Si
funcionamiento. integrantes (capacitacion y

alguien tocao roza la soga al intentar pasar deberan comenzar

para alcanzarun las actividades) X
nuevamente el juego y entrar otra vez al circulo.

objetivo grupal.

Presentacion. Explicacion por parte del expositor sobre el trabajo
en equipo, sus bases, su importanciay beneficios y cual es el
proceso para la formacién de un equipo de trabajo. Durante toda
la presentacion se realizara involucramiento conlos miembros de
la asociacion.

Dinadmica. La sabana inversa. Los participantes se colocande pie
sobre una tela o papel, ocupando la mitad de la superficie

Materiales/
recursos

Soga

Vendas
para ojos

Lapiz

Hojas
blancas

Pelotas
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aproximadamente. El objetivo es que las personas consigandarle
lavuelta ala sdbanasin salirse de ella. Tras realizar el ejercicio,
cada individuo aportara sus impresiones sobre los fallosy
aciertos que se han cometido, las causas de los mismos y las
decisiones tomadas por cada miembro del grupo.

Reflexion final de las dindmicas y de los beneficios de trabajar

Cierre A
como unequipo.

PLANIFICACION DIDACTICA - CULTURAORGANIZACIONAL Y TRABAJO EN EQUIPO

Sesién 3: Comunicaciénasertiva y manejo de conflictos.

Aprendizaje s
Objetivo General ey secuencia Actividades de aprendizaje
didactica
Mejorar la cohesion Los gt Saludo y breve descripcién del contenido a tratar.
W Inicio
grupal através de las participantes
vivencias engrupode  asimilaron la Dinamica. Colores Mezclados. El facilitador/a pegara en la espalda
las diferentes ayudade otra Desarrollo de cada integrante un color. Es muy importante que la persona no
actividades que personacomo  (capacitaciony  pueda ver que color se le asigna. Luego se les solicitara que deben
favorezcan el herramienta las actividades) agruparse por color en el menor tiempo posible. Existen dos
autoconocimientoy poderosa ala condiciones a cumplir: no pueden hablar y tampoco pueden tocarse
el sentimiento de que podemos o agarrarse. Hay que advertir que si algin integrante rompe las
pertenencia. recurrir y reglas, el grupo pierde el juego. Mientras intentan cumplir con el
comprendieron objetivo se puede poner una musica entretenida de fondo.
quela
comunicaciéon Reflexion del juego realizado e introducciénal contenido.
es clave parael
grupo.
Presentacion. Contenido sobre los aprendizajes personales en un
equipo, (que facilita el trabajo equipo?, comunicacién asertiva para
el trabajo en equipo y manejo de conflictos.
http://www.oas.org/sap/publications/2004/fiapp/estrategias politi
cas/doc/pbl estrategias 029 04 spa.pdf
Dinamica. Campo de minas: es unjuego cuyo objetivo es fomentar
lacomunicaciény las relaciones através de la confianza. En un
espacio se esparcen distintos objetos, con el fin de que sirvan de
obstéculos. Se realizan parejas, donde uno de ellos tiene que ir con
los ojos vendados, y el otro tiene que hacer de guia. Se trata de que
el empleado vendado atraviese todo el “campo de minas”, siguiendo
las indicaciones verbales de su guia.
Reflexion del juego realizado, repasando y resaltando conceptos
aprendidos durante la presentacion.
Clerre Espacio para preguntas y despedida

presentes identificaran coémo su trabajo aporta a
diferentes ODS.

Clerre 10 minutos Espacio para preguntas y despedida.

Materi
ales/re
cursos

Hojas
colores
Tijera
Cinta
Sabana
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PLANIFICACION DIDACTICA - ROLES DE GENERO
Sesion 1

Temas:Los Estereotipos y La Discriminacién de Género

Aprendizaje Faséide Material/
Objetivo General y secuencia Tiempo Actividades de aprendizaje
esperado didéctica Recursos
Inicio 10 minutos Saludo. Breve descripcion del contenido a tratar.
Los
participantes Dinamica 1"La Caja Misteriosa”: Se agregaran en una
deben de caja, varios papeles conescenas donde se evidencien
reconocer que los estereotipos de género. Los participantes deben
sonlos sacar un papel e imitar la escena (sin hacer niun .
Conocer los estereotipos  estereotipos y DeisiFollo sonido), mientras los demas deben de describir loque Caja
y la discriminacién de la (capacitacién estan observando. Unavez realizada la dindmica, se
género en todas sus discriminacion o :ctivi i desy) 1hora debe analizar las escenas que se imitaron. Parlante
formas. de género, y Vid
como este les Dinamica 2"Fragmentos de la Historia”: Se proyecta fuecs
afecta dentro de escenas antiguas de peliculas, series y comerciales, en
su vidalaboral y donde se muestre la discriminacion de género. Una
personal. vez, finalizada la proyeccion los participantes deben
dereconocer que tipo de discriminacién se mostro.
Cierre 10 minutos Espacio para preguntas y despedida.
PLANIFICACION DIDACTICA - ROLES DE GENERO
Sesion 2
Temas: La igualdad como elementoestratégico del liderazgo y la equidad de género.
Objetivo General Aprendizaje Fase de Tiempo Actividades de aprendizaje Material/
esperado secuencia Recursos
didactica
Comprender la Los Inicio 10 minutos Saludo. Breve descripcion del contenido a tratar. Globos
importanciade la participantes Sillas
igualdad y la equidad de deben
Desarrollo 1hora
género en el entorno reconocer la L . . . Y ..
ol i (capacitacion y Dinamica 1 "Circulo de la Igualdad”: Los participantes
' ke las actividades) deben formar un circulo desigual, posteriormente, una
iquidad persona debe cantar una cancién, mientras los demas
Adamas s.e se pasan un globo. Cuando la cancién haga una pausa,
' lapersona que sostiene el globo debe ser eliminada
espera que

del circulo.

Después, se debe hacer otro circuloigual, y hacer el
mismo procedimiento anteriormente explicado.
Una vez, concluidala dindmica se debe dialogar sobre
cual de los dos circulos funciono y como este se
relaciona conla igualdad y equidad.

comprendan los
beneficios de
estos.

Cierre 10 minutos Espacio para preguntas y despedida.
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Anexo 7: Fotografias de la Colaboracion con Sara Joutteaux

Anexo 9: Fotografias de la Dinamica 2 “Autoanalisis de las fortalezas y debilidades”

(Sesion 1 — Modulo de Empoderamiento)
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Anexo 10: Fotografias de la Dinamica 3 “Linea de Vida” (Sesién 1 — Modulo de

Empoderamiento)
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Anexo 11: Fotografias de la Dinamica 1 (Sesién 2 — Modulo de Empoderamiento)

Anexo 12: Fotografias de la Dinamica 2 “El Lazarillo” (Sesion 2 — Mddulo de

Empoderamiento)
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Anexo 13: Fotografias de la Dinamica 1 “Silla de la Economia” (Sesion 3 — Modulo de

Empoderamiento)

Anexo 14: Fotografias de la Dinamica 2 “Necesidades y Deseos” (Sesion 3 — Mddulo de

Empoderamiento)

Anexo 15: Fotografias de la Dinamica 1 “Los Numeros” (Sesion 1 — Modulo de Trabajo
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en Equipo)

Anexos 16: Fotografias de la Dinamica 2 “Sentido de Identidad” (Sesion 1 — Modulo de

Trabajo en Equipo)

ASOCIACION
DE RECICLADORES
DE LOS CEIBOS

Anexo 18: Version Final del Logo de la Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos
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ASOSERECEI

ASOCIACION DE SERVICIO
DE RECICLAJE LOS CEIBOS

Anexo 19: Fotografias de la Dinamica 1 “La Cuerda Eléctrica” (Sesion 2 — Modulo de

Trabajo en Equipo)

Anexo 20: Fotografias de la Dinamica 2 “La Sabana Invertida” (Sesién 2 — Modulo de

Trabajo en Equipo)
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Anexo 21: Fotografias de la Dinamica 1 “Colores Mezclados” (Sesion 3 — Modulo de

Trabajo en Equipo)

Anexo 22: Fotografias de la Dinamica 2 “Campo de Minas” (Sesion 3 — Mddulo de

Trabajo en Equipo)
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Anexo 25: Fotografias de la Dinamica 2 “Los ODS” (Sesién 1 — Modulo de Conciencia

Ambiental)
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Anexo 26: Fotografias de la colaboracion con Verdnica Manrique (representante de la
Direccion de Ambiente, Sostenibilidad y Cambio Climatico del Municipio de

Guayaquil)

Anexo 27: Fotografias de la Dinamica 1 “Maquina del Tiempo” Sesién 2 del Mddulo de

Conciencia Ambiental
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I
Paola Gutierrez i

Anexo 29: Fotografias de la Dinamica 1 “La Caja Misteriosa” (Sesion 1 — Mddulo de

Roles de Género)

Anexo 30: Fotografias de la Dinamica 2 “Fragmentos de la Historia” (Sesién 1 — Modulo
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de Roles de Género)

Anexo 31: Fotografias de la Dinamica 1 “Circulo de la Igualdad” (Sesion 2 — Mddulo de

Roles de Género)

Anexos 32: Estudio de Percepcion a moradores de Ceibos



iConoce la asociacion de Recicladores de Ceibos? - Si surespuesta es "Si" (la primera opcién).
porfavor, omitir el resto de |z entrevista.

Si
Mo

Si, pero no he tenido contacto con ellos.

Edad (indique en nimeros)

Texto de respuesta corta

iAlguna vez ha intentado reciclar? ;Conoce el proceso? jCree que es algo complicado o facil de

hacer?

Texto de respuesta larga

sAlguna vez ha intentado reciclar? ;Conoce el procesa? jCree que es algo complicado o facil de
hacer?

Texto de respuesta larga

+En que medios ha escuchado sobre el tema del reciclaje? (Ej: Redes Sociales, Television, Radio, etc.)

Texto de respuesta larga

iUsted le gustaria ser parte de la red de familias gue cuentan con este servicio de reciclaje puerta a
puerta?

Texto de respuesta larga

iDesea formar parte de nuestro proyecto gue invelucra temas de reciclaje el cual busca mejorar la
calidad de vida de los recicladores?

Texto de respuesta larga
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Anexo 33: Resultados del estudio de percepcion en los moradores de Ceibos

iConoce la asociacion de Recicladores de Ceibos? - Si su respuesta es "Si" (la primera
opcian), porfavor, omitir el resto de la entrevista.

41 respuestas

@S
i Mo

@ 5i, paro no he tenido contacto con ellos.

Edad (indique en nimeros)

36 respuestas

2
28! 2'{5! =}1:o 2 15, 2{5:5&5 uj?_(:- 5 2(5%

1(2.5%) 1{23'i I | I 1(2, s'i | (2,0 (20 2.3 (200 (20 (2.0 (20 (2 [ZA92,0 {2 (20728
1
12

Mo se preg.
24 33 50 TTeonozeo & procad

iAlguna vez ha intentado reciclar? j;Concce el proceso? jCree que es algo complicado o facil de
hacer?

3B respuestas

Si

Mo

He intentado pero no conozco el proceso.

Realments no he intentado, pero =i estoy muy interesada.
5i, si, no es dificil

Siy lo dejo afuera de mi casa para que urvaseo lo retire
5i, recojo cosas, No CoNozZco.

5i, de el material en poste afuera de mi casa

3i, acumulo bastante material
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5i, 5i, es facil

Facil de hacer

E= sencillo, requiere tiempo, su conozeo el proceso

31 he imentado reciclar pero en nuestra ciudad no es facil desechar correctamente los materiales

Si, lo gue mas recicle es vidrio v plastico,5e lo coloca en una funda y se lo da a los recogedores de cada
tipo de material

Silo he hecho, pero basicamente se lo doy a los chamberos (plasticos y vidrio)
i, es dificil que separen la basura una vez que es recogida
i, en mi hogar se crganizan los desechos plasticos

5i, no es complicado

i Alguna vez ha intentado reciclar? jConoce el proceso? [Cree que es algo complicadeo o facil de
hacer?

3B respuestas

i, lo hago desde aproximadaments & afios. Mo es complicado

, pero admito gue tuve que aprender casi x si sola a como debia hacerlo, lo complicado es llegar hasta el
recicladar, el reciclador MO llega hasta mi domicilio, yo debo de ir & buscarlo, ahora hay puntos de
reciclaje en las afueras de Megamaxi y Supermani, pero €l dar a los recicladores se hace doble labor, 1ro
cuidas el planeta y Zdo ayudas a gue ese el reciclador lleve el pan a su mesa, aungue hay recicladores g
MO lo hacen de manera ordenada, por ejemplo en la Perimetral se observa a los recicladores
desbaratando las fundas y dejan todo regado.

i, es facil

Si-5i-No

5i, solo es cuestidn de voluntad

i, lo hago actualmente. Considero que es facil una vez gque se tiene integrado

Mo, si lo conozoo, no considero que sea complicado
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Si lo he intentado y es facil
Ez bastante complicado ya que debes ser constante ¥ a veces me olvido

Es sencillo

[l

Conozco rl proceso. Alguna vez utilice material v recicle.

Fécil de hacer v si lo hemos hecho antes

Anexo 34: Piramide de jerarquizacion de objetivos y Mapa de Empatia de la Estrategia

de Comunicacion

Los moradores participan en las
actividades del proyecto.

Los moradores utilizan el servicio
de la asociacién.

Los moradores separan sus
residuos correctamente.

DO
Accién

os moradores muestran interés
hacia el proyecto.
Los moradores valoran el trabajo de FEEL
los recicladores.

Los moradores empatizan con los Emocional
recicladores de la asociacién.
os moradores saben cémo separar sus residuos en casa.
Los moradores comprenden la importancia de separar sus
residuos. LEARN
Los moradores comprenden el servicio que ofrece la asociacién Racional

y sus normas.
Los moradores conocen la asociacién e identifican a los
recicladores.Los maradores conocen sobre el proyecto.




Mapa de Empatia
Es un tema urgente, Es algo que Tema: Cambio Climatico
los gobiernos que no quiere ver,

La gente no conciencia sobre esto

iQué oye?
"He escuchado que el
cambio climatico afecta la
calidad de aire de
la ciudad” "He leido que
Esto provoca las
inundaciones en guayaquil

:{Qué piensa y siente?

¢Qué ve?
He visto noticias que las
botellas han contaminado
los océanos y rios, he
podido visto la
contaminacion de la
chatarra electrénica.

¢Qué dice y hace?
Ahorrar Luz y Agua.
Ir en bus, evitar tirar la basura en los

parque, usar fundas reciclables, ir en carros
electricos
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MANUAL
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Anexo 36: Fotografia de la Funda Mavil y Adhesivo de la Asociacion

124



Anexo 37: Mapa de Rutas de Entrega

w
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Anexo 38: Fotografias de las y los Recicladores Entregando el Kit de Difusion
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Capsula educativa 1

Resumen ®

Personas alcanzadas

Interacciones con el contenido

Actividad del perfil

Toques en la promocién

Resumen ®

Personas alcanzadas

Interacciones con el contenido

Actividad del perfil

Toques en la promocion

Objetivo de la promocion
Objetivo de la promocion: visitas al perfil
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Historia del Reciclaje

Resumen ®

Personas alcanzadas
Interacciones con el contenido
Actividad del perfil

Toques en la promocion

Objetivo de la promocion
Objetivo de la promocidn: visitas al perfil

Anexo 40: Mapa de Negocios Cercanos Al Comité de Los Ceibos

Anexo 41: Hoja de Inscripcion de la Red de Colaboradores



LISTA MORADORES LOS CEIBOS - NUEVOS PARTICIPANTES

1

2

3 # - [Nombres y Apellidos Teléfono | - |Correo - |Direccién de Domicilio - |Estado Entrega Kit ~
4 1 |Ana Maria Andrade '0985080298 anita158@hotmail.com Santa Cecilia Mz Ta Villa 25 Pick up en el Comité
5 2 |[Carmen Buele 0894771533 |paus.kidsec @gmail.com Ceibos Norte Magnolias 208 Entregado

6 3 |Aranna Macias 0939175490  |ariannamacias29@gmail.com Condominios Miconos Entregado

7 4 [Carlos Salame (0998746166 |carloskevinsalame@hotmail.com |Los Ceibos calle 4 # 120 Entregado

8 5  [Eber Abad (0939619279 |eberabad32@gmail.com Los Ceibos Calle cuarta diagonal a la iglesia villa 121 Entregado

9 & |No se obtuvo 042001172 Ninguno Calle cuarta 111 y avenida primera Entregado

10 7 |Ingrid Onbuchwalb 0998265935 |Ninguno Calle cuarta 103 avenida primera Entregado

1 8  |Familia Nugues 0981124460 |fnuguesg@gmail.com [Avenida principal 912 vy calle primera Entregado (Virtual)}
12 9 |No se obtuvo Ninguno Calle tercera #111 Entregado debajo la puerta
13 10 |Melissa Salazar (988830188 | arm@hotmail.com _ [Santa Cecilia Entregado

14 11 |Paola Rovayo 045067841 dubeedu@yahoo.com Santa Cecilia sector Ceibos Mz 91 solar 75 Entregado

15 12 |Patty Hunter Hurtado 0999482640  |Hunterpatty08@gmail.com Calle Cuarta 200 y Avenida Principal esquina. Entregado

16 | 13 |lrene Balseca 0998734415 |irenebalseca@gmail.com Los Ceibos calle cuarta numero 200 Entregado

17 |14 |Belén Elizabeth Cardenas Ponce |0981517200 |belencardenasponce9@gmail.com|Colinas de Los Ceibos calle 4ta avenida 2da Entregado

18 | 15 |Catalina Palacio 0999196112 |Catalina_palacio@yahoo.com Las Cimas, segundo nivel mz A solar 23 Entregado (Virtual)
19 16 |Rosa Icaza Aguirre '0991 149107 |rosa_icaza2@hotmail.com Ceibos Norte Avetos 218 Entregado

20 17 |Gaby Barrionuevo 0959813550  |gabybarrionuevo93@hotmail.com |Colinas de los Ceibos Leopoldo Carrera 513 Entregado

21 18 |Julio Paredes Muentes '0986315366 I.paredesm@icloud.com Ceibos Entregado (Virtual)}
22 19 |Maria Obando 0963318099  |Maria.obando@casagrande.edu.ec|Ceibos Entregado (Virtual)}
23| 20 [Carlos Correa 0981390120  |carlosjoao1998@hotmail.com Las cumbres Mz 4B villa 8 Entregado

24| 21 |Victor Hugo cabezas 0990762129  |Ninguno Los ceibos, avenida segunda no. 514 entre la cuarta y la sexta. Entregado

25| 22 |Adela Subia 0991734576 |Ninguno Santa Ceciliamz 1 villa Entregado (Virtual)
26| 23 [Ménica Villao Torres 0993040613 |Moni-vt@hotmail.com Santa Cecilia mz13 villa 8 526 Entregado

27| 24 |Giana Carmiani 0991251028  |Ninguno Santa Cecilia, Mz 25 T Condominio Franchesca 2do timbre abajo-arriba |Entregado (Virtual)
28| 25 |Nora Guevara Ramirez 0994501506 |nguevarar@gmail.com Los Senderos, frente a Los Ceibos Entregado

29| 26 |Alex Garcia 0997130851  |Garhuer@gmail.com Urb. Los Senderos Mz 4 v3 Entregado

30| 27 |Patricia lturralde 0992449282  |pattyi_72@hotmail.com Urbanizacién Los Senderos mz 5 villa 9 Entregado

31 28 |Sonia Guevara de Soro 0998981924  |sguevaradesoro@hotmail.com Urbanizacién Los Senderos Entregado

32| 29 |Tatiana Cristina Zambrano Reyna [0999892266  |tatiana67zambrano@hotmail.com |Urbanizacién Los Senderos Entregado
34| 31 |Jorge Kelly 0939006257  |Ninguno Calle cuarta 129 y principal Entregado
35| 32 |Juan Cevallos Ninguno juancevallos89@hotmail.com Calle primera 200 y principal Entregado
36| 33 |SandraVergara 0999421712 |Ninguno Ceibos Real Entregado

Anexo 42: Solicitud de Colaboracion al Consorcio Urvaseo
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Anexo 43: Planificacion para la Sesion con el Colegio Aleman Humboldt
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PLANIFICACION DIDACTICA - PROCESO DE RECICLAJE

Reciclaje y su importancia para la Asociacion de Recicladores de Los Ceibos

Objetivo General Aprendizaje Fase de Actividades de aprendizaje Materiales/recursos
esperado secuencia
diddctica
Lograr crear una Que los alumnos 1. ;Quiénes somos? Presentacion y de qué carrera somos. Mientras se conectan los
conciencia de de bachillerato 2. Presentacion del proyecto. Detalles sobre su proposito. estudiantes se pone un
reciclaje en los conozcan la labor Inicio video referente al
alumnos del que realizan los reciclaje.
colegio Aleméan recicladores de la
Humboldt. zona de Ceibos y Aplicacién: Gartic Phone ¢ Sabias que lo que
contribuyan con tenemos en nuestra casa se
su labor. Que es para ustedes el reciclaje? recicla?
;Cudl es su importancia? hitps://www.youtube.com/
Que se puede reciclar? Zv=t . o
(Como reciclar?
Desarrollo | Qué es el reciclaje hitps://www.youtube.com/
(capacitacién | E proceso de reciclaje define a las acciones de recogida de determinados watch?v=YiHTNKJwAw
¥ las productos, que de no ser recuperados de forma adecuada se convierten en residuos.
actividades)

Algunos de estos son materiales como el carton, la madera o los pldsticos, que
pueden convertirse en nuevos productos con el tratamiento adecuado.

ZPor qué es importante reciclar?

El reciclaje es esencial por muy diversos motivos. Entre ellos se encuentran los
econdémicos, ya que la recuperacion de materiales ayuda a ahorrar en buena
medida. Pero los mas importantes tienen que ver con el cuidado y la proteccion de
nuestro entorno. Estas son algunas de las razones por las que el proceso de reciclaje
es fundamental en nuestra sociedad:

e Ayuda a mantener y ampliar las posibilidades de empleo sobre todo en el
sector secundario. También mejora la competitividad de las empresas que
realizan labores de recuperacion, reutilizacion y reciclaje de materiales.

e Reduce la necesidad de vertederos, al igual que plantas de incineracion
para acabar con los residuos y que no el medio ambi

e Ahorra energia, y se elimina la contaminacién producida al obtener
materias primas para la fabricacion de productos.

e Bajan las emisiones de gases nocivos, en
efecto invernadero, do el cambio cl
evidente.

e Se conservan los recursos, tales como los bosques por la madera, las
fuentes de agua y los minerales.

e Mejora la sostenibilidad de nuestro desarrollo, mientras conservamos el
medio ambiente para las proximas generaciones.

pecial aq que prod el
que se estd h

Cémo se reciclan los distintos materiales
El proceso de reciclaje varia en funcién del tipo de material que se quiere

p aunque siempre ¢ con la separacion y clasificacion, para facilitar
el resto de tareas.

- Papel y cartén

El material se mezcla con agua en una méaquina llamada pulper, junto a aditivos
para blanquear y dar resistencia al material. Se retiran todos los elementos no
deseados (grapas, tinta, etc.) y se forma una pasta. Esta pasta se tira por un tamiz y
se pasa por bobinas de secado, hasta obtener papel reciclado.

- Plasticos reciclados

El plastico se lava, trocea y vuelve a lavarse. Se separa por colores y calidad, para
usarlo como materia prima mediante inyeccion o extrusion.
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También se puede reciclar mediante procesos quimicos para obtener moléculas de
plastico que se reutilizan como materia prima.

- Proceso de reciclado de vidrio

El vidrio puede reciclarse de forma eterna sin que pierda propiedades. Se separa
por colores, se limpia y se tritura. El resultado se funde y se le aiaden una serie de
elementos minerales, con los que se pueden hacer productos nuevos.

- Ropa y calzado

Si se puede volver a usar, la ropa y los zapatos se usan de forma habitual. Las
prendas que no pueden reutilizarse se deshilachan para convertirla en otros
productos como mantas, trapos o material para insonorizar. Si tampoco es posible,
se llevan a una incineradora para que se pueda usar como combustible para generar
energia.

- Restos orgénicos

Todos los residuos organicos se pueden reciclar de forma natural convirtiéndolos
en abono para la agricultura.

- Reciclaje de baterias

Las pilas y baterias usadas son muy daiiinas para el medio ambiente, y tienen que
someterse a un proceso muy delicado de separacion de materiales. Cada uno de
ellos se recicla o trata en funcién de su naturaleza.

- Chatarra y metal

Pueden ser mezclas de metales o solo un material, férrico y no férrico. Los férricos
tienen hierro, como es el caso del acero. Algunos de los no férricos son el bronce o
el aluminio.

Anexo 44: Fotografia de la Sesion a través de la Plataforma Zoom con los Estudiantes

del Colegio Aleméan Humboldt
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Anexo 45: Planificacion del Evento de Graduacion e Integracion “Lideres del Reciclaje”

Encuentro “Lideres del Reciclaje”- Planificacién del

Evento

Estructura

Inicio — se abrira el espacio a las 10:00 am y se iniciara el
evento a las 10:15 am

Maestro de Ceremonia — Adel Manssur

1. Discurso de apertura — 5 Min (Carlos Andrés Segovia)
2. Presentacion de las experiencias obtenidas a lo largo de
las capacitaciones “Formando Lideres del Reciclaje” (15

min) (Emily Acosta, Adel Mannsur, Paulina Avila)

5. Entrega de Logros Alcanzados y Certificado de Recono-
cimiento (5 Min) (Equipo UCG) — Se entregara el certifi-
cado de reconomiento por haber terminado las capacita-
ciones.

Entregan:

Zaylin Brito (Directora de la Direccion de Proyectos
Profesionales)

Emily Acosta (Representante de Recicladores Con
Rostro)

Lorena Luna (Representante de Tesalia)

Verdnica Manrique — (Direccién de Ambiente del Mu-
nicipio de Guayaquil)

Humberto Aguilar- (Representante de Corporacion La
Favorita)

Santiago Recalde — (Representante de Redes Con

Rostro)

Representante de la Fundacion Redes Con Rostro (10
Min) (Juliana Duque)

Representante del Comité de Los Ceibos (10 Min) (Di-
rectora Renata Schenker)

Representante de ASOSERECEI (10 Min) (Karen Pino)

(5]

. Entrega de Logros Alcanzados y Certificado de Recono-
cimiento (5 Min) (Equipo UCG) - Se entregara el certifi-

cado de reconomiento por haber terminado las capacita-

ciones.

Entregan:

Zaylin Brito (Directora de la Direccién de Proyectos Pro-
fesionales)

Emily Acosta (Representante de Recicladores Con Ros-
tro)

Lorena Luna (Representante de Tesalia)

w

. Mensaje de los capacitadores (estudiantes UCG) a los
recicladores y a la comunidad (donde se destaque el rol
del reciclador en la comunidad) (Video de 3 min)

4. Intervenciones (10 Min)

- Representante de la Universidad Casa Grande (10 Min)
(Jessica Quintana Directora del Departamento de
Vinculacion Con La Comunidad)

- Representante de la Fundacién Redes Con Rostro (10
Min) (Juliana Duque)

- Representante del Comité de Los Ceibos (10 Min) (Di-
rectora Renata Schenker)

- Representante de ASOSERECEI (10 Min) (Karen
Pino)

6. Discurso de Cierre (5 Min) (Carlos Andrés Segovia)

*el tiempo de las intervenciones es un promedio*

FORMATO DE LECTURA

1. Discurso de apertura — 5 Min (Carlos Andrés Segovia)

2. Presentacion de las experiencias obtenidas a lo largo de
las capacitaciones “Formando Lideres del Reciclaje”

3. Mensaje de los capacitadores (estudiantes UCG) a los
recicladores y a la comunidad (Video)

4. Intervenciones (10 Min)
Representante de la Universidad Casa Grande (10 Min)
(Jessica Quintana Directora del Departamento de Vin-

culacion Con La Comunidad)

Veroénica Manrique — (Direccion de Ambiente del Munici-
pio de Guayaquil)

Oscar Paredes — (Representante de Corporacién La Fa-
vorita)

Juliana Duque — (Representante de Redes Con Rostro)

6. Discurso de Cierre (Carlos Andrés Segovia)

7. *el tiempo de las intervenciones es un promedio*
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EVENTO DE GRADUACION
DE NUESTROS

Lideres e
Reciclgje

Acompdnanos en la entrega
de certificados de los
recicladores y recicladoras
de base (ASOSERECEI), por
haber concluido el programa
de capacitacion "Formando
Lideres de Reciclaje"

Fecha: 12 de Nov.
Lugar: Comité de
Los Ceibos

Hora: 10:15 a.m.

@F

REDES: ROSTRO

“On
=)}

CON VALOR COMPARTIO0

En colaboracion ‘?‘f e
con: LOS CEIBOS G
RECICLADORES 11 i
i flh gt

Anexo 46: Modelo de certificados de Reconocimiento otorgados a los participantes del

Programa de Capacitacion “Formando Lideres del Reciclaje” y fotografias del evento.



CONFIERE EL PRESENTE CERTIFICADO AL SENOR (A)

N ES=

LEONARDO ROBERTO CASTRO AGUIRRE

POR SU PARTICIPAGION EM EL

PROGRAMA DE CAPACITACION FORMANDO LIDERES DEL

RECICLAJE

ESTA ACTIVIDAD FUE REALIZADA POR ESTUDIANTES Y DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD CASA GRANDE
EN EL MARCO DE LOS PROYECTOS DE APLICACION PROFESIONAL.

LN
-"'-'_.—_-__-_-_-
Jéssica Quintana

Directora de Responsabilidd Social y
Vinculacién con la Comunidad,

o al
PROVECTOS { vf?‘}n %‘.

DE APLICACION [l |II| 1"

PROFESIONAL 1) llll
(o

Guayaquil, 12 noviembre del 2021

Zaylin Brito Lorenzo

Directora de Proyectos de
Aplicacion Profesional.

RECICLADORES

CON ROSTRO EN COngS:RAmC)N

José %Iuppi

Coordinador de Proyectos de
Aplicacion Profesional.

i
-t

REDES - ROSTRD

Reciclaje Asociativo
COM VALOR COMPARTIDD
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Anexo 47: Fotografia de las y los Recicladores de la Asociacion de Servicio de Reciclaje

Los Ceibos Participando en la Iniciativa GIRA
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Anexo 48: Resultados de entrevista de evaluacion del médulo de empoderamiento

3. ¢Qué cualidades debe de tener un lider? *Marqué las
opciones validas*

PAGINA 1
Respondidas: 12 Omitidas: 0

Saber delegar funciones 100% 12
1. Nombre: a

Etica y valores 100% 12
RESPUES(EIS 12 Una buena comunicacion 100% 12

Compromiso 100% 12
2. éQLIé es liderazgo para usted? Inteligencia emocional 100% 12

Imponer sus ideas 0% 0

Respuestas 12
I Pensar en primera persona 41,67% 5
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4. (Para ustedes, el lider perfecto existe? 5. &Considera que cualquler persona pusde ser un lider? 6. ¢Cree usted que un lider debe estar motivado

constantemente para poder llevar las actividades de la
asociacién?

Respondidas: 12 Omitidas: 0 Respondidas: 12 Omitidas: 0
Respondidas: 12 Omitidas: 0
si 3333% 4 Qs 66,67% 8 I - — 35
No 66,67% 8 fno 3333% 4 N 0% o

7. £Como cree que debe ser un lider, con su equipo de
trabajo?

Respuestas 12

8. ¢Puede existir 2 lideres en un grupo?

Respondidas: 12 Omitidas: 0

Si 91,67% 11

No 8,33% 1
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Anexo 49: Ficha de evaluacion del Mddulo de trabajo en equipo

Ficha de Evaluacion Médulo 2
Cultura organizacional y Trabajo en Equipo

Nombre del capacitad@r:
Nomenclatura: L (LOGRADO) EP (EN PROCESO)

ASPECTOS A EVALUAR L |EP

1. Los miembros de |a asociacién respetan su turno para hablar.

2. La participacion de los miembros de la asociacion es adecuada en tareas conjuntas
(participacion activa y equitativa entre todos los miembros).

3. Todos los miembros de la asociacién se pueden expresar con libertad, tanto en sus
ideas como en sentimientos.

4. En la toma de decisiones se busca el consenso.

5. Los problemas que se presentan en el interior se dialogan y se buscan soluciones
adecuadas.

6. Los miembros muestran interés en asuntos internos de la asociacion.

7. Realizan actividades de integracién fuera de los horarios de trabajo.

8. Asumen responsabilidades para beneficio de la asociacion.

9. Existe apoyo entre compafieros para realizar actividades que alguno de los miembros
del equipo no comprenda.

Anexo 50: Resultados de la ficha de evaluacion del Modulo de trabajo en equipo



Ficha de Evaluacién Médulo 2
Cultura organizacional y Trabajo en Equipo

Nombre del capacitad@r:
Nomenclatura: L (LOGRADO) EP (EN PROCESO)

ASPECTOS A EVALUAR

EP

1. Los miembros de la asociacion respetan su turno para hablar.

2. La participacién de los miembros de la asociacion es adecuada en tareas conjuntas
(participacién activa y equitativa entre todos los miembros).

3. Todos los miembros de la asociacién se pueden expresar con libertad, tanto en sus
ideas como en sentimientos.

4. En la toma de decisiones se busca el consenso.

5. Los problemas que se presentan en el interior se dialogan y se buscan soluciones
adecuadas.

6. Los miembros muestran interés en asuntos internos de la asociacién.

7. Realizan actividades de integracion fuera de los horarios de trabajo.

8. Asumen responsabilidades para beneficio de la asociacion.

9. Existe apoyo entre compaferos para realizar actividades que alguno de los miembros
del equipo no comprenda.
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Anexo 51: Lista de participantes de las sesiones del médulo de conciencia ambiental

138



139

Anexo 52: Prueba inicial del moédulo de Conciencia ambiental



INICIAL

MODULO DE CONCIENCIA AMBIENTAL

Gracias por ayudarnos a recopilar informacion que nos permitird ver maneras de ayudar a nuestra
comunidad conociendo su perspectiva como reciclador local. Es muy importante que sus respuestas
sean honestas para hacer un mejor diagndstico de la situacién actual. Agradecemos su tiempo y
colaboracién.

Ponga una X en la respuesta correcta.

1. éAdemds de ser reciclador/a, se dedica ud. a otra actividad econémica? (0,50 puntos)
O Solo me dedico al reciclaje
O 5i, ademds del reciclaje me dedico a:

2. éCree usted que su trabajo y los temas ambientales estan relacionados? (0,50 punto)
O si
O No

3. Considera usted que el estado del océano (por ejemplo: que esté contaminado o en buenas
condiciones), éincide en su vida y/o trabajo? (1 punto)
QO 5si, de manera directa
QO si, de manera indirecta

O No

4. ¢Cree que sus acciones cotidianas influyen en la salud del estero y océano? (2 puntos)
O si¢cémo?

QO No ¢éPor qué?

5. &Qué es Lo qué significa para usted el océano? (1 punto)

6. Por favor, indique V (verdadero) o F (falso) segun considere: (1,5 puntos)

El océano produce las tres cuartas partes del oxigeno del planeta.

Los bosques son quienes producen mas cantidad de oxigeno en el planeta.
Si se bota basura al mar no pasa nada porque el océano es infinito.

El océano regula el clima del planeta.

La mayor fuente de proteina animal proviene de la ganaderia.

El océano es necesario para la supervivencia del ser humano en la Tierra.
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7. é&Sabe a qué se refiere el término “Sostenibilidad”? (1 punto)

Q si, expligue con sus palabras

O No

8. éSabe usted que son los “Objetivos de Desarrollo Sostenible”? (1 punto)

Q si, defina con sus palabras

O No

9. ¢Qué problema ambiental considera mas grave? (1 punto)

10. éCémo considera la situacién ambiental de su comunidad? (0,50 puntos)
QO Buena
QO Regular
QO Mala

jGracias por su tiempo!

Anexo 53: Resultados de la prueba inicial, médulo “Conciencia ambiental”

Porcentaje de calificaciones
0% 0%

ox o

Anexo 54: Prueba final del médulo de Conciencia ambiental

ml
m2
=3

m5
=6
m7/
m8
m9
m 10
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FINAL

MODULO DE CONCIENCIA AMBIENTAL

Esperamos que les haya el mddulo de capacitacién. Por favor, denos 5 minutos mas para conocer de
sus pensamientos luego de las sesiones. Es muy importante que sus respuestas sean honestas para
hacer un mejor. Agradecemos su tiempo y colaboracién.

Ponga una X en la respuesta correcta.

1

6.

¢Conocia usted de los temas que se trataron en la charla? (0,50 puntos)
O No, todos fueron temas nuevos para mi
QO Siconocia todos los temas que se abordaron en la charla
O Conocfa algunos de los temas que se abordaron en la charla

Después de conocer los temas que se abordaron en la charla. ¢ Cree usted que su trabajo y
los temas ambientales estan relacionados? (0,50 puntos)

QO i, ¢De qué manera?

QO No, iPor qué?

Después de conocer los temas que se abordaron en la charla. Considera usted que el
estado del océano (por ejemplo: que esté contaminado o en buenas condiciones),
dincide en su vida y/o trabajo? (1 punto)

QO si, de manera directa

Q Si, de manera indirecta

O No

éCree que sus acciones cotidianas influyen en la salud del estero y océano? (2 puntos)

QO si, iCémo?

O No, éPor qué?

¢Qué es o qué significa para usted el océano? (1 punto)

Por favor, indique V (verdadero) o F (falso) seglin considere: (1,5 puntos)

V]F]|

El océano produce las tres cuartas partes del oxigeno del planeta.

Los bosques son quienes producen mas cantidad de oxigeno en el planeta.

Si se bota basura al mar no pasa nada porque el océano es infinito.

El océano regula el clima del planeta.

La mayor fuente de proteina animal proviene de |la ganaderia.

El océano es necesario para la supervivencia del ser humano en la Tierra.
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7. éSabe a qué se refiere el término “Sostenibilidad”? (1 punto)

O si, Explique con sus palabras
O No

8. Sabe a qué se refieren los Objetivos de Desarrollo Sostenible? (1 punto)
QO i, defina con sus palabras

O No

9. ¢Pudiera mencionar 2 Objetivos de Desarrollo Sostenible con los que ud cree que aporta?

(1punto)

10. ¢Qué tema fue lo que le causo mayor sorpresa? (0,50 puntos)

iGracias por su tiempo!

Anexo 55: Resultados de la prueba final, modulo “Conciencia ambiental ”

0% Resultado

o4

ml
m2
=3

=5
mb
m7
=8
=9
=10

Anexo 56: Resultados de la ficha de observacion del médulo de Roles de Género



Nombre del capacitad @r:
Nomenclatura: L (LOGRADO)EP (EN PROCESO)
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ASPECTOS A EVALUAR

EP

1. Los miembros de la asociacién se respetan mutuamente.

2. La participacion de las mujeres de laasociaciéon es mas activa.

3. Todos los miembros de la asociacidn se pueden expresar con libertad, tanto en susideas
como ensentimientos.

4. En latoma de decisiones tanto hombres como mujeres participan.

5. Para realizar las actividades de la asociacidn la division de tareas y grupos es equitativa.

6. Las mujeres de laasociacion han tomado fuerzas para liderar actividades de grupo.

7. La asignacion de las responsabilidades dentro de la asociacion esigualitaria.

8. Los participantes identifican con mayor facilidad los estereotipos de género.

Anexo 57: Resultados de las entrevistas de percepcion ex-post a la campafia de

comunicacion.

Usted conoce a la Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos?

45 respuestas

® si
® No

Si los conozco, pero no he tenido
contacto con ellos




En las ultimas semanas, ; Cuanto ha cambiado su percepcién sobre los recicladores y
recicladoras de la zona de Ceibos?

45 respuestas

® Poco

@ Bastante

@ Mucho

@ Demasiado

@ Muy Poco (o nada)

Ha identificado a los recicladores y recicladoras que trabajan en su comunidad?

45 respuestas

® si
® No

68,9%

En el ultimo mes, ;Usted ha aportado material a la Asociacion de reciclaje?

45 respuestas

®si
® No
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Considera importante el rol que cumple el reciclador en la sociedad?

45 respuestas

®si
® No

Anexo 58: Registro de ventas de la Asociacion Asociacion de Servicio de Reciclaje Los

Ceibos
TABLA DE PESOS Y VALORES OB TENIDOS
KG
No. FECHA TOTAL  DETALLE VALOR
1 311012020 497 1 Reciclaton 1 $ 82,08
2 5122020 727,4 Reciclaton 2 s 95,13
3 30/1/2021 842 Reciclaton 3 $ 91,19
112/2021 13 Donacién de PET $ 5,85
4 13/3/2021 505 Reciclaton 4 $ 59,34
5 17/4/2021 486,5 Reciclaton 5 $ 55,43
6 29/5/2021 320 Reciclaton 6 $ 54,88
7 26/6/2021 461 Reciclaton 7 $ 60,35
8 24/7/2021 4832 Reciclaton 8 $ 65,60
9 28/8/2021 536 Reciclaton 9 $ 75,45
10 25/09/2021 720 Reciclaton 10 $ 61,64
11 2310/2021 634 Reciclaton 11 § 111,36
Total $ 736,22 |

Anexo 59: Registro del material recolectado (agosto, septiembre y octubre) de la

Asociacion de Servicio de Reciclaje Los Ceibos
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TABLA DE PRECIOS ¥ PESOS DE RECICLATON 9
PRECIO POR VALOR POR
MATERIAL TIPODE  |PESOSR1 |MATERIAL
MATERIAL R1
ALUMINIO 50,21 18 3,78
ARCHIVO 50,12 0,84
CARTON 50,12 122 14,64
CHATARRA 50,16 31 496
CUB. HUEVD 50,05 0,25
FUNDAS 50,19 1,52
HOGAR 50,23 2,07
) |[PERIODICO 50,05 38 19
PET 50,45 71 31,95
PET TERMOFORMADO 50,00 0
SOPLADO 50,22 41 9,02
TAPILLAS 50,05 50,00
TARRINAS 50,10 11 11
| TETRAPACK 50,01 50,08
VIDRIO 50,02 167 3,34
TOTAL 536 75,45
MES DE AGOSTC 2021
TABLA DE PRECIOS ¥ PESOS DE RECICLATON 10
PRECIO VALOR
POR TIPO POR Base de
MATERIAL DE PESOSRL | oot |santi
MATERIAL RL
ALUMINIO 50,21 2 0,42
ARCHIVO 50,12 38 456
CARTON 50,12 74 8,88
CHATARRA 50,16 16 2,56
CUB. HUEVO 50,05 4 0,2
FUNDAS 50,12 7 1,33
HOGAR 50,23 4 0,92
FERIODICO 50,05 13 0,95
PET 50,45 49 22,05
PET TERMOFORMADO 50,00 5 0
SOPLADO 50,22 42 9,24
TAPILLAS 50,05 0 50,00
TARRINAS 50,10 3 0,3
TETRAPACK 50,01 11 50,11
VIDRIO 50,02
TOTAL 780 61,64

MES DE SEPTIEMBRE 2021

147



—_

B B = ST W B Sy Y R ¥

148

[F=T-

-
Pd =

—_

L

—_
ey

i

—_

L

—
o

—_
4

A [n} L Ly
TABLA DE PRECIOS Y PESOS DE RECICLATON 11
PRECIO POR VALOR POR
MATERIAL TIPODE  |PESOSR1 |MATERIAL
MATERIAL R1
ALUMINIO 50,21 3 50,63
ARCHIVO 50,12 a7 55,64
CARTON 50,12 124 514,88
CHATARRA 50,16 15 52,40
CUB. HUEVO 50,05 5 50,25
FUNDAS 50,19 14 52,66
HOGAR 50,23 B 51,84
PERIODICO 50,05 26 51,30
PET 50,45 144 564,80
PET TERMOFORMADO 50,00 14 50,00
SOPLADO 50,22 62 513,64
TARRINAS 50,10 0 50,00
TETRAPACK 50,01 12 50,12
VIDRIO 50,02 160 53,20
TOTAL £34 111,36
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MES DE OCTUBRE 2021



