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Resumen

El presente trabajo utiliza un andlisis de contenido cuantitativo para lograr describir las
representaciones de las figuras politicas en Ecuador entre los afios 2010 al 2015 en los
periddicos digitales ecuatorianos EI Comercio y EI Universo. Para lograr un mejor
acercamiento y examinacion de los atributos utilizados por los periddicos digitales ya
mencionados, se empez0 realizando una revision de los antecedentes de opinion publica y
liderazgo y una revision de la literatura de donde se establecen los conceptos claves para el
analisis. Posteriormente se realizd un andlisis de caracteristicas sociodemogréaficas de 10
lideres que fueron escogidos a través de un top de menciones, de un periodo estudiado de 6
afios, en donde se analizaron las notas de prensa de opinion politica y editorial, en donde se
hacia mencion a estos lideres. Luego de encontrar las subcategorias, las cuales fueron basadas
en las categorias estudiadas anteriormente por la autora Casermeiro, se las registro en el
programa estadistico SPSS para poder agruparlas y contabilizarlas. EI método utilizado fue
analisis de contenido cuantitativo, el cual incluyd la codificacién y cuantificacion de la
muestra, seguido de un analisis de frecuencias y luego un analisis de estos datos en
comparacion a las frecuencias obtenidas en el analisis sociodemografico, para posteriormente

sacar las respectivas conclusiones.

Palabras clave: Liderazgo, lideres de opinion publica en el &mbito politico, caracterizacion

de lideres, medios de comunicacion.

Abstract

This paper uses a quantitative content analysis to describe the representations of political
figures in Ecuador between 2010 to 2015, in the Ecuadorian digital newspapers EI Comercio
and EIl Universo. To achieve a better approach and examination of the attributes used by this

digital newspapers, it began with a review of the background of public opinion and
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leadership, and also a review of the literature, where the key concepts for analysis are
established. Subsequently, a sociodemographic analysis of the characteristics of 10 leaders,
who were chosen through a top of mentions on a study period of 6 years, that where taken of
press releases that where part of the political and editorial opinion section. After finding the
subcategories, which were based on the categories previously studied by the author
Casermeiro, the data was recorded in the SPSS statistical program to make groups and count
them. The method used was quantitative content analysis, which included the codification
and quantification of the sample, followed by an analysis of frequencies and then an analysis
of these data compared to the frequencies obtained in the socio-demographic analysis leading

to the conclusions.

Keywords: Leadership, public opinion leaders in the political area, characterization of

leaders, media.
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1. Introduccion

Hoy en dia, en los innumerables cambios que se han dado con respecto a la incorporacion
de la sociedad en las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s) (Burch,
2005), podemos observar un proceso de conexion que ha aumentado las posibilidades de
socializar y que ha repercutido en procedimientos econémicos, en la culturay en la
construccién de nuevos escenarios de interaccion (Yariez y Villatoro, 2005).

Debido a los cambios que se han dado en el ambito de la comunicacion, los medios se han
visto en la obligacidn de migrar sus esfuerzos a un mundo mucho mas digital; las empresas
aprovechan y utilizan éstas y otras herramientas de los nuevos medios para construir nuevos
espacios que involucran escenarios de participacion en conjunto (Sanchez-Gonzélez y
Alonso, 2012).

El contenido periodistico se introduce en la sociedad de hoy como un elemento
fundamental por distintas razones: (1) su modo de expresar la realidad; (2) su capacidad de
discernir y modificar significados sociales; (3) su destreza para escoger qué elementos debe
ver el publico y cdmo se configura la agenda publica. Estas reformas de los medios hace que
todo lo que tiene que ver con la configuracion, transformacion e innovaciones dentro de los
medios influya directamente sobre los distintos lideres politicos (Casero-Ripollés, 2009).

Estos cambios en los medios han generado una emergencia de lideres de opinién publica
del ambito politico, pues éstos se han visto obligados a moldearse de acuerdo a las
necesidades que se van creando a partir de estas interacciones e informaciones en redes.

Por este motivo, debido a que no existen investigaciones realizadas en el Ecuador al
respecto, y considerando que es de interes publico saber qué ha ocurrido con la
representacion de estos lideres en los medios, la propuesta de este proyecto de titulacion que

forma parte una propuesta macro, y se inscribe en las lineas de investigacion de la
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Universidad Casa Grande, se basa en caracterizar a los lideres de opinion publica del ambito
politico.

A través de este trabajo se intentara describir el perfil sociodemografico de la figura
politica, en donde se establecera sexo, edad, cargo politico, nivel de educacion, titulo y
actividad profesional. Ademas, se aplicara un analisis de contenido para identificar qué
elementos atribuyen los medios de comunicacion, particularmente en los diarios web de EI
Universo y ElI Comercio, a estos lideres de opinidn publica.

Se ha decidido escoger a estos diarios ya que representan a las dos ciudades
demograficamente mas importantes del Ecuador (Guayaquil y Quito, respectivamente).
Consideramos relevante estudiarlos porque a través de estas transformaciones tecnolégicas,
estos medios han logrado captar la atencion de su pablico, logrando convertirse en los dos
diarios que més visitas tienen en la web. La empresa estadounidense Amazon Company
confirma, a través de su pagina web Alexal, en agosto de 2016, que elcomercio.com ocupaba
la quinta posicion, mientras que, eluniverso.com, la séptima, dentro del top de paginas web
mas visitadas en el Ecuador (2016).

Para el desarrollo de este estudio es importante conocer un poco de la historia de estos dos
diarios que se han convertido en referentes de prensa en el Ecuador. El Universo, que es uno
de los primeros diarios que tuvo Guayaquil, fue fundado en 1921 por Ismael Pérez Pazmifio
(El Universo, 2012) y, desde entonces, ha sido una pieza clave de prensa en la ciudad (Ayala,
2012), mientras que diario El Comercio aparecio en Quito en el afio 1913 (Ayala, 2012).

Para hacer un reconocimiento de lideres de opinién publica en el ambito politico, se
efectud un proceso de identificacion de la frecuencia de aparicion de estos lideres en las
publicaciones de los diarios web de El Universo y El Comercio, para luego filtrarlos usando

las caracteristicas de lider que se han estudiado. Se extrajeron notas a partir de un patron de

1 http://www.alexa.com/topsites/countries/EC
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registro mediante un algoritmo de blsqueda hacia todas las URLs? disponibles de los sitios
web eluniverso.com y elcomercio.com. En relacion a la unidad de andlisis, ésta ha sido
escogida del total de notas de opinion de ambos diarios del afio 2010 al 2015, de un universo
de 1620, realizandose un muestreo probabilistico de 311 notas, las mismas que fueron
debidamente analizadas.

Para lograr una caracterizacion de lideres se utilizaron dos variables que fueron escogidas
de Casermeiro (2003), variables enfocadas en ¢l segundo nivel de la “Agenda Setting”. La
primera se refiere a “la transferencia de los “atributos” de imagen de los candidatos o temas”
(p. 274) y, la segunda, a la “jerarquizacion” de esos atributos o temas. Los atributos que se
escogieron fueron el de personalidad y el de cualificacion, seran llamados “categorias” y
serén explicados en profundidad méas adelante.

Dentro de los resultados, se espera obtener una descripcion de las representaciones de diez
figuras politicas en los medios digitales EI Comercio y EI Universo, para lo que se realizara
un andlisis del perfil sociodemografico de los mismos y una examinacion de las
subcategorias, sacadas a partir de las categorias de Casermeiro (2003), utilizadas dentro de
las notas donde se mencionan a estos candidatos.

2. Justificacion del tema

Como se plantea en la introduccién, vivimos en un mundo en constante evolucion, en el
que la comunicacion ha dado un giro de 180 grados, razon por la cual, los personajes
politicos se encuentran mas expuestos en los medios digitales y no digitales. A pesar de que
existen investigaciones sobre liderazgo, éstas son mucho méas apegadas al ambito

empresarial. “En la actualidad han adquirido fuerza las aproximaciones al liderazgo

2 URL son las siglas en inglés de Uniform Resource Locator, que en espafiol significa Localizador Uniforme de
Recursos. Como tal, el URL es la direccién especifica que se asigna a cada uno de los recursos disponibles en la
red con la finalidad de que estos puedan ser localizados o identificados. Recuperado el 08 de agosto de 2016 de
http://www.significados.com/url/


http://www.eluniverso.com/
http://www.elcomercio.com/
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procedentes del mundo de la administracion de negocios y, mas en concreto de la teoria de
las organizaciones” (Delgado, 2004, p.8).

Los medios son parte fundamental de la construccion de lideres, pues en el mundo
mediatico en el que nos desenvolvemos, el comportamiento de los lideres se ve influenciado,
de cierto modo, por los medios de comunicacion. Su imagen se ve proyectada a traves de
éstos y asi, la comunicacion del personaje politico favorece la creacion de una imagen
publica, indispensable para la construccion de grupos de apoyo (Delgado, 2004). A partir de
esto, se considera importante identificar cuales son los atributos y caracteristicas que le
otorgan los medios a estos lideres en el &mbito politico, particularmente el sitio web de los
diarios ecuatorianos de El Universo y El Comercio.

3. Planteamiento del problema

Las nuevas plataformas virtuales de comunicacion se han convertido en espacios de
debate pablico y politico, lo que ha generado una emergencia de nuevos lideres. Sin embargo,
la prensa escrita no deja de ser una fuente primordial de aparicion de referentes politicos. Es
por esto que lo que se busca con esta investigacion, es describir las representaciones de las
figuras politicas en Ecuador entre los afios 2010 al 2015 en el periddico digital
elcomercio.com y eluniverso.com.

Dentro de este escenario, es importante reconocer que los medios de comunicacion masiva
son parte fundamental de este trabajo, ya que configuran las ideas que influyen sobre la
sociedad ecuatoriana al ser canalizadores de informacion y constructores de la imagen de los
lideres frente a la opinion publica. Para Sabada y Rodriguez (2007), los ciudadanos comentan
sobre las situaciones politicas a partir de los factores que han sido explicados en los medios,
asi, la agenda de medios parece conformar a la agenda publica. Es decir, que la informacion
que comunican los medios de comunicacion sobre un actor politico es un factor influyente en

la opinion publica.
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Del afio 2010 al 2015, no existen estudios referentes a la caracterizacion de lideres
politicos en el Ecuador, sobre como los presenta la prensa escrita, especificamente, en los
diarios elcomercio.com y eluniverso.com. Al ser Ecuador un pais con una historia politica
que se caracteriza por la participacion ciudadana y la emergencia de nuevos lideres, es
importante determinar el perfil de los lideres politicos con mas participacion en los medios
dentro de los Gltimos afios y como éstos son caracterizados en los medios de comunicacion,
El Comercio y EI Universo, medios importantes en el pais. Para poder evidenciar el perfil de
estos lideres politicos, surge la pregunta que guia este trabajo de investigacion: ¢Como se
representan a las figuras politicas en Ecuador entre los afios 2010 — 2015 en los periddicos
digitales elcomercio.com y eluniverso.com?

4. Revision de la literatura
4.1 Antecedentes

4.1.1 Opinidn publica.

La opinion puablica ha sido un concepto muy dificil de definir, uno de los autores clasicos
mas reconocidos en este &mbito es Walter Lippman (1922) con su texto Public opinion, él
definio a la opinion pablica como una construccion que se da a través de iméagenes,
necesidades e interrelaciones de un individuo (Monzon, 2001).

Por su parte Jean Stotzel (1943), afirmaba que la opinidn publica es un resultado no
solo de una persona, sino de todos. Lo que para Lippman era similar, ya que no solo el
individuo es participe de la opinion publica, sino que los medios también son una fuente
primaria que transmite imagenes con las cuales se llega a formar la opinion publica (Rubio,
2009).

Los medios de comunicacion, al momento de crear espacios de opinion, generan opinion

publica. A partir de los factores explicados en los medios (Sabada y Rodriguez, 2007), los
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ciudadanos forman sus ideas y comentan, razon por la cual se debe indagar en los
antecedentes de la opinion publica.

Rodrigo (2013), define la opinién publica apegada al concepto de Nocera (2008), que dice
que el conflicto y el contraste de opiniones es lo que construye la idea del publico. Esta idea
es alimentada de entendimientos individuales acerca de un tema que terminan en una
interaccion y son estas interacciones las que conforman la opinion publica. Por otra parte, el
autor recalca que este concepto ha ido cambiando a traves de los afios ya que existe una
emergencia de la opinion publica, debido a los cambios y a la creacion de nuevos medios de

comunicacion.

Paz y Mifio (2011), la define como un derecho social que tiene como esencia la
construccién de un espacio de pensamiento y accion a través de distintos medios. Para este
autor, la generacion de opinion publica en América Latina esta estrechamente relacionada
con las confrontaciones politicas y el acceso al poder e indica, ademas, que los medios

privados tienen una alta posibilidad de moldear la opinion publica.

Dentro de este concepto de opinion pablica se encuentra el tema de liderazgo, pues los
lideres se ven afectados por la opinion pablica. Un articulo publicado en la revista iconos
(2007), titulado Elecciones presidenciales 2006: una aproximacién a los actores del proceso,
dice que existen dos maneras de crear la imagen de un lider. La primera, a partir de la vision
politica producida desde los medios de comunicacion, la cual es enriquecida por la opinion
publica, a partir de la configuracién de ideas de los medios. La segunda, es la imagen en
donde no interfieren los medios, en donde los candidatos politicos crean su imagen a partir de

su entorno familiar, local o provincial (Recalde, 2007).
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4.1.2 Liderazgo.

Para delgado (2004) este concepto ha sido aplicado a distintas actividades humanas,
haciendo de su significado un tema controversial, que, en la actualidad se maneja bastante
desde una perspectiva administrativa y de negocios. En su texto Sobre el concepto y el
estudio del liderazgo politico, hace un recuento de las definiciones dadas a este término,
empezando por hacer una tabla con un resumen de las ideas de distintos autores con sus
aproximaciones a los rasgos y caracteristicas de liderazgo (Tabla 1).

Tabla 1

Algunas aproximaciones a los rasgos y las caracteristicas del liderazgo

Mann Stogdill (1974) Bell R. Michels
Inteligencia Logro Poder Talento oratorio
Masculinidad Rendimiento Voluntad Fuerza de voluntad

Ajuste Iniciativa — Participacion Solidez ideologica
Dominio Confianza en si mismo Confianza en si
mismo
Extroversion Responsabilidad Bondad de &nimo
Conservadurismo Cooperativismo Desinterés
Tolerancia
Influencia
Sociabilidad

Fuente: (Delgado, 2004)

Este autor expone enfoques de estudio sobre liderazgo como el situacional, que habla
sobre el lider desde distintos planteamientos: el posicional-contingente®, la perspectiva
conductista* y el nuevo liderazgo o teleolégica® (Delgado, 2004). Este experto concluye que
el lider posee ciertos rasgos que lo ayudan a llevar un liderazgo eficaz: (1) un entorno que
influye en que sea o no lider; (2) sus pensamientos; (3) sus ideas; (4) sus proyectos; (5) su

agenda politica. Todos estos rasgos mencionados por Delgado (2004) son importantes al

3 “Contempla el liderazgo en relacion con la posicion que ocupa el lider y la circunstancia en
la que se ve obligado a desenvolverse” (Delgado, 2004, p.10).

4 La conducta de la persona comprometida en guiar a un grupo a cumplir un objetivo
(Delgado, 2004).

% “Es la capacidad de un lider para definir, articular y comunicar de forma eficaz dicha
vision” (Delgado, 2004).
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momento de definir al lider, ya que influyen directamente sobre ellos y la construccion de su
liderazgo.

Por otra parte Mozén (2001) dice que el liderazgo también es influenciado por los
medios, ya que, para que un lider aparezca como tal, su construccion de hombre pablico debe
ser creada con una buena imagen a través de los medios. Jiménez (2008) aborda el liderazgo
politico desde una mirada socioldgica en su texto Enfoque socioldgico para el estudio del
liderazgo politico. Para él, el liderazgo es un proceso de construccion social y lo relaciona
con tres procesos: (1) la socializacién, que es cuando el futuro lider se suma a la estructura de
la sociedad; (2) la institucionalizacién, que es un proceso por el que el lider muestra sus
ideales en el &mbito politico, lo que puede influir en la estructura del campo politico; (3) la
legitimacion de las practicas politicas del lider, que es cuando la sociedad reconoce al lider y
aprueba sus acciones.

En el Ecuador el liderazgo politico ha pasado en constante movimiento; antes de la
consolidacién del actual gobierno, electo en 2007, no existia ni estabilidad, ni durabilidad en
los gobiernos (Parga, 1998), que le den los cambios agudos en el comportamiento del
régimen. Esto, hizo que personajes emergentes accedan a determinados nucleos de poder
(Muirragui, 2011). Lo que ocasion6 un cambio constante de lideres de opinién publica en el
ambito politico durante los ultimos veinte afios. Quienes eran lideres antes, no lo son hoy en
dia, pues el contexto historico no es el mismo. Flavia Freidenberg y Manuel Alcantara (2001)
en su texto Los Duefios del Poder: Los partidos politicos en Ecuador tratan la inestabilidad
politica vivida en el Ecuador a partir de una recopilacion de los partidos politicos y cémo
estos “han contribuido de multiples maneras a mantener “la operatividad” del sistema

politico” (Freidenberg y Alcantara, 2001, p.1).
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Un estudio que recoge antecedentes sobre liderazgo en el pais, es el realizado por la
consultora Llorente y Cuenca® (2014), que habla sobre la penetracion de los lideres en redes
sociales El mapa de poder’ en la red muestra a las personas, a las organizaciones y a las
marcas que son mas influyentes en internet, a partir de un ranking con el que generan varias
categorias como politicos, empresarios y directivos, periodistas, deportistas, artistas y
farandula. Este estudio contaba con un universo de 2.104 en donde 1.396 eran personas y 708
organizaciones. Por otro lado, el entorno fue basado en Twitter, paginas webs, blogs y
Facebook, teniendo en consideracion numero de seguidores, cantidad de menciones y
reposteos dentro de las redes sociales. Este estudio esta hecho de los afios 2013 al 2015.
También se pueden observar cuadros comparativos entre afios para ver cdmo se posiciona un
lider con respecto al afio anterior y asi poder realizar un analisis comparativo entre afios y
saber cuéanto ha bajado o aumentado su indice de influencia.

Otro estudio fue realizado por MARKET?® en julio de 2016 y fue publicado por el
Diario Expreso. En este trabajo se realiz6 una encuesta en Quito y Guayaquil con un indice
de representatividad del 97% y se valoré cuanto se parecen los pre-candidatos presidenciales
(elecciones 2017) a lo que buscan los votantes. La encuesta se estructurd a partir de nueve
aptitudes: (1) experiencia, (2) liderazgo, (3) oratoria, (4) carisma, (5) capacidad de gestion,
(6) buena presencia, (7) coherencia, (8) buen equipo, (9) capacidad para solucionar
problemas (Diario Expreso, 2016). El diario concluyo, sobre los resultados de esta encuesta,
que Cynthia Viteri es la pre-candidata mejor valorada por los encuestados, seguida por
Guillermo Lasso y Jorge Glass; ninguno de los personajes obtuvo calificaciones totalmente

positivas.

® Llorente y Cuenca es una consultora de reputacion, comunicacion y asuntos puablicos, lider
en Espafia, Portugal y América Latina (Llorente y Cuenca, 2016).

" Mapa de poder disponible en: http://www.mapadepoderecuador.com/

8 Empresa ecuatoriana de investigacion de mercado y opinion publica, realiza estudios
cualitativos y cuantitativos (Market Asesores).
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5. Estado del arte

Dentro de las investigaciones que se han realizado en el pais, nos encontramos con
reflexiones muy generales con respecto a los conceptos de liderazgo y opinién pablica.
Algunos autores han escrito definiciones desde sus perspectivas y teorias, otros hacen
referencia a distintas investigaciones. En el Ecuador los estudios que se han realizado son
muy pocos Y no existen trabajos de investigacion que hagan una caracterizacion de lideres de
opinion publica en el ambito politico en prensa escrita (elcomercio.com y eluniverso.com),
salvo estas referencias de caracter divulgativo.

5.1 Opinidn publica

Uno de los trabajos que se aproxima al tema de tesis es el de Rodrigo (2013) cuyo tema
central es la opinién publica 2.0 en el entorno de Twitter respecto al proyecto de ley organica
de comunicacion en el Ecuador. En este proyecto se hizo una investigacion sobre opinién
publica 2.0 en donde se us6 a la red social Twitter como universo, basandose en el tema del
proyecto de ley organica de comunicacion. Este autor plantea la necesidad de pensar una
nueva formacion social, proponiendo que la opinién publica se ha transformado de clasica a
2.0 debido a la globalizacion.

Las investigaciones realizadas en Ecuador sobre opinidn publica, cominmente parten de
la realizacion de encuestas. Existen trabajos como los que hace la pagina web
opiniodnpublicaecuador.com, en donde se intenta levantar “(...) un inventario de indicadores
de opinidn, para una historia de los conocimientos, actitudes y practicas sociales” (Opinion
Publica Ecuador, 2014) y tienen como prop6sito conocer opiniones, percepciones y habitos
de diversos grupos sociales.

5.2 Liderazgo y liderazgo politico
En cuanto a liderazgo, existen investigaciones como la de Lépez (2012), que hace un

aporte sobre el modelo de liderazgo situacional para directivos de las empresas publicas en
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el Ecuador. Esta investigacion utilizé una escala de Likert® para medir las actitudes de los
directivos de una empresa revelando que, al aplicar un liderazgo situacional en la empresa
ASTINAVE EP, los lideres mejoraron su manera de conducir, con un estilo de liderar
efectivo y un mejor desempefio de los colaboradores.

La ciencia politica en Ecuador: un reflejo de su fragilidad democratica (1978-2005) de
Acosta, Freidenberg y Pacahano (2005), es un trabajo que aterriza sobre liderazgo, pero mas
que nada aborda el tema politico en el Ecuador. En este trabajo se habla sobre la inestabilidad
que han tenido los distintos actores politicos en el Ecuador (lideres) y se basan
especificamente en la ciencia politica dentro del pais.

Otro trabajo es el de Villavicencio (2010) con el tema Liderazgo y lideres en la costa
ecuatoriana: diversidad cultural y homogenizacion politica. Este autor intenta presentar la
conformacién y funcionamiento de los grupos de poder en el Ecuador y de qué manera
manifiestan su dominacion sobre el resto de grupos.

Un estudio reciente en el ambito local fue publicado por la Revista Tecnoldgica de la
ESPOL, cuyo tema era la Caracterizacion de lideres politicos de Ecuador en Twitter usando
aprendizaje de maquina no supervisado, donde cuantifica la incidencia de los lideres
politicos en las redes sociales, como en el caso de Twitter, con el fin de conocer qué temas
publican los lideres politicos en este medio y los compara a través de titulares de periddicos
digitales (Torres, Baquerizo y Vaca, 2015). En esta investigacion, a pesar de que el tema es
caracterizacion de lideres politicos en Ecuador, lo hace a partir de una red social especifica y

limitandose a los titulares de los periddicos.

% Escala de Likert: “Esta escala es un instrumento estructurado, de recoleccion de datos
primarios utilizado para medir variables en un nivel de medicién ordinal a través de un
conjunto organizado de items, llamados también sentencias, juicios o reactivos, relativos a la
variable que se quiere medir, y que son presentados a los sujetos de investigacion con
respuestas en forma de un continuo de aprobacion-desaprobacion para medir su reaccion ante
cada afirmacion” (Blanco y Alvarado, 2005)
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Otro trabajo que trata sobre liderazgo politico por redes sociales, es el de Rodrigo (2013),
mencionado anteriormente, que habla acerca de lideres en el Ecuador. Este autor utiliza el
analisis de contenido para recopilar informacion sobre lideres de opinidn, politicos, famosos
y empresarios. En el listado de estos lideres aparecen personajes politicos, el mismo que es
liderado por el presidente Rafael Correa y le siguen personajes como Dalo Bucaram,
Guillermo Lasso, Maria Paula Romo, Ricardo Patifio, entre otros. Esta investigacion se basa
solo en la cantidad de seguidores que poseen en Twitter estos lideres.

Uno de los estudios que mas se acerca al tema de este proyecto de titulacién, a pesar de
que esta contextualizado en Argentina, es el de Casermeiro de Pereson Los medios en las
elecciones: la Agenda Setting en la ciudad de Buenos Aires (2003). La autora realiza una
caracterizacion de lideres en este pais a partir del segundo nivel de Agenda Setting,
Casermeiro de Pereson busca conocer, con esta investigacion, si los medios influyen en la
imagen de los candidatos politicos. Utilizé categorias que estaban basadas en los siguientes
aspectos: ideoldgicos, cualidades, comportamiento ético y la personalidad de los personajes
politicos (Casermeiro, 2003). Estas categorias se tomaran como referencia para la
implementacion de anélisis de contenido.

Existe escasez de estudios sobre caracterizacion de lideres de opinion publica en el
Ecuador. Sin embargo, dentro de lo revisado nos encontramos con aproximaciones al tema,
que van mas enfocadas en medios de comunicacion, lideres de opinion en redes sociales y
también acerca de liderazgo, pero son trabajos con enfoques conceptuales, mas no de
caracterizacion. Es por esto que se torna relevante realizar una investigacion al respecto.

6. Marco Teorico
Dado que en este trabajo se realizara un analisis de lideres de opinion publica, resulta

fundamental tener en cuenta los conceptos mas importantes para esta investigacion. Se
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empezara definiendo opinion publica, para luego recopilar conceptos de liderazgo y liderazgo
politico.
6.1 Opinion publica

La opinidn pablica es un término que a lo largo de la historia ha tenido diferentes
connotaciones. Se dificulta la aproximacion a una definicidn exclusiva, por esa razon, se
exploraran las teorias mas significativas. Para Platon (427-347 a. C), la opinion publica es
‘“una posicion intermedia entre el conocimiento y la ignorancia, un conocimiento parcial de la
realidad”, mientras que para Herodoto (484-425 a. C) es la opinion popular (citado en
Freidenberg, D'Adamo, y Garcia Beaudoux, 2014, p.125).

Por su parte Mora y Araujo (2005) también habla de este interés pablico, planteando que
la conversacion entre las personas genera una circulacion de sus opiniones en el espacio
social, construyendo una estructura social informal, espontanea y deliberativa. Este plano de
la vida social que se construye con las opiniones que las personas generan y circulan es
Ilamado opinién publica.

Por lo que la opinién publica termina siendo un concepto que nace del conocimiento del
individuo y tiene un caracter personal, donde se transmite al pablico una apreciacion sobre
una tematica especifica que luego llega a convertirse en opinién colectiva, se vuelve conocida
y pasa de ser privada a convertirse en algo abierto a la sociedad.

Lippman (1922), ya mencionado anteriormente, da un aporte esencial a este trabajo de
investigacion ya que él enfoca la opinion publica desde la mirada de los medios, que es la
unidad de analisis de este proyecto. De acuerdo a Lippman, el relato de los medios esta
influenciado por su linea editorial y, en ocasiones, se construye la opinién publica a partir de
los estereotipos que transmiten los periodistas a traves de sus narraciones (Monzon, 2001),
que se convierten en dibujos en nuestras cabezas (McCombs, 1996). Por otra parte, y con

una definicion parecida a la de Lippman, McLuhan (1964) afirma que los medios de
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comunicacion son extensiones de los sentidos; es asi como se convierten para los humanos
como una parte del procesamiento de informacion, como si fueran el sistema nervioso de la
comunidad. Esta postura es también retomada por autores como Flavia Freidenberg (2004)
quien asevera que “(...) los medios fuerzan la atencion hacia determinadas cuestiones,
construyen imagenes del mundo politico y proponen los objetos acerca de los cuales el
publico debe pensar” (p. 9).

Para Casermeiro (2003), los medios definen en qué pensar, mas no en como pensarlo. Sin
embargo, son parte fundamental dentro de procesos sociales y politicos, que influyen en la
generacion de opinion publica. Esta misma autora se apega al pensamiento de Lippman
(1964), diciendo que él fue el precursor de la idea de que los medios fijan, segin el orden de
importancia, los temas.

Esta idea se relaciona con la teoria de Agenda Setting, que fue implementada por Shaw y
McCombs (1977), después de un analisis que realizaron a los estudios en el area de la
comunicacion politica, durante unas camparias electorales de Estados Unidos, en las que los
candidatos eran Richard Nixon y Hubert Humphrey. El estudio utiliz6 herramientas de
investigacion como entrevistas y analisis de contenido llegando a la conclusion de que “los
medios fuerzan la atencion hacia ciertos asuntos, refuerzan la imagen publica de las figuras
politicas y presentan objetos sugiriendo a los individuos sobre qué deben pensar, saber y
sentir” (citado en Aruguete, 2009, p.21).

Los medios no solo tienen influencia sobre los individuos y lo que estos deben pensar,
sino que, también terminan influyendo sobre los contenidos establecidos por la opinién
publica (agenda publica). Existen autores, como Rogers y Dearin (1994), que sostienen la
existencia de una relacion entre las tres agendas (la de los medios, la agenda publica y la
agenda politica) y es por esta razon que propusieron su modelo de relaciones entre agendas

(Freidenberg, 2004).
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Grafico 1

Modelo de relaciones entre agendas

Experiencias personales e
interpersonales
Comunicacion entre las élites y
otros individuos

|

Filtros —

Influencias Agenda de Agenda | m=—> Agenda
Eventos y los Medios Publica Politica
noticias — — '

espectaculares — —

1

Indicadores del mundo real acerca
de la importancia de un
determinado evento de la agenda

Fuente: (Freidenberg, 2004, p.10)

El concepto de Agenda Setting, se encuentra muy ligado a la opinién publica, por esta
razon, para esta tesis sera favorable rescatar lo mas importante de esta teoria, sobre todo, el
segundo nivel de Agenda Setting, que tiene como tema central que los medios también
establecen opinidn sobre los tdpicos. Es decir, los medios presentan la informacion vy, la
manera en que la muestran a la audiencia, afecta el pensamiento del pablico acerca de ese
tema (Casermeiro, 2003).

“Los medios probaron ser una poderosa influencia sobre la opinidén publica” (Casermeiro,
2003, p.12). Autores afirman que “la prensa es el instrumento (6rgano) real de la opinion
publica” (Bouza, 1998, p.2) y que estos medios son quienes establecen la agenda de los
partidos o gobiernos, lo que genera un crecimiento del lider (Ramirez, Miquilena y

Bermudez, 2009). Al publicar la informacion sobre los lideres, los dejan en manos de la
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opinion publica. Es por esto que otro concepto que es importante analizar, a partir de la
opinion publica, es el del lider de opinion.
6.2 Liderazgo y lideres de opinion publica

El concepto de lider de opinion ha sido enfocado de distintas maneras por distintos
autores. Una de estas definiciones lo muestra como un interlocutor que dispone de una
posicién mas poderosa que otro, y por lo tanto, tiene una mayor posibilidad de influir en las
opiniones del otro (Mora y Araujo, 2009). Otra definicion es la propuesta por Katz (1955)
que, desde una perspectiva politica, lo define como el proceso por el que un individuo ejerce
consistentemente més influencia que otros en la ejecucion de las funciones del grupo (como
se cita en Delgado, 2004).

Asimismo, Hollander (1978) al definir liderazgo, manifiesta que es “un proceso de
influencia entre el lider y aquellos que son seguidores”. Este autor concuerda con lo
planteado por Katz, porque ambos plantean que el lider es la persona que ejerce mayor
influencia dentro de cierto grupo de personas, es decir, un lider debe lograr influir en las
acciones de sus seguidores.

En particular, Mora y Araujo (2005) sefiala un sinnimero de caracteristicas que debe
tener un individuo para ser lider: (1) influir en los demas a través de la interaccion con ellos;
(2) generar cambios a nivel social; (3) toda persona que genera o modifica una opinién en
alglin &mbito social, es un lider; (4) poner en movimiento nuevas corrientes de opinion y
propagarlas; (5) orientar a otras personas a formar sus propias opiniones; (6) contribuir a
generar barreras para detener o desacelerar flujos de opinion. (p.320).

Autores como Antonakis, Cianciolo y Sternberg (2004) coinciden en que el liderazgo es
un proceso que puede ser analizado desde las distintas conductas y caracteristicas del lider,
basando el anélisis de percepciones y atribuciones por parte de los seguidores y del contexto

en el cual ocurre dicho proceso (como se cita en Perguni, 2005). De la misma manera,
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Fragoso (2013) se refiere a un proceso en donde se involucran varios actores: un emisor que
seria el lider, un receptor o grupo especifico que son los seguidores del lider, ambos con un
propdsito en comun o tema del momento y, de forma muy particular, menciona el entorno
cultural, que es el contexto en donde se manejan.

Gréfico 2

Modelo conceptual del liderazgo (Fragoso)

Seguidores

Circunstancia particular

Entorno cultural especifico

Fuente: (Fragoso, 2013, p.29)

6.3 Liderazgo situacional

Delgado (2004) citando a Ortega y Gasset (1971), plantea que “la situacion otorga a la
persona las potencialidades de ser o no un lider, porque los lideres que controlan una
situacién, no siempre logran ser lideres en otra” (p.11). Ser un lider, segun los distintos
conceptos tratados, es basicamente influenciar sobre una audiencia (Lupano y Castro, 2005).
La presencia de esta influencia se encuentra condicionada por varios factores, entre los que se
encuentran el contexto y los medios de comunicacion.

Entre las distintas investigaciones que se han realizado con respecto al liderazgo, se

mencionan las teorias de la contingencia, que plantean la relevancia de los componentes que
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posee la situacion. De aqui parte la TLS (Teoria del Liderazgo Situacional), en la que la
efectividad del liderazgo se basa en la capacidad del lider de poder analizar la situacion y
conseguir una respuesta adecuada (Santa-Barbara, 2000).

La teoria situacional nace a partir de estudios de la Universidad de Ohio y de la Teoria
Tridimensional de los Estilos de Direccion de Redd (1967) junto con las aportaciones que
incorporaron Hersey y Blanchard, desde finales de los afios sesenta hasta principios de los
ochenta en el Center for Leadership Studies en Escondido (California, EE.UU.) (Santa-
Barbara, 2000). Este modelo teorico analiza el liderazgo desde factores de situacion clave,
tales como el entorno en donde se desenvuelve el lider y las circunstancias que surgen
alrededor de este entorno, variables que determinan la efectividad del sujeto como lider en un
determinado lugar (Lara & Mendible, 2012).

6.4 Liderazgo politico

Rescatar el concepto de liderazgo politico es importante debido a que es el objeto de
estudio de esta investigacion. Para Delgado (2004), solo existe este tipo de liderazgo cuando
alguien es capaz de focalizar las ideas del grupo y fijar metas que no han sido claras hasta el
momento. Para él, el liderazgo politico implica que el personaje sea superior al momento de
dirigir, para asi establecer una distincion entre dos partes: el propio lider y quienes sustentan
su liderazgo. Una definicién parecida fue tratada por Arlotti (2003), quien considera que el
lider es un sujeto que se inviste del poder de decision, que ejerce su autoridad sobre sus
seguidores, quienes reconocen la superioridad de lider en los temas que afectan a dicho grupo
(como se cita en Leiras, 2008).

Deusdad (2003) lo analiza desde otro punto de vista y enfoca su anélisis en el carisma de
los lideres y considera que un elemento importante, dentro del liderazgo politico, es la vision
que este tiene como un procesador de las ideas que estan presentes en la mente de sus

seguidores y que aun no han sido expresadas.
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Desde una perspectiva sociologica, Jiménez (2008) plantea que el liderazgo politico esta
relacionado con un proceso de construccion social que tiene distintas relaciones como: lider
y seguidores, lider y su contexto, habitus del lider y su campo politico, campo politico y
campo del poder. Asi mismo, el autor plantea que se debe estudiar tres procesos esenciales
para la comprension de este término, los cuales son: (1) la socializacion a que esta sujeto el
lider; (2) la institucionalizacién o proceso por el que el lider expresa su interioridad en el
campo politico; y (3) la legitimacion de las practicas politicas del lider. La primera se refiere
a una integracion de la estructura social realizado por el lider, quien representa al conjunto de
agentes sociales (los seguidores). La segunda, en cambio, puede lograr que los ideales del
lider influyan en la estructura del campo politico, y por ultimo, la legitimacion, que se refiere
a los seguidores del lider, siguiendo y aprobando su trayectoria (p. 200).

7. Metodologia
7.1 Preguntas de investigacion

¢Cuales son las caracteristicas sociodemograficas de sexo, educacion, status (rol social),
raza y grupo etario al que pertenecen las figuras politicas en el Ecuador?

¢Coémo se representan a las figuras politicas en Ecuador entre los afios 2010 — 2015 en los
periodicos digitales elcomercio.com y eluniverso.com?

¢ Cudles son los atributos de personalidad y cualificacion que utilizan elcomercio.com y
eluniverso.com para caracterizar a las figuras politicas en Ecuador?

7.2 Objetivo general y objetivos especificos
7.2.1 Objetivo general.
Describir las representaciones de las figuras politicas en Ecuador entre los afios 2010 al

2015 en los periodicos digitales del Comercio y EI Universo.
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7.2.2 Objetivos especificos.

Describir las caracteristicas sociodemogréaficas de las diez figuras politicas con mayor
frecuencia de aparicion en los medios digitales de EI Universo y EI Comercio, durante el
periodo 2010 a 2015.

Examinar los atributos de personalidad y cualificacion utilizados por los periddicos
digitales de EI Comercio y EI Universo para caracterizar a las figuras politicas en Ecuador, a
partir de las dimensiones de personalidad planteadas por Casermeiro de Pearson.

7.3 Abordaje metodoldgico

7.3.1 Tipologia.

La presente investigacion tiene un alcance descriptivo con un enfoque cuantitativo.
Debido a que busca “especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que se someta a un
andlisis” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010, p.80). Ya que, como ya se menciono, el
objetivo general es describir las representaciones de las figuras politicas en Ecuador entre los
afios 2010 al 2015 en el periddico digital de EI Comercio y EI Universo. Los propdsitos de
esta investigacion no sélo se traducen en explorar, sino también en describir las
caracteristicas sociodemograficas de los lideres de opinion publica del ambito politico en el
Ecuador y examinar los atributos de personalidad y cualificacién utilizados por los periddicos
digitales de El Comercio y El Universo elcomercio.com al momento de caracterizar a las
figuras politicas en Ecuador.

7.3.2 Disefio de investigacion

Basado en el exiguo estado del arte y el uso de herramientas metodologicas que se
emplean en esta investigacion, se le ha dado un enfoque cuantitativo interpretativo, pues el
investigador hace su propia valoracion de los datos y es cuantitativa, porque se hara un

recuento de las caracteristicas sociodemogréaficas de los lideres. El disefio de la investigacion
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es de tipo no experimental, ya que no existe una manipulacion de las variables (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014), asi como también es de caracter transeccional descriptivo. En
este tipo de investigacion se intenta “indagar la incidencia de las modalidades o niveles de
una o mas variables en una poblacion” (Hernandez et al., 2014, p.155). En esta tesis no se
plantea una hipotesis, debido a que el alcance del estudio es descriptivo y no se quiere
pronosticar un hecho o dato (Hernandez et al., 2014).

7.3.3 Herramientas y técnicas.

Para hacer un reconocimiento de lideres, se efectud un proceso de identificacion de la
frecuencia de aparicion de los mismos en las publicaciones de opinidn politica de los diarios
locales web eluniverso.com y elcomercio.com. Se extrajeron las notas a partir de un patron
de registro mediante un algoritmo de blsqueda®® hacia todas las URLs!! disponibles de los
sitios web eluniverso.com y elcomercio.com. La herramienta de busqueda fue el programa
Crawling'? de donde se obtuvieron las noticias publicadas entre los afios 2010 y 2015, para
después guardarlas con un orden de fechas y por tépico.

También se las organiz6 por afio, mes, dia y seccidn, almacenando en archivos
individuales. Despues de seleccionar las notas y ordenarlas, se hizo una identificacion de
entidades. En otras palabras, las personas que han sido mas veces mencionadas durante el afio

en las noticias de la seccidn de opinion politica, publicadas en los dos medios. Esta

10 Un algoritmo de busqueda es aquel que esta disefiado para localizar un elemento concreto
dentro de una estructura de datos. Recuperado el 25 de agosto de
http://www.ecured.cu/Algoritmo_de b%C3%BAsqueda

1 URL es la direccion especifica que se asigna a cada uno de los recursos disponibles en la
red con la finalidad de que estos puedan ser localizados o identificados. Recuperado el 08 de
agosto de 2016 de http://www.significados.com/url/

12 Una arafia web (crawler) es un programa o script automatizado que inspecciona la World
Wide Web de una manera metddica y automatizada. Las arafias web son utilizadas
principalmente para crear una copia de todas las paginas visitadas para su procesamiento
posterior con un motor de busqueda que creard un indice de las paginas descargadas para
proveer busquedas mas rapidas. Recuperado el 08 de agosto de 2016 de
https://kb.iweb.com/entries/23178466-Comprender-qu%C3%A9-son-las-ara%C3%B1as-
web-crawlers-?locale=2


http://www.eluniverso.com/
http://www.elcomercio.com/
http://www.eluniverso.com/
http://www.elcomercio.com/
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identificacion de entidades se realizo utilizando la herramienta Stanford NER, que se
caracteriza por extraer las entidades de persona, lugar y objeto de un texto. A partir de esto se
obtuvo un ranking de las diez figuras politicas con mayor frecuencia en los medios digitales
de El Universo y EI Comercio durante el periodo 2010 al 2015 (tabla que se detallara en los
resultados), verificando también que cada uno de los personajes seleccionados cumpla con el
perfil establecido en el marco teorico. A partir de este momento las figuras politicas seran
referidas como lideres politicos.

En primera instancia se realizé una recopilacion de datos sociodemograficos, encontrando
caracteristicas de edad, nivel de educacion y profesion. Luego, para lograr la caracterizacion
de los mismos se utilizd la técnica de analisis de contenido. Este método sera utilizado para
poder realizar un analisis profundo de las adjetivaciones utilizadas en los textos. “El
proposito basico del analisis es la identificacion de determinados elementos componentes de
los textos (...) y su clasificacion bajo la forma de variables y/o categorias para la explicacion
de fendmenos sociales bajo investigacion. De acuerdo con lo anterior, los usos posibles del
analisis de contenido pueden ser muchos y variados” (Fernandez Chaves, 2002, p.37).

En esta investigacion se necesita hacer una identificacion de la trayectoria, del contexto de
los lideres de opinidn politica en Ecuador, para asi lograr profundizar en una caracterizacion
de los rasgos de personalidad, creencias o valores de estos lideres. Por esta razén, el analisis
de contenido nos servird como técnica, ya que esta “revela el contenido manifiesto de las
comunicaciones” (Lopez, 1963, p.56), para a partir de esto realizar la respectiva valoracion
de datos. También se debe utilizar un enfoque asociado al analisis cuantitativo de los medios
masivos, especificamente de elcomercio.com y eluniverso.com en donde se estudiaran los
datos, los mismos que seran aislados y contados al final para hacer la respectiva
interpretacion.

7.3.3.1 Identificacién de las variables.
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La etapa del proceso de andlisis de contenido seran las siguientes: (1) construccion de la
muestra, que se explicard de mejor manera mas adelante; (2) codificacion, la misma que se
hizo manualmente y cuyo cddigo se baso en el siguiente grafico:

Gréfico 3

Ejemplo de codificacion

Categoria: Personalidad

Numero de identificacion de categoria

)

¢.7.1 —> Nimero de,
\l/ subcategoria

Categoria

Fuente: Elaboracion propia

(3) cuantificacidon: se contabilizan las veces en las que un indicador es mencionado en los
articulos de los diarios; (4) anélisis de frecuencia; (5) indagacion de las frecuencias de los
resultados y asociacion por categorias.

Para una correcta seleccién de categorias se tom6 como referente las dimensiones
establecidas por Casermeiro de Pereson (2003) en su estudio “Los medios en las elecciones:
la agenda Setting en la Ciudad de Buenos Aires, Buenos Aires”. A partir del segundo nivel
de Agenda Setting, que trata sobre los atributos o aspectos que transfieren los medios hacia el
publico con los que caracterizan a los lideres, la autora despliega dimensiones para realizar la
caracterizacion en su investigacion. De las cuatro que ella utiliza se escogieron dos que son

las mas relevantes para esta investigacion.
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Tabla 2

Dimensiones para categorizar resultados

Personalidad:

Cualificacion:

Sus caracteristicas de personalidad incluyen las adjetivaciones

gue se encuentren en las notas de prensa sobre el lider en términos de sus
caracteristicas personales (“Aburrido”, “Agradable”, “Ambicioso/a”, “Autoritario/a”,
“Creible/no creible”, “Duro/a”, “Endeble”, “Falso/a”, “Firme”, “Franco/a”, “Frontal”,
“Humilde”, “Lento/a”, “Malo/a”, “Mentiroso/a”, “Muy frio”, “No me convence como
es”, “Oportunista”, “Quedado/a”, “Resentido/a”, “Serio/a”, “Sincero”, “Soberbio/a”,
“Sufrida”, “Tiene/le falta caracter”, “Trabajador/a”, “Transfuga”, “Trepador/a”,
“Vengativo/a”, etc.). Comentarios criticos de los que los medios se hicieron eco.

"Su cualificacion y experiencia anterior, o la falta de éstas, como

lider politico (“Buen/mal economista”,

“Buen/mal politico”, “Burocratico”, “Carece

de condiciones”, “Capaz”, “Competente / incompetente”, “Dice

pero no hace”, “Es la inica opcion”, “El mejor/el peor”, “Es potable”,

“Es un gran dirigente politico”, “Est4 aprendiendo”, “Esta/no estd preparado/a para ser
presidente”, “Hizo ... / no hizo .../

estd haciendo”, “Inexperta”, “Inoperante”, “Le fue util al pais”,

“Muerto politico”, “No la van a dejar gobernar por ser mujer”,

“No puede arreglar el pais”, “No sabe ni hablar”, “Nulo/a”, “Podria

hacer algo por el pais”, “Seria un

dirigido”, “Tiene capacidad/ No tiene capacidad”, “Tiene experiencia/

Le falta experiencia”, “Tiene/no tiene agallas”, etc.). En los

medios, las referencias al pasado o presente de los “roles” (politicos

Y no politicos) ejercidos por los candidatos."

Elaboracion propia. Fuente: (Casermeiro, 2003, p.278)

7.3.3.2 Técnica de recoleccion de datos.
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Para poder seleccionar las distintas subcategorias con las que se va a realizar el analisis de

contenido, se procedera a realizar un pilotaje de 200 notas, de las cuales, 100 seran notas de
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todas las secciones y las otras 100 de las secciones de opinion. Esta parte se basa en las
categorias de Casermeiro, a partir de la cual se encontraran las palabras (indicadores) que
encajen dentro de estas categorias, convirtiéndolas en subcategorias. Luego se las agrupara 'y
contabilizara, seleccionando a las que tienen un alto porcentaje de aparicion en las notas.
Luego de esto se ejecuta el andlisis de contenido “lo caracteristico del analisis de contenido y
que le distingue de otras técnicas de investigacion socioldgica, es que se trata de una técnica
que combina intrinsecamente, y de ahi su complejidad, la observacion y produccion de los
datos, y la interpretacion o andlisis de los datos” (Abela, 2002, p.2). Primero se realiza un
libro de cddigos que sirve para ordenar y se utilizard un método de agrupacion de las
subcategorias para poder analizar las relaciones que existen. El libro de codigos (Anexo 1) es
como un manual que sirve para definir la unidad de andlisis y, a partir de esto, elaborar una
ficha de datos ordenados, para luego realizar un cierre y procesamiento de datos (Pifiuel,
2002).

Tabla 3

Libro de codigos

| Categoria | Definicion | Codificacién | Subcategorias
Sus caracteristicas c7.1 arrogancia 1 humilde 2
de personalidad incluyen las c.7.2 imprudente 1 prudente 2
R . c.7.3 irresponsable 1 responsable 2
adjetivaciones c.7.4 histrionismo 1 teatralidad 2
que se encuentren en las notas c.7.5 tragicomico 1 abandonador 2
de prensa sobre el lider en c.7.6 manipulacién 1 abandonar 2
términos de sus caracteristicas c.r.7 _C”“(I:O 1 sincero 2
personales (“Aburrido”, Intolerante a tolerante a la
“Aoradable”. “Ambicioso/a” c.7.8 la critica 1 critica 2
gradable”, “"Am 10,1050 a’, externa
“Autoritario/a”, “Creible/no 7.9 autoritario 1 demécrata 2
Personalidad  creible”, “Duro/a”, “Endeble”, €.7.10 fuerte 1 débil 2
“Falso/a”, “Firme”, c.7.11 hablador 1 callado 2
“Franco/a”, “Frontal”, c.7.12 prepotencia 1 mferlorldfad 2
“Humilde”. “L I c.7.13 popular 1 desconocido 2
“Murlm/ ”e "‘M ertl.to a ; . c.7.14 irrespetuoso 1 respetuoso 2
alo/a”, entiroso/a, c.7.15 coherente 1 incoherente 2
“Muy frio”, “No me convence c.7.16 carisma 1 serio 2
como es”, “Oportunista”, €.7.17 buena 1 malaactitud 2
“Quedado/a”, “Resentido/a”, actitud
“Serio/a”. “Si v c.7.18 esmerado 1 vago 2
ero/a, Sincero-, hombriade ~ , hombriade

“Soberbio/a”, “Sufrida”, c.7.19 bien mal



LIDERES DE OPINION PUBLICA DEL AMBITO POLITICO

Cualificacién

“Tiene/le falta caracter”,
“Trabajador/a”, “Transfuga”,
“Trepador/a”, “Vengativo/a”,
etc.). Comentarios criticos de
los que los medios se hicieron
eco.

Su cualificacion y experiencia
anterior, o la falta de éstas, como
lider politico (“Buen/mal
economista”,

“Buen/mal politico”, “Burocratico”,
“Carece

de condiciones”, “Capaz”,
“Competente / incompetente”, “Dice
pero no hace”, “Es la inica opcion”,
“El mejor/el peor”, “Es potable”,

“Es un gran dirigente politico”, “Esta
aprendiendo”, “Esta/no esta
preparado/a para ser presidente”,
“Hizo ... /no hizo .../

estd haciendo”, “Inexperta”,
“Inoperante”, “Le fue util al pais”,
“Muerto politico”, “No la van a dejar
gobernar por ser mujer”,

“No puede arreglar el pais”, “No sabe
ni hablar”, “Nulo/a”, “Podria

hacer algo por el pais”, “Seria un
dirigido”, “Tiene capacidad/ No tiene
capacidad”, “Tiene experiencia/

le falta experiencia”, “Tiene/no tiene
agallas”, etc.). En los

medios, las referencias al pasado o
presente de los “roles” (politicos

y no politicos) ejercidos por los
candidatos.
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€.7.20 joven 1 viejo 2
c.7.21 dinamico 1 estatico 2
c.7.22 perspicaz 1 torpe 2
c.7.23 triunfador 1 perdedor 2
c.7.24 hilariedad 1 llanto 2
7.5 rostro - 1 rostro 2
constrefiido relajado
c.7.26 narizon 1 Afato 2
c.7.27 injuna. 1 alabar 2
calumniosa
c8.1 liderar 1
c.8.2 presidente 1
c.8.3 alcalde 1
8.4 mini_stro del 1
interior
c.8.5 postgradista 1
c.8.6 partidocracia 1
c.8.7 canciller 1
c.8.8 economista 1
c.8.9 abogado 1
¢.8.10 eficiente 1
c.8.11 fiscal 1
general
c.8.12 doctor 1
c.8.13 periodista 1
c.8.14 analista 1
c.8.15 ministro de
justicia
presidente
c.8.16 de la 1
asamblea
Director del
c.8.17 IESS 1
c8.18 ex alcalde de 1
Cuenca
presidente
c.8.19 del 1
congresillo
.8.20 jefatura de 1
estado
c.8.21 cand_idato_
presidencial

Elaboracion propia. Fuente: Casermeiro (2003)

Con este libro de cddigos se hara el conteo por nota, para ubicar los datos en el programa

de analitica predictiva SPSS, en donde en la categoria de personalidad (7), 0 = equivale a no

se pudo identificar, 1 = subcategoria, 2 = opuesto de la subcategoria, se decidié afiadir los
opuestos, ya que dentro del pilotaje se identifico que el analisis a partir de las categorias de

Casermeiro (2003), seria mucho mas rico en informacién si se identificaban no solo una

adjetivacion, sino también buscar su opuesto. En el caso de la categoria de cualificacion, solo
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se puede identificar una adjetivacion, puesto que muchos no tienen opuestos, entonces solo se
registrard 0 = no se pudo identificar y 1 = subcategoria. Una vez ingresados los datos, en el
programa, se analizaran y describiran las frecuencias y gréaficos, para el respectivo analisis de
resultados.

7.4 Unidad de analisis

La unidad de andlisis de este proyecto de investigacion son las notas de prensa del diario
web El Comercio y EI Universo, comprendidas entre los afios 2010 a 2015 en Ecuador.
Debido a que la influencia de los medios de comunicacion es enorme, se debe dar
importancia al estudio, estructura ética y moral de las personas que los dirigen, pues los
medios contribuyen a la formacion de la opinién publica. Por esta razén, la neutralidad y
objetividad deben ser condiciones que deben de tener los medios, para que estos logren
credibilidad y respeto (Rodas, 2012). Se decidid escoger ese intervalo del afios, para tratar de
hacer un andlisis actual, pero con referencia de no solo un afo, si no varios afios; en este caso,
los ultimos cinco afios.

Para la recoleccion de los textos y el analisis de frecuencias, se ha seleccionado como
idonea la utilizacion de una serie diversa de noticias publicadas en la seccién de opinion y
cartas al director de los diarios elcomercio.com y eluniverso.com, ya que la prensa escrita es,
sin duda, el medio mas frecuente para este tipo de estudios (Serrano y Zurdo, 2013). Se
decidio trabajar con estas secciones, ya que en el pilotaje, la informacion que méas enriquecia
a esta investigacion era la de estas secciones, debido a que las secciones de economia y
politica, no arrojaban mayores resultados.

El proceso de seleccion se realizo a partir del total de notas de opinion publicadas en
ambos diarios entre los afios 2010 y 2015, es decir, un universo de 1620 notas de prensa entre
los dos medios, con un 95% de confianza y 5% de margen de error. Se necesita realizar un

muestreo de 311 notas.
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La seleccion de la muestra se la hizo en base a la formula clasica para muestras aleatorias

simples:

N= nZ P(1-P)
(n-1).E+ Z% P(1-P)

N: Tamafio de la muestra

n: Tamafo de la poblacion

Z: Desviacion estandar

P: Valor obtenido en referencia al nivel de confianza
E: Limite aceptable de error muestral

Tabla 4
Calculo de muestra

Tamario del universo

p - . 1620
Numero de personas que componen la poblacion a estudiar

Hetero_gene_ldad % _ 50%
Es la diversidad del universo

Margen de error % 5
Menor margen de error requiere mayor muestra

Nivel de confianza %

Mayor nivel de confianza requiere mayor muestra. Lo 95
habitual es entre 95 y 99

Muestra 311

Personas a encuestar
Fuente: NETQUEST (s.f.)

Tabla 5
Resumen del esquema de estudio

Objeto Investigado  Muestra Unidad de Analisis  Categorias
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Caracterizacion de 311 notas de los Textos escritos en las  -Cualificacion
Lideres de opinion diarios web El notas de prensa sobre -Personalidad
publica del ambito Universo y EI lideres politicos.

politico en Ecuador ~ Comercio.
(2010 - 2015)

Fuente: Elaboracion propia.

8. Presentacion de resultados

Luego de llevar a cabo la recopilacion de datos sociodemogréficos y el andlisis de
contenido de las notas, se procedera a mostrar de modo general a los diez lideres mas
mencionados, para posteriormente mostrar los graficos de los datos sociodemogréaficos.
Posteriormente se mostrardn las frecuencias por cada subcategoria, hechas de manera
unificada entre los dos diarios de la muestra, y sacadas a partir de las 311 notas. Estas notas
fueron procesadas a partir de las subcategorias creadas en el pilotaje y basadas en las

categorias de Casermeiro (2003).

Tabla 6

Aparicién de entidades

. Aparicion entre los
Entidad afios 2010 - 2015

Rafael Correa 23.071
Fernando Cordero 4.411
Mauricio Rodas 3.698
Emilio Palacios 3.004
Galo Chiriboga 1.893
Augusto Barrera 1.853
Lucio Gutiérrez 1.724
José Serrano 1.599
Ricardo Patifio 1.587
Jaime Nebot 1.360

Fuente: Elaboracién propia

Esta tabla muestra las diez figuras politicas que se van a analizar, mostrando sus

apariciones de modo general dentro de los seis afios de analisis, cabe recalcar que dentro de
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esta lista se encuentra el periodista Emilio Palacio, este lider se filtro debido al contexto
politico en el que se desarrollaron las notas de prensa escritas por él, las cuales eran de
oposicion al lider politico Rafael Correa; y también porque la demanda que se dio contra el
Universo hizo que la frecuencia de aparicion de Emilio Palacio sea mayor.

8.1 Caracteristicas sociodemograficas de los lideres

Tabla 7

Edades de los lideres

EDADES
Media 57.70
Mediana 60.50
Moda 62.00
Varianza 72.01
Edad minima 41
Edad maxima 69

Fuente: Elaboracion propia.

Tal como se muestra en la tabla 6, las edades de los lideres varian desde los 41 a los 69, en
donde la media de edades es 57.7 y la moda 62 afios. Con respecto a sus niveles de educacion

y profesidn se encuentran las siguientes estadisticas:

Gréfico 4 Grafico 5
Nivel de educacion Profesion
. . s Profesion
Nivel de educacion |
Arquitecto
10% O\

ingeniero civil
10%
cuarto

nivel
40%

tercer

nivel

60%

periodista
10%

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.
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Ningun lider analizado esta por debajo del tercer nivel de educacion, pues un 60% ha

conseguido un titulo universitario. Sin embargo, no todos han optado por continuar

preparandose en un cuarto nivel, como lo demuestra el 40% que se ubica en esta categoria.

En cuanto a las carreras, la abogacia predomina con un 50%, seguida de la carrera de

economia con un 20% Yy dejando de Gltimo a ingenieria civil, periodismo y arquitectura,

con tan solo un 10% cada una.

8.2 Porcentaje de aparicion del lider en el top 10 periodo 2010 al 2015

Tabla 8

Porcentaje de aparicion en el top 10

Nombre
Rafael
Correa
Fernando
Cordero
Mauricio
Rodas
Emilio
Palacio
Galo
Chiriboga
Augusto
Barrera
Lucio
Gutiérrez
José
Serrano
Ricardo
Patifio
Jaime Nebot

propia

2010| 2011|2012| 2013

2015

Porcentaje
de aparicion

100%

33,33%
83,33%

66.66%

83,33%

Fuente:
Elaboracion

A lo largo de los afios, la presencia de los lideres en el top 10 de los mas mencionados

dentro de las notas de prensa de los diarios, ha variado. Es por esto que se ha realizado esta

tabla del porcentaje de aparicion de lideres ecuatorianos dentro de este top, ya que su
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porcentaje de aparicion ayudara a conocer cual de ellos ha sido mayormente caracterizado
por los medios. Existen tres politicos que tiene un 100% de aparicion a lo largo de los seis
afios: Rafael Correa, Ricardo Patifio y Jaime Nebot, personajes que, con sus distintos
cargos han logrado mantenerse como lideres politicos desde hace algunos afios atras. Con
un 83.33% aparecen tres lideres: Mauricio Rodas, actual alcalde de Quito quién, aunque
fue electo en el 2014, hizo su primera aparicion en la politica cuando se lanzé como
candidato a la presidencia en las elecciones del afio 2013; José Serrano, quien es el actual
ministro del interior y Galo Chiriboga, quien se desempefia como fiscal general del estado.
Con un 66.66% aparecen Lucio Gutiérrez y Augusto Barrera, quienes ya no incursan en
ningun cargo politico, sin embargo, tienen un gran porcentaje en los afios de andlisis.
Fernando Cordero tiene 50% de aparicion, quien a lo largo de los afios ocupd distintos
cargos politicos (presidente de la asamblea, ministro de defensa, entre otros). Finalmente,
con un 33.33% aparece Emilio Palacio, quien aunque no es politico, fue filtrado debido a
que por sus notas de oposicién se ha visto inmerso en conflictos politicos con el presidente
Rafael Correa.

Al analizar esta tabla de porcentajes de aparicion de lideres en este top de los méas
mencionados en las notas de prensa de los afios 2010 a 2015, también es de interés conocer
qué puesto ocuparon en el ranking durante su aparicion, debido a que los medios son parte
del proceso de construccion de lideres y estos, al ser expuestos con mayor frecuencia,
generan un interés en su audiencia.

8.3 Posicion del lider en el top 10 a lo largo del periodo 2010 al 2015
Tabla 9

Puesto del lider en el ranking

Puesto que ocupa en el top 10

Promedio de puesto

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
en el top

Lider
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Rafael Correa 1 1 1 1 1 1 1

Fernando Cordero 3 4 4 3.66
Mauricio Rodas 6 6 2 3 4.25
Emilio Palacio 10 10 10
Galo Chiriboga 7 7 4 7 10 7

Augusto Barrera 5 8 8 6 6.75
Lucio Gutiérrez 7 9 9 5 75
José Serrano 5 5 9 5 5 5.8
Ricardo Patifio 2 2 2 3 4 4 2.83
Jaime Nebot 4 3 3 2 3 2 2.83

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los lideres que permanecieron en el ranking los seis afios de estudio, el mas
destacado fue el presidente Rafael Correa, quien ha ocupado el numero 1 de mayor
mencién, en los dos medios estudiados, durante los seis afios de andlisis, seguido de
Ricardo Patifio y Jaime Nebot, quienes tienen un promedio de puesto de 2.83 durante esos
afios. Los lideres que hicieron su aparicién en cuatro afios dentro de este ranking son
Mauricio Rodas, con un promedio de 4.25, José Serrano, quien posee un promedio de 5.8 y
Galo Chiriboga de 7. Fernando Cordero, a pesar de que sélo aparece en tres afios, tiene un
promedio de 6.67. Emilio Palacio aparece dos afios de los seis y alcanza un promedio de
10, es el personaje méas bajo en el ranking. Esto demuestra que las mayores repercusiones
en los medios estudiados son por parte de los lideres que han tenido o tienen un cargo
publico.
8.4 Analisis de contenido

Después de haber llevado a cabo los diferentes pasos que se incluyen en el anélisis de
contenido (categorizacién, codificacion y cuantificacién), se pudo agrupar y encontrar
dentro de las notas de prensa, las caracteristicas con las que los medios se refieren a los
lideres politicos. Este analisis se realizd buscando cada subcategoria dentro de las notas y

comprobando que estas hagan referencia a los lideres que serian estudiados.
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En un principio, dentro de la categoria de personalidad (7) eran un total de 27
subcategorias y sus respectivos opuestos. Luego de realizar el andlisis de contenido, se
descartaron las de frecuencia nula, seleccionando las subcategorias con mayor frecuencia
para el estudio. En esta categoria se decidio valorar los opuestos de cada subcategoria, para
poder contrastar y tener dos visiones distintas. Solo se hara referencia de las tablas de
frecuencias de las subcategorias que si aparecieron con sus opuestos. Posteriormente se
analizaran de manera general las frecuencias. Al igual que en la categoria 7, en
Cualificacion (8) se empez6 con un total de 21 subcategorias, que al analizarlas se
descartaron las que tenian poca frecuencia o nula. En este caso se realizard un andlisis
global de las subcategorias dentro de cada categoria, debido a que la categoria 8 no cuenta

con opuestos.

Categoria Cualificacion
Gréfico 6

Analisis de frecuencias de subcategorias
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Cualificacion
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Fuente: Elaboracién propia

La categoria de cualificacion (8) servira para definir a los lideres de un modo global, ya
que las subcategorias son objetivas. Se seleccionaron siete, al ser las mas representativas.
De éstas la de mayor frecuencia es la de “Presidente” (c.8.2), apareciendo en 176 notas de
prensa de los Diarios web de El Universo y El Comercio. Por su parte “Alcalde” (c.8.3)
aparecio en 31 notas de prensa, haciendo referencia al alcalde de Guayaquil Jaime Nebot,
seguido de la aparicion de “Periodista”, en donde se hacia alusion a Emilio Palacio. Esto
difiere a lo analizado anteriormente, ya que Emilio Palacio, a pesar de solo aparecer dos
anos en el ranking y tener un promedio de 10 en el top, se encuentra 23 veces nombrado a
través de su profesion. “Presidente de la asamblea” (c.8.16) haciendo referencia a
Fernando Cordero. “Candidato presidencial” (c.8.21) aparecid 13 veces; esta subcategoria
hacia referencia a distintos lideres entre ellos Lucio Gutiérrez, Mauricio Rodas y hasta el
mismo Rafael Correa. “Economista” (c.8.8) fue encontrado 10 veces, en donde en la
mayoria de veces hablaban sobre Rafael Correa mas no de Ricardo Patifio; se puede notar

gue no tiene mucha frecuencia de aparicion ya que normalmente lo mencionan como
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“presidente”. Por ultimo “liderar” aparecid 8 veces, hablando en general de los personajes

politicos.

Categoria Personalidad

Tabla 10
c.7.3
. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L.

valido acumulado

Irresponsable 1 3 50.0 50.0

Valido Responsable 1 3 50.0 100.0

Total 2 .6 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Tal como se muestra en el la tabla 9 la palabra “Irresponsable” tuvo 1 aparicion, sin
embargo, su opuesto “Responsable” también fue hallado dentro de las notas de prensa,

dejando asi equilibrio en esta categoria.

Tabla 11
c.7.7
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado
Valido Cinico 2 .6 66.7 66.7
Sincero 1 3 33.3 100.0
Total 3 1.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
En la tabla 10 aparece “Cinico” con una frecuencia de 2, mientras que su opuesto
“Sincero” aparece s6lo una vez, lo que connota un desequilibrio, llevando esta categoria

hacia una perspectiva de adjetivacion negativa.

Tabla 12
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c.7.13
. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Popular 2 .6 50.0 50.0
Vélido  Desconocido 2 6 50.0 100.0
Total 4 1.3 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Por Gltimo en la tabla nimero 11 también existe una parcialidad entre “Popular” y
“Conocido”, en donde ambos llevan 2 apariciones cada una.

Después de haber descrito las frecuencias de las subcategorias que si obtuvieron
resultados con sus opuestos, se procederé a analizar de manera general las frecuencias de
todas las subcategorias, para un mejor andlisis de la caracterizacion de lideres.

Gréfico 7

Analisis de frecuencias de subcategorias

Personalidad
16

6
4
2
0
¢ & O > P o e »
F L FE R LSS ES
> > & 9 &K N N 9 N 0 Q) o \
F & T E L & K E AR
"\
Q,"’Q ef,Q 'b\ vg KQ/Q e‘oc ‘Q?Q R Cz}o
N & R I $ >
& ° S
o &
X
N

Fuente: Elaboracién propia
La imagen de los candidatos en los medios en cuanto a la categoria de personalidad (7),
fue proyectada mayormente a través de la subcategoria ¢.7.9 con la palabra “Autoritario”,
la que con una frecuencia de 16 notas, supera considerablemente al resto de subcategorias.
La valoracién de los medios se concentr6 en segundo término en la subcategoria c.7.8 con

“Intolerante a la critica externa”, siendo esta mencionada en 6 ocasiones distintas. Las
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siguientes calificaciones con mayor frecuencia fueron las subcategorias ¢.7.12 y ¢.7.27,
siendo “Prepotencia” e “Injuria calumniosa” respectivamente, mencionadas en 3 notas. En
la c.7.7, la palabra “Cinico” tiene una frecuencia de 2, mientras que su opuesto, “Sincero”
tan solo aparece en 1 ocasion. En la ¢.7.13 nos encontramos con que “Popular” y su
contrario “Desconocido” aparecen en 2 ocasiones cada una. Y con tan solo 1 de frecuencia
encontramos palabras como “Irresponsable”, “Responsable”, “Sincero”, “Irrespetuoso”,
“Hombria del bien”, “Joven” y “Torpe”.

9. Discusion de resultados

Después de haber realizado un andlisis general de los datos sociodemograficos
recopilados, se puede evidenciar que los diez lideres de opinion publica en el dmbito
politico que han sido estudiados, se encuentran en un nivel de adultez, lo que podria
indicar que estos lideres han tenido mas tiempo para prepararse profesionalmente. Sin
embargo, al revisar datos sobre sus niveles de educacion, no todos han llegado al cuarto
nivel de estudio, pero se pueden considerar personas académicamente preparadas. A pesar
de que existen diversas profesiones dentro de estos lideres, la carrera de Ciencias Politicas
no es parte de ningun perfil.

Al analizar el porcentaje de aparicion de los lideres en el top 10 y su posicion dentro de
éste a lo largo del periodo 2010 al 2015, se logra ver un cambio afio a afio en la presencia
de algunos lideres en el top y asimismo en su posicion en el ranking, constatando lo
aseverado por Freidenberg y Alcantara (2001), de que quienes eran lideres antes, no
necesariamente lo son hoy, pues el contexto historico varia y mas aun en un pais tan
cambiante en el &mbito politico como Ecuador. A pesar de que existen lideres que han
mantenido una buena posicion a lo largo de estos 6 afios, la mayoria de ellos rota dentro de

la posicion que ocupan en el ranking.
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Siguiendo con el analisis que se realiz6 a partir de los datos recopilados, se puede notar
que dentro de la categoria 8, que es la de cualificacion, la subcategoria “Presidente” tiene
una frecuencia mucho mas alta que el resto. Esto se sustenta en que, al ser el primer
representante politico del pais, los medios le dan prioridad, recordando lo sefialado por
Casermeiro (2003), quien apoyandose en Lippman (1964) afirma que los medios fijan los
temas que publican segun el orden de importancia. Esta idea también se evidencia con la
tabla 8, en donde Rafael Correa se ubica en el puesto numero 1 (el mas mencionado) a lo
largo de los 6 afios de estudio. Cabe recalcar que, con esto podriamos decir que los medios
utilizan el cargo publico y su titulo profesional para referirse a las figuras politicas en
funcion.

Sin embargo, al relacionar la tabla 8 y el grafico 6, podemos notar que existen
excepciones, puesto que los editoriales también se refieren a algunos lideres mas por su
nombre que por su cargo y viceversa. Dentro de esto encontramos el caso de Ricardo
Patifio, quien tiene un promedio de aparicion de 2.83, sin embargo su cargo publico de
“Canciller” durante el periodo analizado, no aparece en el grafico debido a que por su baja
frecuencia (5) fue descartada. Por otra parte, el periodista Emilio Palacios tiene el
promedio mas bajo en la tabla y el menor porcentaje de apariciones (tabla 7), aun asi su
profesion de Periodista es una de las de mayor frecuencia en el grafico. Esto muestra que el
conflicto que tuvo con el Presidente de la Republica, ejerciendo su profesion de periodista,
lo llevo a ser un referente dentro de la opinidn pablica en el ambito politico, lo que se trata
de un caso de Liderazgo Situacional como lo exponen Ortega y Gasset (1971). Estos
indicadores nos muestran que, al momento de referirse a estos lideres, los medios varian su
forma de mencidn, ya que, dependiendo de la situacion o posicién de la figura politica, los

mencionan segun su hombre, cargo o profesion.
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Una vez analizada la categoria Cualificacion (8), se procedera a revisar los resultados
obtenidos en la categoria de Personalidad (7). Los diarios web de EI Universo y El
Comercio, a través de sus editoriales, seran parte fundamental al momento de construir la
imagen de los lideres, como lo plantea Delgado (2004), ya que a traves de esta
categorizacion podremos darle forma a los sujetos estudiados, pues la categoria 7, utiliza
adjetivaciones que nos ayudaran a analizar cobmo se forma la imagen de estos lideres a
través de los medios ya mencionados.

En Personalidad (7), analizando los datos en base a las subcategorias estudiadas
particularmente, por poseer frecuencia en su opuesto, se ve reflejado que existe un
equilibrio al momento de utilizar la palabra “Irresponsable”, pues su opuesto
“Responsable” tiene la misma frecuencia de aparicion. La otra subcategoria que muestra
equilibrio es la de “Popular” con su opuesto “Desconocido”, con una frecuencia de 2 cada
una. Por tltimo estan las palabras “Cinico” con 2 apariciones y su opuesto “Sincero” con
tan solo 1 aparicion. A pesar de que las frecuencias no son tan altas, estos indices que se
arrojan a partir de la comparacion de las frecuencias de estas subcategorias, son un
indicador de coémo los medios estan representando a los lideres.

Para poder caracterizar a los lideres, también se hace una observacion a esta categoria
de modo general, lo que méas llama la atencidn dentro de las frecuencias de la categoria
personalidad (8), es la constante aparicion de la palabra “Autoritario”, término que no tiene
con gque compararse, ya que su opuesto no aparece en el conteo dentro de las notas, la
palabra “Autoritario” es usada para referirse a una persona que abusa de su poder de
autoridad , caracterizando a estos personajes politicos con una adjetivacion negativa.
Asimismo pasa con “intolerante a la critica externa” término a pesar de no tener mucha
frecuencia, convierte al lider en una persona que no soporta consejos criticos constructivos.

“Prepotencia” e “Injurias Calumniosas” también aparecen solas y se expresan sobre el lider
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de un modo negativo. La primera connota que el lider no sabe controlar su poder y puede
Ilegar a abusar de este, mientras que la segunda se refiere a que el lider ofende a otros con
premisas falsas. Las demas subcategorias, a pesar de que solo aparecen una vez, siguen
siendo términos negativos, a excepcion de “hombria del bien”, que termina definiéndolo
como un personaje que vela por el bienestar y “Joven”, cuya connotacion no
necesariamente debe de ser positiva, ya que debemos recordar que en el analisis
sociodemogréafico se obtuvo como resultado que los candidatos se encuentran en una edad
de adultez, entonces esto estaria dandole a lider una categorizacion de inexperiencia dentro
de su cargo politico. “Irrespetuoso” y “torpe” son otras de las adjetivaciones utilizadas por
los medios, las cuales hacen ver al lider como una persona que no muestra consideracion y
también como alguien lento,

Como se ha podido observar a lo largo de esta tesis, los dos medios estudiados si hacen
atribuciones a los lideres de opinién publica en el @ambito politico, como lo dice
Casermeiro (2003) los medios son parte esencial dentro de situaciones sociales y politicas,
pero sobre todo en la formacion de la opinidn publica. Al crear un conflicto a través de las
adjetivaciones utilizadas, genera que el publico tenga un contraste de opiniones,
ayudandolo a construir su idea sobre este lider, como lo dice Nocera (2008). En este caso
no se encontraron tantos opuestos de las subcategorias, los cuales en su mayor parte eran la
cara positiva, pues se enmarcaban dentro de los aspectos buenos que podria poseer un
lider. Sin embargo al encontrarse pocos opuestos, podemos notar que los medios estan
caracterizando a los lideres de una manera negativa, dejandolos a la luz de la opinion
publica, porque tal y como afirmaban Sabada & Rodriguez (2007), en el momento en el
que los medios de comunicacion generan este espacio de opinion, crean la opinion publica.
Idea que también fue planteada anteriormente por Lippman (1922) para quien la forma de

escribir de los medios se ve repercudida por su linea editorial, y la opinién publica llega a
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construirse a partir de los estereotipos que transmiten los periodistas a través de sus

narraciones.

10. Conclusiones y recomendaciones

Al momento de construir el perfil sociodemografico de los diez personajes podemos
concluir que para ser un representante politico, no es necesario poseer un doctorado o
maestria, es decir los lideres no llegan a completar los niveles maximos de estudio y esto
podria ser tema de seleccidn por parte de los medios para caracterizar a los lideres de
opinidn publica, dejando un tema en la palestra de la opinion publica. Asimismo, otro tema
interesante es que ninguno de los personajes mencionados han estudiado alguna carrera
con fin de prepararse en el ambito en el que se desempefian (la politica), esto quiere decir
de que a pesar de que estos lideres ecuatorianos cuenten con un titulo profesional, no se
han preparado para llegar a ser politicos.

Dentro de la categoria de Personalidad, los medios de comunicacién (EI Universo y El
Comercio) a través de sus editoriales publicados en sus paginas web, durante el periodo
analizado, caracterizan a los lideres de opinion publica del &mbito politico utilizando
adjetivos negativos en su mayoria, esto podria empezar a construir la imagen del lider de
un modo poco favorable, ya que como ha sido estudiado a lo largo de toda la tesis, los
medios, son parte fundamental del proceso de construccion de imagen del lider y si la
imagen del lider se ve repercudida, muy probablemente sus seguidores empiecen a guardar
estas ideas convirtiéndolas en conclusiones propias, logrando que el lider pierda
seguidores, pues los vuelve susceptibles a tomar una postura negativa. Sin embargo, el
caso particular de Correa, nos muestra que en el momento que los medios establecen la
agenda de los partidos o gobiernos (en este caso lo mencionan a él en la mayoria de notas)

se genera un crecimiento del lider. Es por esto que el presidente se ha mantenido en el
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ranking como namero 1, siendo asi como los medios pueden hacer que la imagen del lider
crezca, o0 también que, se vea afectada, al momento que difunden una imagen negativa a
través de las adjetivaciones que utilizan para calificar al lider.

La construccion de lideres se verd condicionada por distintos factores, entre los que se
encuentran el contexto y los medios de comunicacion. Para que un lider continle en su
posicién depende en parte de la atribucion que le den los medios. En este caso, los medios
estudiados caracterizan a estos lideres de opinion publica de dos formas, la primera,
intentando ser imparciales, llamando a los lideres por su posicion, profesion o nombre; y la
segunda, se da al momento que utilizan adjetivos para calificarlos, en donde mayormente
los categorizan como personajes autoritarios, quienes rechazan criticas, prepotentes y
demas; caracterizandolos negativamente, mostrandolos como entidades que poseen mas
caracteristicas negativas que positivas. Con respecto a la categoria de personalidad (7), los
medios son cautelosos al momento de referirse a los lideres, ya que los resultados en las
frecuencias son cuantitativamente bajas con relacion a la cantidad de notas estudiadas. Sin
embargo, a pesar de ser cautelosos al momento de caracterizar y utilizar adjetivaciones, se
connota una tendencia a usar calificativos negativos en su mayoria.

Se recomienda para futuros estudios, realizar una propuesta similar al de Casermeiro,
pero aplicado en Ecuador, en donde el proceso no termine en caracterizar a los lideres, sino
se compare y defina si esta caracterizacion de lideres que hacen los medios, influye en la
decision de la ciudadania al momento de votar o si, de cierto modo, los medios construyen
la imagen del lider en la cabeza de los seguidores.

De igual manera pienso que seria interesante realizar este trabajo desde distintos
enfoques. Una manera puede ser separando las notas de los diarios y contrastando la
caracterizacion realizada por uno versus la realizada por el otro y, la otra manera puede ser

extender y llevar a un campo mas profundo esta caracterizacion a traves de la division de
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lideres y un andlisis por separado de cada uno de ellos, considerando también un estudio
sobre en qué ocasiones los medios se refieren al lider por su nombre, cargo o profesion y

de qué factores depende, si del nivel del cargo que ocupan o si es indiferente.
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